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A Felsooktatasi Kutatéintézet a magyar oktatastigy atfogd problémainak
tudomanyos kutatohelye.

Vizsgalatai a felsGoktatason tul a kdzoktatasra, a szakképzésre és az ifju-
sagi korosztalyokra is vonatkoznak, ezek problémait dsszefliggéseikben
elemzik, és igy el6segitik az oktatasigy egészére vonatkozd dontések
hosszu tavu tudomanyos megalapozasat, el6készitését.

Elemzései a rendszervaltas oktatasi kdvetkezményeire éppugy iranyulnak,
mint az ezredfordulé globalizacios kihivasainak és az Eurdpai Unids csatla-
kozas kovetelményeihez torténd tarsadalmi alkalmazkodasnak az oktatas-
politikai feltételeire.

Az Oktatasi Minisztérium fels6oktatasi helyettes allamtitkara altal fellgyelt
intézet kutatasi profilja — eltéréen a hasonlé tipusu intézményekétdl — stra-
tégiai jellegli, vagyis a fels6oktatasi, a koz- és szakoktatasi rendszernek a
strukturalis, szerkezeti, politikai, finanszirozasi, fejlesztési problémaira ira-
nyul, ezeket orszagos, regionalis, terlleti és helyi, illetve intézményi szinten
egyarant vizsgalja.

Empirikus szociologiai kutatasaival, statisztikai és oktatas-gazdasagtani
elemzéseivel, politikai esettanulmanyaival a Fels6oktatasi Kutatéintézet
hozzajarul a fels6oktatas és a kézépfoku iskolahalozat fejlesztéséhez, az
iskolazasi Iétszamok és a pedagdgusszikséglet elbérejelzéséhez, az okta-
tasfinanszirozasi alternativak kimunkalasahoz, a felséoktatasi és tudoma-
nyos kutatas Eurdpai Unids és nemzetkdzi integracidjahoz.

Eredményeit a kormanyzati oktataspolitika formaléi kézvetlenl is felhasz-
naljak, de munkatarsai szakértéként a helyi dnkormanyzatok, a parlamenti
bizottsagok oktatasi koncepcidinak kialakitasahoz is hozzajarulnak.

Az intézet fenntartdja az Oktatasi Minisztérium, de kutatasi koltségeinek
jelentds részét palyazati uton (OTKA, OKTK, kulfoldi és nemzetkozi szer-
vezetek stb.) nyeri el, illetve kilsé megrendelésre (6nkormanyzatok, kor-
manyzati és érdekszervezetek, felsoktatasi intézmények, nagyvallalatok,
alapitvanyok stb.) megbizasabdl is végez vizsgalatokat, kdzvélemény-ku-
tatasokat, szakképzési és felsGoktatasi intézmények, intézményhaldzatok
atvilagitasat.

Kialakult kapcsolatrendszere sokrétii: az intézet, illetve vezetd munkatarsai
éppugy tagjai szamos nemzetkdzi kutatasi szervezet, folydirat és intéz-
mény iranyito testiletének, mint ahogyan a hazai tudomanyos és kozélet
testileteinek is — az MTA Pedagdgiai Bizottsagatol a Magyar Akkreditacids
Bizottsagig.

A Fels6oktatasi Kutatéintézet a Debreceni Egyetemmel egylittmikddve a
felsGoktatas-kutatok posztgradualis képzésének egyik orszagos kdzpontja,
és kozos Kutatasi Kézpontot mikddtet az ELTE Tarsadalomtudomanyi Ka-
raval is. Az intézet munkatarsai emellett tanitanak az ELTE, a DE, a SZTE,
a PTE, a Budapesti Corvinus Egyetem stb. egyetemi kurzusain és tobb f6-
iskolan, illetve a pedagogus-tovabbképzés teruleti intézményeiben is.
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1. A kutatas célja és médszerei

Az elmult években az élethosszan tarté tanulas jelszavaval dsszekap-
csolédva feler6sodott a térekvés arra, hogy a nem szervezett keretek ko-
z0Ott folyd tanulas eredményeként létrejové tudas valamilyen médon be-
szamitasra kerUljon a kulonféle képzési programokban, illetve a munkaeré-
piacon. Az élethosszan tartd tanulassal kapcsolatos elemzések azonban
egyelbére csak toredékesen tartak fel azokat az élethelyzeteket, amelyek-
ben a munkatapasztalatok és a tarsas kapcsolatok révén kdzvetitett isme-
retek a formalis tanulassal egyenértéki tudas megszerzéséhez vezethet-
nek. Jelenleg Magyarorszagon a témaban érintett gyakorlati szakemberek
is csak meglehetésen elnagyolt képpel rendelkeznek az informalis tanulas-
rél, és néhany szorvanyos kisérlettél eltekintve nem formalddtak ki a gya-
korlati alkalmazas korvonalai. Egyel6re legfeljebb a kisérletezés szakasza-
ban lév6 projektek keretében zajlik azoknak az eszk6zdknek a kimunkala-
sa, amelyekkel az informalis médon szerzett tudas feltérképezhetd és in-
tegralhaté a szervezett képzés folyamataba, illetve a foglalkoztatas szem-
pontjabdl hasznosithatova teheté.

A kutatas 6 célkitiizése az volt, hogy az empirikus adatgyijtés eszko6-
zeivel, hazai kontextusban értelmezze az informalis tanulas fogalmat, elsé-
sorban a tag értelemben vett, tehat nem csak a munkahelyhez vagy adott
foglalkozasokhoz kapcsolédé munkavégzéshez kozvetlenil és kozvetve
kapcsolédé tevékenységek és tudasok elemzésével. A munka soran arra
torekedtlnk, hogy életut-interjuk segitségével tarjuk fel az informalis tanu-
las munkaeré-piaci szempontbdl relevans hazai sajatossagait és azokat a
lehetéségeket, amelyek kozott az ilyen médon szerzett tudas hasznositha-
to.

A valasztott médszer jelentés mértékben befolyasolja a képet, amelyet
a témardl alkothatunk. Az interjus moédszer és alkalmazasanak médija (imp-
licit mdédon) maga is tartalmazza az életpalya és a tanulasi palya egyfajta
értelmezését. Az egyéni életutak kontextusaban a legszélesebb értelemben
vett tanulas kulcsmozzanatait torekedtlink azonositani. Azt, hogy ki, kitél,
milyen modon, milyen tudast, tudaselemeket vesz at, illetve kinek, hogyan
adja at, és mi ezeknek a mozzanatoknak a funkciéja az egyéni életpalya
egészének alakulasaban. Hogyan tudja az egyén mozgositani, illetve
hasznositani meglévd ismereteit, és hogyan jelennek meg az igy megszer-
zett tudasai a munkanélkiiliséghez kapcsolodo allaskeresésben, a munka-
nélkiliség mint élethelyzet megoldasaban, illetve egy U] foglalkozas vagy
munkahely megtalalasaban.

Természetesen az elemzés soran és a kovetkeztetések megfogalma-
zasakor nem kizarolagosan az interjukban feltart informaciokra tamaszkod-
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tunk. Felhasznaltuk a rendelkezésre all6 statisztikai adatokat, mas kutata-
sok tapasztalatait, valamint sajat el6zetes vizsgalédasaink (Gyorgyi 2003,
Martonfi 2002, Tot 2002, Tot 2005, Tordk et al. 2002) eredményeit is.

A kutatas keretében szervezett terepmunka soran 6sszesen 60 életut-
interjut készitettiink. Az egyéni életut-interjuk mellett négy csoportos be-
szélgetésre kerilt sor. Az elézetesen tervezett négy fokuszcsoportbdl (te-
matikus csoportos beszélgetésbdl) harom az allaskeres6k egy-egy csoport-
javal készllt, egy pedig a képzés és munkaeré-piaci szakemberekkel szer-
vezett tobb 6éras eszmecsere volt. Ezenfelll megkerestink a munkaugyi
ellatérendszerben dolgozé gyakorlati szakembereket, hogy a velluk készilt
beszélgetések alapjan részletes képet kapjunk arrdl, hogy az ellatérend-
szerben milyen programok mikoédnek, illetve milyen médon kezelik a mun-
kanélklliekre vonatkozd képzettségi, képzési adatokat az ellatérendszer
egyes intézményei.

Az elemzésben az interjuk és a beszélgetések leirt szévegét tobbféle-
képpen dolgoztuk fel. A 3. fejezetben esetleirasok, interju-dsszefoglaldk
olvashatdk. Néhany kivalasztott, jellemzének tartott eset részletesebb be-
mutatasaval érzékeltetni szeretnénk egyfeldl a kapott informaciok gazdag-
sagat, azt, hogy a tanulas és munkavégzés milyen médon kapcsolédik 6sz-
sze az egyén élete folyaman. Az ismertetésnek ez a médja képes a legin-
kabb érzékeltetni az életesemények és a tanulas kilonféle formainak, illet-
ve ezek egyéni feldolgozasanak, verbalis reprezentacidjanak egymashoz
valo viszonyat, egyediségét. Ezt kdvetbéen a tematikus feldolgozas az
egyes tipikusnak nevezhetd tudasatadasi mintak szerint elemzi a kapott
anyagot.

Az interjualanyok kivalasztasanak modja és szempontjai az elézetes ku-
tatasi tervben kerlltek megfogalmazasra. E szerint a munkanélkiliségben
érintettek két viszonylag jol elhatarolhaté csoportjahoz sorolhatdkat keres-
tlink: alacsony iskolazottsagu, illetve legalabb kézépszintl végzettségi al-
laskerestket, lehet6ség szerint olyanokat, akik a munkaugyi ellatorendszer
altal kinalt valamilyen képzési programban is részt vesznek, vagy korabban
részt vettek. El6zetes feltevéslink szerint e két csoport nemcsak az életpa-
lydjat és tanulasi palyajat illetéen kulonbdzik egymastdl, de a tanuldssal
kapcsolatos tapasztalatoknak is jellegzetesen eltéré mintazatat mutatja.

A terepmunka megtervezésekor arra szamitottunk, hogy sok o6ras be-
szélgetésekre, vagy akar tobb Ulésben torténd interjufelvételre lesz mo-
dunk, hiszen az interjualanyok idébeosztasa feltételezhetéen lehetévé teszi
ezt. Az el6zetes vizsgalodas, illetve a kutatasra felkésziilést jelentd proba-
interjuk soran informalis mdédon talaltuk meg interjualanyainkat, akik a sze-
mélyes ismeretség vagy a kozvetitd személy révén toértént megkeresés
alapjan hajlandoéak voltak tébb 6rat szanni a beszélgetésre. A terepmunka
soran a gyakorlatban némiképp mast tapasztaltunk.

A kutatasi tervben megfogalmazottakkal 6sszhangban elsésorban olyan
intézményeket kerestink meg, ahol munkanélkiliek képzése, atképzése
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folyt. A szervezetek vezet6i és munkatarsai, az 6ravezet6 tanarokat is be-
leértve, mindendtt igen nyitottan fogadtak a megkeresést, és munkankhoz
maximalis tdmogatast nyujtottak. A kulonféle tanfolyamok résztvevéi azon-
ban csak az orardl torténd elengedés keretében mutattak hajlandésagot a
beszélgetésre, s egy kivételtél eltekintve nem vallalkoztak a tébbszéri meg-
keresésre vagy a beszélgetés idejének meghosszabbitasara, a tanfolyami
orak utan szervezendd interjuzasra. Egy esetben éppen amiatt kellett a ter-
vezettnél par perccel kordbban befejezni a beszélgetést, mert véget ért az
aznapi foglalkozas. Ennek csak részben volt oka, hogy az interjualanyok-
nak a hazautazashoz el kellett érnilk a helyi kozlekedési jaratokat. Egy-
egy, altalaban 20-22 f6s tanfolyami csoportbdl jellemzéen 4-5 ember vallal-
kozott dnként a beszélgetésre (olykor a tanédra jellege vagy a kozelgb vizs-
ga, irasbeli beszamol6 miatti szorongas is korlatozta a jelentkezdk szamat,
az onkéntes lelkesedést). Mivel ragaszkodtunk ahhoz, hogy a beszélgetés-
re csak onként jelentkez6kkel kerlljon sor, ez a korilmény korlatozta az
egy képzési csoportbdl megkérdezheték szamat.

A beszélgetés id6tartamat a fenti korlatokhoz kellett igazitani, az egyéni
életut-interjuk hossza altalaban egy—masfél éra korul alakult. Az interjuala-
nyok részben az énkéntességbdl fakaddan, részben mert hamar kidertilt,
hogy nem kell ,teljesitményt nyudjtaniuk”, igen nyitottak voltak, csak kivétel-
képpen volt sziikség feloldd jellegl bevezetd beszélgetésekre. A megkér-
dezettek szinte mindannyian teljes nyiltsaggal beszéltek életiik fontos ese-
ményeir6l, csaladjukrdél és életuk fontos szerepldirdl, személyes tapasztala-
taikrdl, gondjaikrél. Az interju ,hivatalos részének” befejezésekor, a parbe-
szédet rogzité magno lezarasakor rendszerint tovabb folytatédott a beszél-
getés. Interjualanyaink kozil tdbben jelezték, hogy most el6szér volt alkal-
muk végiggondolni jelenlegi élethelyzetik sok dsszetevéjét, életutjuk bizo-
nyos elemeit, vagy a korabbiaktdl eltéré szemszogbdl értelmezni annak fo-
lyamatat. Nem egy esetben direkt médon is megfogalmaztak, hogy igé-
nyelnék a személylkre, egyedi helyzetikre, problémaikra iranyulé jéval na-
gyobb és személyesebb figyelmet, mint amit az ellatérendszerben eddig
kaptak. Tobb esetben érzékelhetd volt, hogy az interjura valé 6nkéntes je-
lentkezés mdgott olyan igény is munkalt, hogy ,szakemberrel” szerették
volna megbeszeélni problémaikat, informacioét, tanacsot kapni megoldatlan-
nak itélt személyes helyzetekre. El6fordult olyan eset is, amikor az interju-
alany azért jelentkezett, mert leendé munkajara felkészilésként magaval
az interju modszerrel szeretett volna alaposabban megismerkedni.

A terepmunka helyszineinek megvalasztasakor torekedtlnk arra, hogy
interjualanyaink tobbféle kornyezetbsl keriilienek ki. Az Eszak-
magyarorszagi Regionalis Képzé Kdzpontban (ERAK), illetve annak 6zdi
kirendeltségén folyd tanfolyamok résztvevdi voltak elsé interjualanyaink,
nalis Képzé Kdzpont (SZRMKK) két eltéré jellegli szakmai tanfolyamardl
kerultek ki az 6nként jelentkez6k. Az orszag kulonb6zd pontjain a munka-
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Ugyi szervezetrendszer tobb kirendeltségét is felkerestik, és kétféle mdédon
keriltink kapcsolatba az allaskeres6kkel. Részben a kirendeltség munka-
tarsaival tortént el6zetes megbeszélés alapjan az Ugyfelekkel foglalkozdk
Jranyitottak” a beszélgetésre vallalkozokat az interjukészitéhdz, részben
pedig az Ugyfélfogadasra érkezett varakozék kozil ,verbuvaltunk” interju-
alanyokat. A févarosban tébb csaladsegité szolgalattal is felvettik a kap-
csolatot, amelyek kdzul példaul a VII. keruleti Esély Csaladsegit vezetéjé-
tél és munkatarsaitdl kaptunk fontos segitséget a munkahoz. Ugyancsak a
févarosban, az un. allaskeresé klubokban megforduldk kézil kerdlt ki né-
hany beszélgetStarsunk. A Csepeli Csaladsegitd és a XXI. kerileti munka-
tigyi kirendeltség altal kdzdsen szervezett Allaskeresdk Teahaza', illetve a
VIII. kerileti kirendeltség és az ESZA-program egyik vezeté munkatarsa
altal heti rendszerességgel szervezett teahaz-talalkozok jelentettek még
fontos helyszint az informacidszerzéshez és az interjualanyokkal val6 kap-
csolatteremtéshez.

Az interjuzonak a teahaz keretében folyd beszélgetésben valo részvéte-
le rendszerint jelentésen megkonnyitette az interjualany kivalasztasat. Az
interjualanyok a tdbbi kivalasztasi helyzethez képest nagyobb bizalommal
fogadtak az interjuzast, amikor arra egy informalis csoportos beszélgetés
utan kerdlt sor, kulondsen akkor, ha az interju tobbnyire mas helyszinen,
példaul az interjualanyok lakasaban zajlott.

Az interjukat a mddszert jol ismerd és régdta hasznald szocioldgusok, il-
letve szocialis munkaban is jaratos szakemberek készitették. Az interjuzas
alkalmaval szerzett, magnén nem rogzitett informaciok (példaul a beszélge-
tés helyszine és koérilményei, az interjualanyok viszonya az interjuhoz, il-
letve a vizsgalat tényéhez, az altaluk kozolt tovabbi informaciok, a kapott
dokumentumok, példaul allashirdetések szévege stb.) atadasara és feldol-
gozasara is sor kerdlt.

1.1. A vizsgalat célcsoportjai

A valasztott médszerbél fakaddan statisztikai értelemben vett reprezen-
tativitasra semmilyen értelemben nem térekedhettiink. A 60 interjualany

' Az allaskeresés tamogatasanak ma még kisérletinek szamité specialis formaja az Allaske-
res6k Teahaza — lényegében munkaligyi szakemberek és szocidlis munkasok altal szer-
vezett rendszeres Osszejovetelek —, ahol kotetlen formaban, de tdbbnyire valamilyen
tematizalt beszélgetés keretében cserélhetnek eszmét és informaciot az allaskeresék
egymassal, illetve az Ugyfélfogadastol eltéré koriimények kdzoétt fordulhatnak szakembe-
rekhez.
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nem képviseli ,az” allaskeres6k t)sszességét,2 s a megszolitott szakembe-
rek kére sem fedi le az ellatérendszer egészét. Alapvetéen olyan ,motivu-
mokat”, 6sszeflggéseket kerestunk, amelyek feltarhatova teszik a privat és
a munkahelyi tevékenységek tanulasi tartalmat, illetve e tevékenységfajtak
kozotti 6sszefliggések egy részét.

Abbdl a megfontolasbdl, hogy tapasztalatokban minél gazdagabb élet-
utakat ismerhessunk meg, olyanokat, amelyek az iskolai palyafutas lezaru-
lasa utan elegendd munka- és tanulasi alkalmat kinalhattak, igyekeztink
id6sebb (30-35 év feletti) interjualanyokat valasztani. A képzésben résztve-
vBk kdrében az 6nkéntes jelentkezés elve miatt nem korlatozhattuk az élet-
kort, ezért néhany 30 év alatti jelentkezd is bekerllt a kérdezettek kdrébe,
meégis ugy alakult, hogy interjualanyaink zémmel az id6sebb korosztalyhoz
tartoznak. Az interjualanyok szamitott atlagéletkora negyven év koril mo-
zog.

A kutatasi tervben megfogalmaztuk azt az elézetes feltevést, hogy az
élet- és tanulasi utak jellegzetes mdédon eltéréen alakulnak egyes demogra-
fiai, illetve szocioldgiai jellemz8k mentén. Igyekeztliink nagyjabél egyenld
aranyban valasztani ndket és férfiakat, de szamaranyuk az interjualanyok
kozott végul nem volt teljesen egyenld. Az altalunk felkeresett tanfolyamok
jellege (varras, szocialis gondozas, parkgondozas) és talan az énkéntes-
ségre épuld kivalasztas miatt valamivel nagyobb aranyban kerlltek interju-
alanyaink k6zé nék. Ezt a tobbi helyszinen az interjualanyok kivalasztasa-
kor részben sikerult ellensulyozni. 60 interjualanyunkbdl 36 a né.

Alapvet6en eltéré kontextusnak mindsitettik a tanulas és a munkavég-
zés szempontjabol a nagyvarosi (varosi) és a vidéki (falusias, kistelepulési)
kornyezetet. A budapestiek és vidékiek aranyanak megallapitasakor az
egyértelmi besorolast nehezitette, hogy tébb esetben vidéki lakéhelyen
él6, de a févarosban allast keresé személyek vallalkoztak az interjuzasra,
illetve olyanok, akik épp most koltoztek fel, illetve a munkanélkiliségbél va-
16 kiutkeresés soran vidéken probaltak letelepedni, és éppen ,uton voltak”
két teleplilés kdzott. Ez a munkakereséssel 6sszefiiggd mobilitas, az allas-
keresésbél adédé foldrajzi mozgas egyébként maga is egyike volt azoknak
a mozzanatoknak, amelyek — sok mas mellett — sajatos tanulasi kihivast
jelentettek az érintettek szamara. Mivel déntéen a tanulas szempontjabdl
volt jelentésége annak, hogy élete nagyobb hanyadaban (vagy a tanulas
szempontjabdl meghatarozo életszakasz idején) interjualanyunk nagyvarosi
vagy falusi, esetleg kisvarosi koérnyezetben mozog, ezért akadt néhany
eset, ahol a besorolas mindkét csoportba lehetséges volt. A fentiek figye-
lembevételével a megkérdezettek kozil 28 6 nevezhet6 ,vidékinek”, 32 f6
pedig a févaroshoz kétédének.

2 Prébaképpen elvégeztiik ugyan az interjualanyok jellemzdéinek szamszerisitett feldolgoza-

sat is, de annak csupan az elemzést megel6z6 tajékozodas volt a célja (példaul a ,parhu-
zamos életutak” megtalalasa), kdzlését nem terveztiik, mivel megalapozatlan altalanosita-
sokra dszténdzhetne.
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Ami az interjualanyok iskolazottsagat illeti, az interjuk megkezdésekor,
illetve a kivalasztaskor csak masodkézbdl, nagy vonalakban volt informaci-
onk az interjualanyok iskolazottsaganak szintjérél. Nem egyszer az interju
kozben dertiilt ki, hogy a kérdezett vagy valamilyen befejezetlen magasabb
végzettséggel rendelkezik, vagy valéjaban a regisztraltnal magasabb befe-
jezett végzettsége is van. Interjualanyaink kozil 27 sorolhaté az alacsony
iskolai végzettséggel rendelkez6k korébe (csak altalanos iskolai vagy annal
alacsonyabb szintl végzettség).

1.2. Az életut-interju mint moédszer

Azért valasztottuk az egyéni életut-interjut az informaciogyjtés eszko-
zéul, mert egyelére — a kvantitativ, statisztikai megkdzelitéstdl eltéréen —
nem mérni kivantuk a vizsgalt tevékenységek jellemzé maddjait, hanem fel-
tarni, hogy egyaltalan milyen formai, csatornai mikddnek az informalis ta-
nulasnak, és azok milyen tudasok megszerzésére alkalmasak.

Mig egy kérddiv tdbbnyire a kutatoi logika szerint rendezi el a kérdése-
ket, és a kérdéseken belll a valaszthaté elemeket, az interjus modszer
olyan megkdzelités alkalmazasat teszi szlikségesseé, amely az interjualany
szamara is ismerds, és segit el6hivni az emlékezetbdl azokat az elemeket,
amelyeknek 0sszegyUjtésére a kutatas iranyul. Az interju soran a kérdez6
tematizalja a beszélgetést, am az életesemények sora olyan elrendezést,
olyan vezérfonalat kinal, amely az interjualanyok szdmara felismerhet6 és
jol kdvethetd.

Az emberi élet biografikus értelmezése erés kulturalis mintanak nevez-
hetd. Az egyéni életit meghatarozott, altalanosan elfogadott médon meg-
nevezett szakaszokra osztasa (gyermekkor, iskolazas, énalléva valas, csa-
ladalapitds, munkakarrier, nyugalomba vonulas stb.) ma mar annyira
magatol értetédd, hogy nem is tudatosul a térténetisége. Pedig az egyén
életének harom nagy szakasz szerinti tagolodasa (iskolazas — aktiv munka
— nyugdij) olyan modernkori tarsadalomtorténeti fejlemény, amelynek
szamos tovabbi, nem tudatosuld6 vonzata is van. Az életut
intézményesedésének, altalanos mintava valasanak kézépponti szervezd
elve a tarsadalmilag szervezett munkavégzés. Az iskolazas értelmezhet6
ugy, mint erre az életszakaszra valé felkészilés, és az allami
ellatérendszerek révén a nyugdijra valé jogosultsag ugyancsak a
munkavégzésbdl szarmaztathaté. De a kulturalis minta jelenlétének
bizonyitékaként emlithetnénk a ma hasznalatos, tobbnyire a munka vila-
gahoz kapcsolédd Onéletrajzok hasonld szerkezetét, nemzetkdzi
szabvannya valasat is. Ez utébbi szabvanyt kodzvetiti, erésiti a munkalgyi
ellatérendszer is — példaul az allaskeresési technikak oktatasanak
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nak keretében, amikor a ,szabalyos” Onéletrajz elkészitéséhez nyujt segit-
séget.

Az interju soran a kérdezettek, mikozben felidézték és értelmezték sajat
életutjuk egyes eseményeit, fordulatait, alapvetéen a felszinen Iévd, mar
»,megformalt” vagy azonnal el6hivhaté emlékeikre és azok spontan értéke-
Iésére vallalkoztak. Ez bizonyos mértékben korlatjat is jelentette az infor-
maciogyljtésnek. Ezeért is terveztik eredetileg, hogy legalabb két tlésben
folytatjuk a beszélgetéseket, abbdl a feltevésbdl kiindulva, hogy az elsé
Ulés soran ,felkavart” emlékek és elinditott reflexios folyamatok egy maso-
dik beszélgetésben sok nem magatdl értetédé elemet is felszinre hozhat-
nak.

A kérdezés soran — a kutatas témajara Osszpontositva — a tanulast
eredményez§ élethelyzeteket, eseményeket helyeztik elétérbe. Az életutat
alapvetéen mint tanulasi utat értelmeztik. Az életut-interju az alabbi cso-
mopontok kéré rendez6dott.

Az interjuk megkezdésekor — bar ez nem volt kdtelezd az interjukészi-
ték szamara — az adott kozegbe (munkanélkuli ellaté intézmény, képzdin-
tézmény programja) kertilés hogyanjara kérdeztlink ra, majd onnan kanya-
rodtunk az ,el6zmények’-re, a csalad témakorére.

A csalad témakdrén belll elsésorban az egyéni életpalya indulasat
meghatarozé tarsadalmi hattér feltarasa volt a cél, annak a kulturalis ko-
zegnek az azonositasa, amely nemcsak (pozitiv és negativ) mintakat adha-
tott, de az elérhet§ kozvetlen célok (valaszthatd iskolak, foglalkozasok)
megfogalmazasaban is szerepe volt. A gyerekkor felidézése révén a kdz-
vetlen kérnyezetnek a tanulashoz és iskolazashoz valo viszony alakulasara
gyakorolt hatasat, a csaladbdl hozott, explicit médon megfogalmazott érté-
keknek (példaul munkamoral, életszabalyok) és kdzos, illetve athagyoma-
nyozott tapasztalati tudasnak a nyomait kerestik. A csalad tarsadalmi sta-
tuszanak és kapcsolatrendszerének megismerése az egyéni ut késébbi
szakaszaiban mozgosithato ,kapcsolati t6két” és a gyermekkorban a nem
szervezett mdédon kozvetitett tudasokat segitett azonositani. Ezért az un.
szUl6i csaladrol (nagyszulék, szulék, testvérek), majd a sajat csaladrdél (ha-
zastars, a hazastars szlilei és mas rokonai, gyerekek) sz6l6 tények a tar-
sadalmi kapcsolatrendszer magjaként, annak kiterjedtségére vonatkozoan
is fontos informacidkat nyujtottak.

Az iskolazas folyamatanak felidézése alapvetéen a szervezett oktatas
sikerességét, sulyat torekedett azonositani, azt, hogy mennyire hatarozta
meg az ebben a keretben megszerzett képesités a tovabbi életpalyat, és
mennyire kellett a masodik esély intézményei révén, vagy azokon Kkivl,
kerul6utakkal névelni a munkaeré-piaci sikeresség esélyeit.

A munka vilagaban szerzett tapasztalatokat dontéen a (tudatosult) is-
meretszerzési mozzanatokkal, indirekt tanulasi tényezdkkel probalta 6sz-
szekapcsolni a kérdezés. A csaladi, rokonsagi kapcsolatrendszer mellett a
munkahely révén bévilé személyes kapcsolatokrol feltételeztuk, hogy fon-
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tos ismeretforrasként mikédnek (ilyenek példaul a munkatarsak, munka-
adok, ugyfelek). A valasztott célcsoport (munkanélkiiliek, allaskeresék)
élethelyzetéb6l adodon azonban nem feltétlendl a munkahelyi tanulas allt
az életutak kdzéppontjaban.

A munkanélkilivé valas az interjualanyok zéménél kiemelt témaként
szerepelt. E téma kapcsan a tanulas révén torténd Ujrakezdésre kivantuk
helyezni a hangsulyt, mikozben természetesen tisztaban voltunk vele, hogy
ezzel ellentétes esetek sorat fogjuk talalni, vagyis azt, hogy a céltudatos
tanulés, a megszerzett tudas nem vezet feltétlenil a munkaalkalmak és
elhelyezkedési esélyek novekedéséhez, a foglalkoztatott statusz vissza-
szerzéseéhez és ennek révén az életkdrilmények javulasahoz, rendezdde-
séhez.

Az egyéb kdzbsségi kapcsolatok, az ismeretszerzésben valamilyen
modon kitlintetett szerepet jatszé személyek a lakdhely jellegétél fliggéen
eltér6 mintazatokba rendezédtek (példaul a szomszédsag jelenléte, a ko-
z0s lakohelybdl fakadd ismeretségek, a baratsagok létrejottének helyszi-
nei). Az olyan k6z6sségek, mint példaul a valamilyen vallashoz kapcsolédo
vagy valamilyen id6étoltés (hobbi) koré épllé csoportok szerepét tébbnyire
az interjualanyok hoztak széba, és annak kapcsan tortént annak azonosi-
tasa, hogy az adott kapcsolatrendszer milyen szerepet toltétt be az egyén
Jtanulas-torténetében”.

Az informalis tanulas folyamatairdl alkotott elézetes képiinkben fontos
szerepet kapott, hogy az egyént ne csupan a kulénféle tudaselemek meg-
szerzdjének, befogaddjanak tekintsik, hanem olyan személynek, aki mint
tudaskozvetitd is jelen van az informalis tudasatadas kiterjedt koérforgasa-
ban. Ezért az interju soran interjualanyainkat nemcsak arrél kérdeztik, mit
tanultak masoktol, hanem arrdl is, hogy a masoktol, sajat tapasztalataikbdl,
Onképzéslk soran megszerzett tudasaik kézil mit adtak, adnak vagy tud-
nanak atadni masoknak.
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2. Tanulas és informalis tanulas

Az informalis tanulas® jellemzé folyamatainak feltarasara térekedve azt
kerestuk, milyen az a tanult ismeret-elsajatitdsi mod, ahogyan a munka-
végzés szempontjabdl relevans (de esetleg tarsadalmilag az adott idészak-
ban vagy az adott munkapiacon leértékel6dott) tudast megszerzi az egyén.
Masfel6l azt kivantuk feltérképezni, hogy milyen jellegzetes tudaselemek
aramlanak ezeken az informalis csatornakon.

2.1. A fogalmak értelmezése

Az utébbi években — dontben az élethosszan tarté tanulas témakoréhez
kapcsolodva — megnétt az érdeklédés a nem iskolarendszerd, illetve a nem
intézményesitett keretek k6zott megvaldsulo tanulas irant. A témaban szu-
letett anyagokban sokféle definicié olvashaté. Alapvetéen egy kétpdlusu
felosztas (formalis és nem formalis), illetve ennek bdvitett verzidjaként egy
harom tipust elkllénité osztalyozas terjedt el, amely formalis képzést, nem
formalis képzést és informalis tanulast kilénboztet meg. Ebben a felosz-
tasban az alapveté szempont a képzés, illetve tanulas intézményesiultsé-
gének szintje.*

Az utdbbi években a témaban szilletett anyagokban egymas mellett je-
lenik meg az értelmezés tultagitasa és lesziikitése, ami alapvetéen harom
terlleten jellemzé.

Egyfeldl az élethosszan tarté tanulas parttalanna tagitott értelmezése
szerint ,minden emberi tevékenység tanulasként értelmezheté”. Ez a felfo-
gas azonban (bar tartalmilag lehetne érvelni mellette) Iényegében alkalmat-
lanna teszi a tanulas fogalmat az elemzés szamara. Megitélésunk szerint
szukség van egy olyan lehatarolasra, amely a tanulast szandékolt teve-
kenységként azonositja, megkuldnbdztetve ezzel a spontan tanulas és a
szocializacio folyamataitol.

A tultagitott értelmezéssel szemben a fogalom leszikitett értelmezésé-
nek tekinthetd, amikor a tanulasrdl alkotott kép tulsagosan szorosan tapad

3 Magat az informalis tanulas fogalmat el6szér 1950-ben hasznalta Malcolm Knowles az
Informal Adult Education c. munkajaban (Id. Smith 2002).

* Emellett természetesen tovabbi dimenziok mentén is lehetséges a csoportositas. llyen
lehet példaul a moédszerek szerinti felosztas (egyéni vagy csoportos, személyes jelenléten
alapuld, illetve mediatizalt képzés) vagy a résztvevok statusza és a képzés célja szerinti
megkozelités és még szamos egyéb tagolas (Id. még Eurostat 2005).
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az iskolai tanulashoz. Az iskolai oktatas azonban csupan az egyik torténeti
formaja annak, ahogyan az adott tarsadalom szamara fontos ismeretek at-
adasa megvaldsul. Ez a forma az allamilag szervezett kézoktatas altala-
nossa valasaval olyan dominanssa valt a modern tarsadalmakban, hogy az
ipari tdbmegtermelés mintajara mikodd tdmegoktatas a tanulasrol alkotott
altalanos képzetekre is ranyomta bélyegét. Az iskolai oktatas Magyaror-
szagon mindmaig jellemzének mondhaté meghatarozo vonasa a targyi is-
meretek tulsulya, a kognitiv jelleg és verbalitds dominanciaja, sokszor az
egyéni képességfejlesztés rovasara is. A tantargyak zome az un. klasszi-
kus, még a XIX. szazadban kiformalédott tudomanyteriletek ismeretanya-
ganak (szerkezetének és nyelvezetének) zsugoritott verzidjan alapszik
(diszciplinaritas), amely mindmaig nem volt képes eljutni még a rokontu-
domanyok integralasanak szintiegre sem. A strukturalt (egységes
curriculumba rendezett) részismeretek hierarchikusan egymasra épulnek,
emiatt elsajatitasuk kotott idérendben és egységekben torténik (6rak, lec-
kék, évfolyamok). Az iskolai képzés egységesitett kdvetelmények teljesité-
sével — a tudas megszerzésének valamilyen mindsitésével, formalis igazo-
lasaval — ér véget. A folyamat professzionalis szakemberek iranyitasa alatt
all, idében behatarolt, és meghatarozott tanitasi terekben valésul meg. A
tanulast nemcsak a személyes motivacié hatdrozza meg, hangsulyos sze-
repet kap a tankotelezettség. Az iskola altal tanulasra kijeldlt ismeretek
csak igen attételesen kapcsolodnak a hétkdznapi élet kontextusahoz. Az
iskola egy kdézmegegyezésen alapuld ismerethalmaz kozvetitését végzi
(mikbzben persze a tényleges folyamatban szamos egyéb szocializacios
funkcid is megvalosul). Az iskolai képzés altal kozvetitett tudas gerincét
dontéen a “tarsadalmilag sziikséges” altalanos ismeretek, illetve a munka-
megosztas egy adott modja szerint specializalt munkavégzéshez sziksé-
ges ismeretek adjak.

Végul az élethosszan tarté tanulas tultagitott értelmezése mellett, sét
tébbnyire azzal egyitt jelenik meg annak lesziikitése a foglalkoztatast szol-
gald szervezett képzési programokra. Ebben a megkdzelitésben mindenfaj-
ta képzésnek és tanulasnak csak a (sziiken értelmezett) munkaerd-piaci
relevanciaja keril mérlegelésre. E megkdzelités hatterében az unids or-
szagok versenyképességének ndveléseére iranyuld programok, illetve a ha-
zai foglalkoztatas rendkivil alacsony szintje all, amelybdl az elképzelések
szerint az egyik kitdrési pontot a munkapiacra visszavezet6 képzések je-
lenthetik. A stratégiai gondolkodasnak a munkapiacra fokuszalasat alapve-
téen ez indokolja, azonban két tovabbi szempont is végiggondolast érde-
mel. Az egyik, hogy a munkavallaléi statusz izolalt kezelése nem feltétlendal
vezet hatékonyabb képzési megoldasokra, vagyis az olyan képzések, ame-
lyek kizarélag a munkatevékenységre vagy a munkapiachoz két6dé jartas-
sagra Osszpontositanak, hosszu tavon nem feltétlenll garanciai a
foglalkoztathatésag javuldsanak. A masik megfontolasra érdemes
szempont, hogy a tanulas természetébdl addédoan a tanulasi képesség
barmely terlileten vald fejlesztése hatékonyabba teheti a direkten a
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ten vald fejlesztése hatékonyabba teheti a direkten a munkavégzésre ira-
nyuld képzést, tanulast is. A munkapiaci fokuszalas tehat nem indokol
semmilyen kizarolagossagot. Ez utébbi megkodzelités szerencsére mar ér-
vényesul az ellatérendszer szamos programjaban is.

Amennyiben a tanulasnak dontéen a foglalkoztatassal 6sszefliggd
munkavégzésre iranyultsaga all elétérben, az nemcsak a képzési tevé-
kenység nézépontjat szlkiti le, de maguk a képzés alanyai is csupan mun-
kavégzdi statuszukra redukalva jelennek meg (szem elél tévesztve, hogy
egyuttal allampolgarok, technikai civilizacioban él6 fogyasztok, tarsas lé-
nyek és emberi személyiségek, akiknek valamennyi szerepkorukben isme-
retekre van szikséglk, és életlik folyaman e szerepeikben is olyan tuda-
sokra tesznek szert, amelyek kézvetve a tarsadalmilag szervezett munka-
ban valo részvételik minéségét javitjak).

Nyilvanvalo, hogy a fejlett technikara épilé civilizacidban él6 népesség
nem csak munkavallaléként kényszeril ismeretei folyamatos bdvitésére.
Szamos olyan alapvet6 ismeretre van sziksége, amelyeket zé6mmel mar
nem a csalad, rokonsag vagy a lokalis kozosség tagjai kdzvetitenek, és az
iskola sem képes (vagy hivatott) ezek atadasara.® Osszességében mind-
azok a tudasok, amelyek a jovedelemszerzd munkan tul a mindennapi élet
megszervezéséhez (és egyben a munkavégzd képesség naprél napra tor-
ténd megujitasahoz) egy magas fokon szervezett tarsadalmi térben szik-
ségesek. Az ezekhez nélkilozhetetlen sokféle ismeret pedig dontéen nem
a formalis képzés keretében szerezheté meg.

Az eltérd tanulasi modok (formalis, nem formalis, illetve informalis)
meghatarozasara tett kisérletek a valasztévonalak meghuzasara téreksze-
nek, a tanulasi médok egymastdl vald elhatarolasara koncentralnak. A
tényleges tanulasi tevékenységek vizsgalata azonban ravilagit, hogy a for-
malis és nem formalis, illetve informalis tanulasi médok tobbnyire szerve-
sen 0sszekapcsolodnak, és bar szamos fontos kilénbség van kdzottik,
egymasba agyazédasuk mikéntje legalabb olyan 1ényeges, mint a kdzottlk
levé kuldnbségek.

Az egyes tanulasi modok csoportositasaban és sajatossagaik
jellemzésében az alabbiakban ajanlott megkdzelités szandékosan eltér az
Europai Bizottsag altal megfogalmazott — és azéta szinte minden anyagban
hivatkozott, altalaban kiindulopontként hasznalt — definiciétél. Nem a
tanulas mint emberi tevékenység osztalyozasara iranyul, hanem csupan a
hazai kdézpolitika szdmara megragadhatd jellegzetes tanulasi formak
azonositasara. Az Eurdpai Bizottsag anyagai alapjan elterjedt definicié a
képzés szervezddésének intézményeslltségére (statuszara) és a tanulas

o

Csak példaként: a csaladi haztartas mint egyfajta minigazdasag mikodtetése, az abban
sziikséges technikai berendezések kezelése, hasznalati targyak otthoni eléallitasa, kis-
gyermekgondozas és gyereknevelés, betegek, idések ellatasa, a lakotér karbantartasa
vagy akar megépitése, az élettér jellegétdl figgben kilénféle ndvények termesztése, alla-
tok tartdsa, gazdaséagi és jogi Ugyek intézése, tarsadalmi szervezetekben val6 részvétel
és igy tovabb.
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szervez6désének intézményeslltségére (statuszara) és a tanulas szandé-
koltsaganak tényére koncentral. Annak a felosztasnak az alapjan azonban
ugyanabba a kategodriaba keriilne példaul az altalanos iskola és az OKJ-
végzettséget ado atképzési program. Ezzel szemben fontosnak tartjuk,
hogy a csoportositasban a hazai képzési programok sajatossagai is megje-
lenhessenek, és emellett a képzési lehetéségek szempontjabdl elkiléniilé
életszakaszok is elvalaszthatok legyenek egymastol.

A kutatas f6 kérdése szempontjabdl az alabbi csoportositast tartjuk cél-
szer(inek:

Iskolazas — A tankételezettségre épulé kdzoktatas (also és kdzépszinti
iskolai képzés) valamint a nappali tagozatu fels6oktatas, azaz az iskolazas
szakasza. Az egyéni életut, illetve tanulasi Ut feldl tekintve ez az elsé, egy-
ben leghosszabb szakasz. Az, hogy ki milyen képzettségi szintig jut el eb-
ben a szakaszban, a késdbbi életesélyeket és tanulasi lehetéségeket donté
modon befolyasolé tényezd.

Az iskolarendszeren kiviili (szervezett) képzés — Az iskolakobtelezettség-
tél fuggetlen, szervezett képzés, amelynek értelmezésinkben része az is-
kolarendszerii felnéttoktatas és -képzés is. Abbdl kiindulva, hogy zomében
a tankotelezettség, illetve az alapképzés utani életszakaszban valosul meg,
finanszirozasi és szervezési feltételei is eltérnek az iskolarendszer( képzé-
sétdl, célszerlibbnek tlnik attél eltéré6 kategdriaba sorolni. Amennyiben
nem kuilonitink el alkategodriakat, ide kell soroljuk az un. munkaeré-piaci
képzéseket, atképzési programokat, a szamtalan formaban megvaldésuld
szervezett munkahelyi képzést, és ugyancsak ide soroljuk a kidlénféle, az
iskolatél és munkahelytél fiiggetlenll szervez6d6 tanfolyamokat (példaul
jogositvany megszerzése, idegennyelv-tanulas, zenei vagy egyéb miivé-
szeti képzés stb.).

Informalis tanulas — E rendkivil szerteagazé és sokarcu jelenség két
kiemelésre érdemes terilete kdzll az egyik a munkavégzéshez kapcsol6do
(de nem feltétlenul a munkahelyen végbemend!) nem szervezett ismeretat-
adas, tudasmegosztas, tapasztalati tanulas. A masik az egyéni (vagy akar
tarsas keretek kozott, csoportosan folyd) 6nalld tanulas, 6nképzés. Ezek
alapvetéen szandékolt, tudatos, célokhoz kothetd tevékenységek, még ha
a célok nem is fogalmazodnak meg mindig explicit médon. A munkaveég-
zéshez kapcsolodo, illetve a tarsadalmi szempontbdl kiemelten fontos is-
meretek, készségek és tudasok megszerzésére iranyulé onallé tanulasnak
szamtalan formaja lehet (csak példaként: az adott témardl irottak olvasasa,
valamilyen eszkdz, példaul szamitogép hasznalatanak elsajatitasa a kor-
nyezet hozzaérté tagjainak segitségével, az idegennyelv-tudas fejlesztése
kilféldi utazas soran és igy tovabb).

Mig az el6zb két kategoriaba sorolt tanulasi formak meghatarozhaté
életszakaszokhoz kothetdk, az ebbe a csoportba sorolt tanulasi médok lé-
nyegében az emberi élet legkorabbi szakaszatdl a legvégéig jellemzéek.
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Az emberi tanulas rendkivil bonyolult, szerteagazé (és kategodriakba
nehezen sorolhatod) folyamat, amely kézpolitikai programoktdél fuggetlendil is
az ember életének kezdetétdl a végeéig zajlik. Konkrét formai azonban sokat
valtoztak az id6k soran. Az, amit ma informalis tanulasnak nevezlnk, valo-
jaban zémmel a tanulas eredeti, ,6si” formaja, amely soha nem sziint meg
mikddni, bar a figyelem igen sokéig a szervezett képzésre 6sszpontosult.
A szervezett oktatas és képzés — a kotelez§ iskolazas kiterjesztése, illetve
a képzés expanzidja miatt — olyan mértékig valt meghatarozéva a modern
tarsadalmakban, hogy sokan — olykor szakemberek is — az informalis tanu-
las jelenlétét valamiféle szabalytalansagnak, sét olykor ,nem hagyoma-
nyos” tanulasi formanak tartjak. Pedig kénnyen belathatd, hogy a tarsada-
lom miikédése és atalakulasa alapvetdéen ezen a tanulasi forman alapszik.

Létezik olyan, atmenetinek nevezhet6 (vagy kdztes és a fenti csoporto-
sitasba nehezen beilleszthetd) forma is, mint az informalis képzés. Ez els6-
sorban az ismeretatadas helyszinében és a képzési folyamat el6re régzi-
tettségének fokaban kildnbdzik a formalis képzéstél. llyen példaul a szak-
képzésben jellemzé gyakorlati oktatas (példaul a munkahelyi kbzegben fo-
lyé tanoncképzés). Ugyancsak ide sorolhatd a szocialis munkanak egy sa-
jatos terilete (kiképzett dnkéntesek az iskolatdl eltavolodott fiatalokat azok
tipikus életterein: utcan, szoérakozéhelyen keresik meg, és ott végzik az is-
meretek atadasat). A lényeg, hogy a tevékenységet elére kitlizott célok és
tartalmak vezérlik (azaz valamilyen curriculum), az ismeretek atadasat erre
kiképzett profik végzik, de a megvaldsulas helyszine és szervezédése eltér
a képzési szervezetben folyd munkatol.

Fontos megjegyezni, hogy a kategériakba sorolas, az elkilonités az
elemzés céljait szolgalja; a valésagban a fenti tanulasi médok egymassal
sokféle médon keveredve, egyidejlileg vannak jelen az egyének tanulasi
“programjaban”. Az informalis tanulas példaul az iskolarendszer(i képzés
szamtalan mozzanataban is jelen van, ha ez a tény nem is tudatosul kell
mértékben (és ezért maga az intézmény sem szamol ezzel a tényezdvel).
Csak példaként: a kulonféle szerepmodellek feldolgozasa, a tarsas viselke-
dés egyenranguak korében, illetve az ala- és folérendeltség kézegében,
egy olyan hierarchikus szervezetben, mint az iskola, mindez nem része a
hivatalos iskolai curriculumnak, de jelent6s részben az iskolaban, az ottani
tevékenységekhez kapcsoldddan zajlik. Ugyancsak jellemzének mondhato
mintazat az iskolaval parhuzamos részvétel a szervezett képzésben is (az
altalanos iskolas tanuldknak tébb mint fele jar kulénorara, s a kézépisko-
lasok kozll is sokan tanulnak kilénféle tanfolyamokon).

Az alabbi felsorolas a szervezettség foka szerint egy skalan rendezi
sorba az egyes képzési és tanulasi formakat a két végpont, a leginkabb
szervezett, és a legkevésbé szervezett kozott, jelezve az egyes formak ko-
z0Otti éles hatarvonalak hianyat.
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A tanulads médja a szervezettség foka szerint:

Iskolarendszer(i képzés  Szervezett képzés  Informalis képzés  Informélis tanulds ~ Spontén tanulés

Nagyon fontosnak tartjuk annak hangsulyozasat, hogy a tanulas kuilon-
féle formai kdzott altaldban véve nincs rangsor, 6nmagaban véve egyik
sem értékesebb vagy kevésbé értékes a masikhoz képest. Valamennyinek
megvan a maga szerepe az ismeretek bévitésében, a kilonféle készségek
fejlesztésében, a tudas gyarapitasaban. A statisztikak azt jelzik, hogy Ma-
gyarorszagon nemzetkozi 6sszehasonlitasban viszonylag alacsony a rész-
vételi arany az iskolazast kovetd szervezett képzésben, ami azonban ko-
rantsem jelenti azt, hogy a tanulas mas formai ne mikdédnének. A kutatas
éppen ezeknek a tanulasi formaknak a feltarasara iranyul.

Ugyancsak fontos hangsulyozni, hogy ,toérténetileg” az informalis tanu-
las nevezhetd a tanulas eredeti formajanak. Sokszor mégis ugy fogalma-
z6dik meg, mint olyan tanuldsi forma, amely a formalis képzés deficitjére
utal, vagy amely véletlenszerien ,kilog” a formalizalt képzésbdl, mint vala-
mi oda nem ill6 elem. Sokszor olyan mértékig tlinik ,természetesnek” az
iskolai képzés, hogy szakemberek megfogalmazasaiban is gyakorta fel-
bukkan, hogy az ezen kivil esd folyamatok zavardak, ismeretlenek,
diszfunkcionalisak. Erdemes ezzel kapcsolatban utalni a rejtett tantervnek a
hetvenes-nyolcvanas években tortént ,felfedezésére”, azaz annak széles
kord felismerésére, hogy a deklaralt célok érdekében végzett tevékenysé-
gek hatasat szamos nem kalkulalt vagy nem is kalkulalhaté tovabbi hatas
befolyasolja (pl. Szabd 1988).

A kobzgazdasag-tudomany fontos ,felfedezése”, hogy a mérhetd, és
nemzeti jovedelmekben kalkulalt gazdasagi tevékenységen ,kivil” nehezen
vagy alig szamszerisithetd, de mégis igen jelentbs gazdasagi termelbteve-
kenység zajlik. A kutatasban vizsgalt tanulasi folyamatok bizonyos néz6é-
pontbdl hasonlitanak arra a viszonyra, amely ,a gazdasag” és a haztarta-
sokban folyd kiterjedt és sokszinli gazdasagi tevékenység kozott fennall.
Ebben a hasonlatban a szervezett képzés jelenti a mérhetd, szamszerisit-
hetd tudasokat, és a tanulas informalis médja azt a sokszor rejtett és ezért
alulbecsult, alulértékelt vilagat az ismeretek, készségek megszerzésének.

A megismert életutakban szervesen egybekapcsolédnak, 6sszefondd-
nak a kilonféle tanulasi médok. Jellemz§ azonban, hogy vannak olyan is-
meretek, amelyeknek megtanulasahoz tobb id6 és tobbféle tudasforras
(kényv, tanar, személyes tapasztalatszerzés, prébalkozasok sora) is szlik-
séges, vagy legalabbis a kilénféle ismertforrasok jelenléte, egyidejii hasz-
nalata gyorsabba, eredményesebbé teszi a tanulast, biztosabba a meg-
szerzett tudast. Vannak olyan tudaselemek, amelyek a tébbség szamara a
legegyszerlibb, ,8si” tanulasi médszer révén is elsajatithatok. A tudasok
tarsadalmi értékelése dsszefliggésben van eloszlasuk modjaval és a tanul-
hatésagukkal. Az olyan egyszeri tevékenységek, mint példaul a hazimunka
(takaritas, mosas), részben emiatt szamit alacsony statuszunak.
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Az, amit a hétkéznapi nyelvben ,érzéknek” neveznek, azt a képességet
jeléli, amely segit abban, hogy valaki bizonyos tertileteken azokat az isme-
reteket, amelyeket masok toébbnyire kdnyvbél vagy hozzaértéktél szereznek
meg, maga fedezze fel, sajat korabbi tapasztalatait, tudasat alkalmazza
egy Uj helyzetben. Vannak veégul olyan tudasok, tudaselemek, amelyeknek
hozzaférhetésége felett ,birtokosaik” szigoru tarsadalmi kontrollt gyakorol-
nak.

2.2. Az informalis tanulas statisztikai mérése

Az élethosszan tarté tanulas jelszavanak terjedésével egyidejileg meg-
kezdbdott azoknak az eszk6zdknek a keresése is, amelyek révén a kdzpo-
litikai dontéshozok képet alkothatnak arrdl, hogy mi jellemzi a népességnek
a szervezett képzésen tuli tanulasat, illetve hogy a kulonféle tanulasészton-
z6 programok hatasa mérhetévé tehetd. Masfeldl a munkanélkiliség tome-
ges jelenlétének tartéssa valasa, a munkapiac és az ellatérendszer kozotti
kapcsolédasok intézményesitése és professzionalizalédasa nyoman a re-
gisztralt munkanélklliek és allaskeresék munkavégz6 képességenek azo-
nositasa is egyre kifinomultabba valt, megjelentek benne a nem szervezett
képzésben megszerzett vagy megszerezhetd kompetenciak is. Az e téma-
ban szuletett irasok azonban meglehet6sen absztrakt modon targyaljak az
informalis tanulas témajat, s legfeljebb egy-két példa erejéig kotik azt tény-
leges tevékenységekhez.

A statisztika mas teruletei is szolgaltatnak kozvetett informaciét arra vo-
natkozdan, hogy milyen mértékben vannak jelen az altalunk feltérképezett
jelenségek az egyes egyének, csaladok, tarsadalmi csoportok mindennap-
jaiban. Az un. idémérleg-vizsgalatok (Falussy 2003) képet adnak arrdl,
hogy az eltérd tarsadalmi helyzetli csoportok mennyi id6t toltenek példaul
haz koéruli munkaval, tanulassal, illetve 6nképzéssel, és a ra forditott id6
alakulasa milyen tendenciakat mutat.

Mig az interjus vizsgalat az életpalya folyamatadban mindenfajta tanulasi
tevékenység, koztik az informalis tanulas moédjara és eredményére, a
megszerzett tudasokra dsszpontosithatott, a statisztikai mérések eddigi
gyakorlata ennél joval sziikebbre kell vonja a vizsgalédas nézdépontjat. A
statisztikai megkozelitések alapvetéen maganak a tanulasi tevékenységnek
a folyamatara kérdeznek ra (tanult-e, tanul-e, fog-e tanulni ilyen maédon).

Az altalunk ismert statisztikai mérések, példaul a KSH 2003-ban, a
munkaerd-felmérés keretében végzett adatfelvétele (KSH 2004), vagy a
Cedefop kérdbives vizsgalata (Cedefop 2003) a tanulas moédjara, az igény-
be vett eszk6zb6kre Osszpontositanak, kevésbé vagy egyaltaldan nem az
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azok hasznalata révén megszerzett tudas tartalmara, jellegére, alkalmaza-
sara.

Tovabbi sajatossag, hogy a statisztikai mérés nem fogja at az egyén
életdtjanak egészét, csupan egy adott referencia idészakra vonatkozik. A
referencia idészak tobbnyire 12 hoénap, azaz a kérdezetteknek az
adatfelvételt megel6z6 egy évére vonatkozé jellemzd tanulasi
tevékenységeit tarja fel. A kulonféle életkorokra jellemzé tanulasi médok,
azok esetleges valtozasa az egyén szintjén nem azonosithatd, illetve nem
keril mérésre (a mérés retrospektive nem vizsgalja a folyamatot, annak
valtozasat), legfeliebb a vizsgalt népesség egyes korcsoportjai kdzotti
kiilonbségek formajaban azonosithatd. Ez utébbi azonban természetesen
csak nagyon korlatozott mértékben alkalmas annak jellemzésére, hogyan
valtoznak az életut soran a kildnféle tanulasi médok, mivel ez a tagabb
tarsadalmi és tanulasi kérnyezet valtozasa miatt masként érinti a kilonb6z6
korcsoportokat (a személyi szamitdégép példaul csak a kilencvenes évek
kozepétél jelenik meg tanulastamogaté eszkdzként, nem szélva a
vilaghalordl, amelynek elterjedése csak ezt kdvetéen valt széles korivé —
kovetve a tartds fogyasztasi cikkeknek a tarsadalmi hierarchiaban ,felllrél
lefelé” torténd terjedési mintazatat).

Tovabbi jellegzetességnek mondhaté a valaszokban felsorolt tanulasi
modok és eszkdzok kére, amelynek révén megitélésem szerint a statiszti-
kai mérés az 6nallé tanulasnak elsésorban a tanultabb, ,k6zéposztalyi”
csoportokra jellemzd mintazatat vetiti a népesség egészére. A felnttkép-
zéssel foglalkozo szakirodalomban az ,6niranyité tanulas” fogalma azt a
tudatos, tervszeri tanulasi tevékenységet jeldli, amely meghatarozott célok
érdekében szervezddik, és amely az empirikus vizsgalatok szerint elsésor-
ban a tanultabb, magasabb statuszu tarsadalmi csoportokra jellemzé. Az
informalis tanulasnak a hatvanas években, elséként Kanadaban kezd6dott
szisztematikus kutatasanak az a feltevés volt az alapja, hogy minden egyes
egyen résztvevije a folyamatos tanulasi tevékenységnek, és hogy ezek az
intézményes iranyitastol és ellendrzéstdl mentes tevékenységek és ,projek-
tek” nélkll6zhetetlenek a tarsadalom miikédéséhez. Ez a megkdzelités ih-
lette az empirikus kutatdsokat az dniranyité tanulasi (self-directed learning)
.projektekrél”. E mérések szerint a felnéttek 90%-a évente legalabb egy
oniranyitott tanulasi projektet megvalésit. Fontos tény azonban, hogy a ko-
rai vizsgalddasok zéme viszonylag szik korben folyt (a vizsgalatot folytatd
torontdi egyetem végzés didkjaival), csak késbbb készultek esettanulma-
nyok mas tarsadalmi kiscsoportokrol. Ezek a kutatasok azonban fontos
szerepet jatszottak az dnképzésrdl kialakult kép formalédasaban. Az e ku-
tatasokban leirt tanulds a munkateljesitmény ndvelését szolgald készség-
fejlesztés, a csaladdal vagy az egészséggel kapcsolatos ismeretszerzés,
mivészi tevékenység, szabadidd sportolashoz vagy hobbihoz kapcsol6do
tanulas volt, vagy egyszerlen az intellektualis ,t6ke” gyarapitasa. A feln6t-
tekkel foglalkozé szakemberek azonban azt tapasztaltdk, hogy vannak
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olyan felnéttek, akik maguktdl nem kezdenek 6nall6é tanulasba, mert hiany-
zik az 6nbizalmuk, vagy nincsenek meg a sziikséges anyagi forrasaik (és
ezeért adott esetben inkabb a formalis kurzusokat részesitik elényben).

Az interjukbdl 6sszegydjtott informalis tanulasi modoknak a statisztikai
mérésben szerepld tanulasi médokkal valé Osszevetése azt jelzi, hogy a
statisztikai vizsgaldodasok egyelére (nemcsak azok szamat, hanem jellegét
tekintve is) viszonylag szlk spektrumat ragadjak meg az informalis tanulas
jelenségvilaganak. Ugy is fogalmazhatunk, hogy az eddig megvalésult sta-
tisztikai adatfelvételek egy bizonyos, a tanultabb csoportokra jellemzé tanu-
lasi mod eléfordulasi aranyat képesek mérni (és nem azt, hogy milyen tanu-
lasi formak jellemz6k a népesség eltérd helyzetli csoportjaiban). Az adat-
felvétel soran kapott valaszok alapjan egyébként az derilt ki, hogy a va-
laszadok legnagyobb csoportja a nyomtatott (szak)szévegek tanulmanyo-
zasaval jutott 0j ismeretekhez.
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3. Eletutak — tanulasi utak

Az alabbi interju-6sszefoglalok azzal a céllal készultek, hogy érzékel-
tessék az esetek sokszinliségét, azt, hogy egy-egy életpalyan belll milyen
sokféle explicit vagy rejtett (és csak a felndttkori reflexiéban megfogalma-
zott) tanulasi csatorna miikddik, és ezek milyen szorosan kapcsolddnak
Ossze. Az esetleirasokban a hatvan életut-interju kdzul a téma szempontja-
bdl legtanulsagosabbakat valogattuk ki. Az 6sszefoglalok cime csupan uta-
las az életpalya egy altalunk jellegzetesnek tartott elemére vagy 6sszefiig-
gésére, de emellett mindegyikben tovabbi specialis mozzanatok sora azo-
nosithatd. Ezeket az eseteket igyekeztiink ugy bemutatni, mint amelyek a
tanulas egy-egy sajatos aspektusat a tobbi esetnél hangsulyosabban kép-
viselik, de az adott ,vezértéma” természetesen mas interjukban is megje-
lent. A hatvan interju, mint kordbban jeleztik, nem alkalmas arra, hogy az
adott népességet vagy annak csupan egy csoportjat reprezentalja, de nem
is ez volt a cél. Az interjuk révén az informalis modon szerzett tudas abszt-
rakt fogalma hazai kérnyezetben valik értelmezhetbve.

Sajnos a terjedelmi korlatok miatt az eseteket csak erésen tomoritett
formaban van méd bemutatni, és ezen belll is bizonyos témakra dsszpon-
tositva. A bemutatott esetekbdl a tomdrités érdekében ki kellett hagynunk
bizonyos mozzanatokat. igy nem idézheté fel az életpalyak minden jellem-
z6 eleme és egyedi szines részlete, a nyelvi fordulatok és szerepldék gaz-
dagsaga, bar igyekeztink ugy elkésziteni az 6sszefoglaldékat, hogy ahol
maod van ra, az interjualanyok sajat megfogalmazasait is idézzik.

3.1. Minden egymasra épul

Az alabbi eset akar az élethosszan tart6 tanulassal foglalkozé reprezen-
tativ kiadvanyokba is bekerllhetne, a divatossa valt ,best practice” példatar
egyik gyéngyszemeként. Az interjualany ,0r6kolt”, igen intenziv tanulasi
kedve Ujabb és ujabb munkakdrok, foglalkozasok felé vezet, és e folyamat-
ban szorosan 6sszekapcsolddik a tanfolyami képzés, a munkatarsaktol el-
lesett, illetve tudatosan, verbalis kozvetitéssel eltanult szakmai ismeretek
sora.

* B. 48 éves, népes dunantuli, svab csaladbdl szarmazik. A csalad
szamon tartja sajat torténetét, a Maria Terézia korabeli betelepitésig visz-
szavezetve, valamint az Uldéztetés és a kitelepités személyes torténeteit
megdrizve. B. egyike azon nagyon kevés interjualanynak (a 60-bol harom
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dédszilékig ismeri. A médosnak szamitdé nagyszllék és még a szllék is
hagyomanyos paraszti gazdalkodast folytattak. ,Vetettek, szantottak, arat-
tak, sz6I6t miiveltek, j6szagokat tartottak és ebbdl éltek”. Az egy fedél alatt
egylutt él6 haromgeneracids, sokgyerekes csaladok a személyes kapcsola-
tok és mintak gazdagsagat kinaltak az ismeretek atvételéhez, megosztasa-
hoz. A gyerekeknek 5-6 éves koruktol munkafeladataik voltak, amelyekért
szigoruan feleltek (kacsakat, libakat legeltetni, kukoricat morzsolni, daraini,
vizet huzni, csalant szedni, tokét apritani, a j6szagok ivovizének frissessé-
gerél gondoskodni stb.). ,Minden gyereknek ez volt a sorsa, ami egy csala-
di gazdasagban 5-7 éves gyerekre bizhatdé munka, az a mi dolgunk volt.”
Anyai agon ,jé nevil’” iparosokat tartanak szamon, ennek révén egy masik
megélhetési-foglalkozasi minta is megjelenik a ,szorgos-dolgos, de sze-
gény” csaladban. A kitelepités miatt a csalad szétszoérddott Németorszag
keleti és nyugati felén, igy egy sajatos torténeti kettésségre is ralatast kap-
tak a gyerekek. ,Sz6 szerint itt nalunk taldlkoztak a keleti rokonaink a nyu-
gati rokonainkkal. Jott a keleti rokon, az hozott szerszamot, munkasruhat
ajandékba, jott a nyugati rokon, az hozott ragégumit, divatlapokat.” Az apa,
aki a csalad altal képviselt munkamoralt és beidegzédéseket tovabbvitte ("a
Jjoszagok meg a féld mellett nincs (innep”) autodidakta iparosként betanitott
munkasbdl hamarosan miszakvezeté lett. ,0 magatél megtanulta, értett a
motorkerékparhoz, volt neki is egy, mindig szerelte vasarnaponként, értett
a mUszaki dolgokhoz, épitkezéshez. Egyediil épitkezett, vizhez, villanyhoz
értett, nem volt olyan dolog, amihez ne tudott volna nyulni és megjavitani.
Tehat mesterembert nemigen kellett hivni oda a hazba apankhoz, mert
mindenhez értett. A batyam 6rékélte apam (igyességét, én inkabb a tanulas
szeretetét.” Kis falusi iskolaban, osztatlan osztalyban végzi az altalanos
iskola egy részét, késbbb koltdznek nagyobb telepilésre, az elsé ,komoly”
iskolaba, ahol négyesnél jobb atlagot azonban nem sikeril elérnie.

Az apa szigoruan ragaszkodott ahhoz, hogy mindkét fia iparos legyen.
Az id6sebb, lgyes kezl fiu a nagyapa mesterségét valasztotta, asztalos
lett, az egyébként human érdeklédési, sokat olvasé kisebb fiu (interjuala-
nyunk) pedig, bar 6 is asztalos szeretett volna lenni, akarata ellenére laka-
tosnak szantak, és a varosi szakmunkasképzdbe kildték. ,Apam odavolt a
vasas szakmaért, én utaltam, nem szerettem az olajat, a hideg-rideg va-
sat.” Végul egy véletlenen mult (a lakatos osztalyban mar nem volt hely),
hogy B. villanyszerel6 lett. Amikor végzett, j6 tanulmanyi eredménye miatt
kllonbozeti nélkll atvették a dolgozok kétéves esti szakkdzépiskolajaba,
igy a szakma mellé érettséqit is szerzett. ,Akkor még uagy hivtak, hogy
er6saramu villanyszerelé. Most mar ez a szakma is szét van szedve szak-
agakra. De akkor még mi a szakmaban tanultunk mindent. Ez a minden azt
Jelenti, hogy tanultuk a belsé épliletszerelést, tanultuk az elektromos gépek
szerelését-javitasat, tanultuk a nagyfesziiltségli halézatszerelést, tehat tel-
jes szerteagazé, ugymond amibe villamossag van, azt mindent tanultunk.”
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Az elsé munkahelyén nem orlltek, hogy esti iskolaba jar, ezért munkahe-
lyet valtott; az uj helyen ,6riiltek, hogy beirhatjak a brigadnapléba, hogy fia-
tal szakmunkas, aki majd érettségizik, mert akkor ez nagy divat volt’. Kbz-
ben megnésiilt (felesége egy masik iparagban szakmunkas), gyereke szu-
letett, és letoltotte a két év katonasagot, majd karbantartoként helyezkedett
el egy allami termeléUzemben. A szakma Ujabb terdleteit tanulta meg igy,
miutan ipari tanuléként az épitéipart ismerte meg, majd tmk-s volt, és halé-
zatszerel6ként is dolgozott, az uj munkahelyen nyolc év alatt a karbantartas
révén bonyolult vezérlésli nagyberendezések miikddésével kellett megis-
merkednie. A munkahely harom évre beiskolazza: egy megyei szakmai
egyesllet szervezett a kdzponttdl tavol tovabbképzést. A szakma ,tetejé-
nek” szamité specializalt képzés csoportos munkavégzés vezetésére, fel-
Ugyeletére is jogositd végzettséget ad. Kdézben csaladi okok miatt egy ma-
sik teleplilésen kezd Uj életet, varosi panellakasban. Masodik felesége
banktisztvisel®, akinek szlleihez rendszeresen jarnak, és besegitenek a
szB8lémivelésbe, egyéb haz koéruli munkakba. Kézben ismét allast valtoztat,
de mivel durva, piszkos munkat kell végezni, munkahelyet valt, és a vasut-
hoz keril, ahol harom évet t6lt el, a munkabeosztas (24 6ras miszak utan
48 ¢6ra pihen6idd) miatt jut ideje arra, hogy az Ujrakezdés koliségeit elbte-
remtse, egy maszek mellé megy el masodallasban villanyszerelének. Az
ugyfelek kore azonban egyre né, az orszag egész teriletén dolgoznak, vé-
gul féallasban, mar csoportvezetéként, teljes munkaidében a vallalkozasnal
helyezkedik el. Olyan specialis munkak, kihivasok is akadnak, ahol ismét
tanulni kell. ,Eletemben el6szér, mikor hajéra keriiltem szerelni, fogalmam
sem volt, hogy mi hogy miikédik. En nem réstelltem odamenni a hajétiszt-
hez, a kommunikativ készségem nagy, de szeretek hallgatni is, és kbnnyen
baratkozom. Es ott én a hajostiszttel, aki a feliigyeletét latta el ennek a ha-
Jjonak, gépésztisztként 6vé volt a hajo feliigyelete, én 6vele hamar jo barat-
ségba keriiltem, és megkértem 6t hogy mesélien a hajokrol. Es akkor 6
éjszakakon at mesélt, én meg szivesen hallgattam. Hatalmas rajzokat teri-
tett ki, én akkor tudtam meg el6szér, hogy egy hajé hogyan mikddik. Ko-
rabbi munkahelyemen is, ott is ugyanugy odamentem, érdeklédtem, szak-
kbnyvek, iratok, rajzok. En 6rékké ezt csinaltam, érékké néztem, tanultam.
Mindenhol tudtam valakitél valamit tanulni.”

A cég harom év utan atalakul, ezért véget ér ,az orszagos csavargas”.
Ismét valtania kell, ugyanannal a maganvallalkozasnal szakoktatoi allasba
kerdl, ipari tanulokat képez. Kdézben a masodik hazassagban is gyereke
szlletik, kertes hazba koltdznek, és elvégzi a szakoktaté képzéshez szik-
séges kiegészité képzést. Egyidejlleg a kivaltott iparengedély alapjan,
olyan ugyfelek, akiknél korabban megfordult, hivjak, és bizalmi jellegl
munkakra kérik fel (példaul pénzszamold gépek gyorsjavitasat végzi, s
amig dolgozik, nem pakoljak el a hatalmas mennyiségl készpénzt). Mivel
szinte heti gyakorisaggal kell a bankban is javitasokat végezni, j6 kapcso-
latba kerul az ott dolgozokkal, az ottani vezetékkel. Az egyik nap csdng a
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telefon, a bankbdl keresik, hogy biztonsagi 6rként alkalmaznak. Azonnali
dontést kérnek, igy még aznap kilép a szakoktatdéi munkakérbél. ,,Egyene-
sen atmentem, alairtam a félvételi papirokat, hazamentem, 6ltbnyt htztam
és bealltam a sarokba biztonsagi érnek. Ott két hét mulva jelentkezni kellett
egy biztonsagi 6réket képzd tanfolyamra. Levizsgaztam, és a mai napig is
érvényes vizsgam van, marokl6fegyver, sbrétes vadaszfegyver, mert akkor
mar vadaszfegyverekbdl is letettem, golyds I6fegyver, sérétes I6fegyver,
riaszté és marokpisztolyra. Tankra nem, meg golyészéréra sem.” Mivel az
6rz6-védb munkat rendkivil unalmasnak talalja, egy ujabb terllet felé for-
dul. ,Olyan szakma volt, hogy ugy kerestem pénzt, hogy a munkaidém
nagy részét atunatkoztam. Es unalmamban részoktam példéul a numizma-
tikara. Mai napig is tagja vagyok az orszagos egyesiiletnek. Pénzeket gydij-
tottem, kiilbnbbz8 érméket, régi papirpénzeket, és azzal is foglalkoztam.”
Id6toltésként fiatal, hasonldéan érdekl6d6é vagyondr kollégajaval egyltt az
alkalmazottak munkajat figyelik, prébaljak atlatni a banki munkakat: ki mit
csinal, miért, hogyan csinalja”. Amikor Uj jogszabalyok lépnek életbe, a
bankban képzést szerveznek. ,Na ez meglitétte a fliliinket, fol az igazgato-
n6héz. Kérdeztiik: nem lehetne, hogy ezt az iskolat mi is elvégezziik? Mit
ad isten, ragyogoé eredménnyel elvégeztiik én is, a kollégam is. Zseblink-
ben volt a nemzetkbzi bankarképzé igazolasa, hogy mi alapfoku banktiszt-
visel§ tanfolyamot elvégeztiik, és a feltételeknek megfeleliink, ugyanugy,
ahogy a tobbiek, akik mar évek Ota tényleges banktisztviselSk voltak, mi
meg azelbtt azt sem tudtuk mi az. Siman levizsgaztunk, hiszen csak elmé-
let volt az egész, és akkor zsebiinkben a papirral tovabb 6rkédtink.” Ami-
kor a bank felsébb dontésre teljes egészében ,kiszervezi’, azaz atadja az
6rz6-vedb szolgalatot egy magancégnek, interjualanyunknak és fiatal kollé-
gajanak dontenitk kell, vagy utcara kerulnek, vagy elfogadjak, hogy atlépve
a magancéghez esetleg mas beosztasba kerilnek. A harmadik lehetéség,
hogy ,atmennek a pult masik oldalara”, és banktisztvisel6k lesznek. Mivel a
szlkséges végzettséggel mar rendelkeznek, a kdvetkez6 hat évben bank-
tisztvisel6ként dolgoznak. Ezen a munkahelyen, a vezetd ragaszkodik ah-
hoz, hogy az ott dolgozdk az Uun. munkakoér rotacios technika alkalmazasa-
val valamennyi részteriilettel megismerkedjenek. ,Atiiltem a pult mésik felé-
re, és el6szér egyszerlibb feladatokat végeztem, és figyeltem az lgyfél-
szolgalaton a kollégandket, hogy mit csinélnak. A fénbékasszonyunk ra-
gaszkodott ahhoz, hogy az 6nala dolgozok mindenhez értsenek, ne csak
egy Szakterlilethez, és ezt mindenkivel végigcsinaltatta.” Végigjarjak a ku-
I6nféle munkaterileteket, és elvégzik az azokhoz szikséges két—harom
hetes, két—harom hdénapos, tébbnyire Pesten szervezett kiegészitd tanfo-
lyamokat (értékpapir Ugyintézé, valuta Ugyintéz8). Hat év alatt vagyonérbdl
vezetdé banki munkatars lett. ,A vége az lett, hogy vallalati f6pénztaros let-
tem. Ugyanabba a munkakérbe jutottam szakmunkasbol, mint a feleségem,
csak O eredetileg ezt végezte, és végigjarta a szokasos szakman beliili
Szamarlétrat.” A munkakorébdl adddo feladatok mellett tdbb tovabbi tiszt-
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séget, illetve feladatot is ellat, de mindez nem védi meg az elbocsatastol.
Mivel egy bankban a szakma szabalyai szerint kockazatosnak minésil, ha
a munkavallaloval el6re kozlik, hogy elbocsatjak, ezért a pénzintézetek kul-
foldi tulajdonoshoz kerilésekor egyik naprél a masikra, el6zetes értesités
nélkul adjak at B.-nek a felmondasi papirokat. Feleségével egyitt napok
alatt valnak mindketten munkanélkilivé. Mivel jelent8s kapcsolati tékével
rendelkezik, erre alapozna a kilabalast. ,El6tte én mar rakaptam a névjegy-
kartyagydtjtésre, mondom jo lesz ez még nekem. Amugy is rengeteg isme-
résém volt, meg ahol dolgoztam, mindig mondtak, ha bajban leszel, csak
gyere hozzank.”

Az igéretek azonban igéretek maradnak, és biztonsagi érnek is hiaba
jelentkezik. ,Ugy poféra estem, mint annak a rendje. Semmi nem jétt be.
Akkor jelentkeztem be regisztralt munkanélkiilinek.” Egyik nap egy baratja,
aki tudta, hogy a hazaspar mindkét tagja munkanélkulivé valt, szdlt, hogy
egy ismer6s haznal tatarozas kezdédik, és az épitési vallalkozé embereket
keres. ,Honapokig jartam oda culagernak, segédmunkasnak, ennyi bizo-
nyitvannyal, papirral. S mivel nem szeretem a csalast, ezért kivaltottam a
kiskonyvet, és a vallalkozo mindig beragasztotta nekem a bélyeget, igy
dolgozgattam.” Az utcan egyik nap 6sszefut volt fdndkével, aki dupla bérért
visszahivja villanyszerelének. ,Visszamentem, de az igazsag az, hogy tiz
év alatt ugy elment foléttem szakmailag az id6, hogy én mar nagyon Kkis-
gyerek voltam a szakmaba. Modern eszkézbk, modern szerszamok, mo-
dern anyagok, idegen voltam benne. Nem éreztem olyan jonak a szakmat,
mint annak idején éreztem. Es mindenképpen valami mést akartam. Meg
az igazsag az, hogyha az ember megindul valahova félfele, szeretne ott
maradni. Ha muszaj, visszalép az ember a culagersegig, de mikor lehet6-
ség van, miért ne menjek tovabb?” Felesége talal egy hirdetést, amelyben
az all, hogy palyazattal lehet kozterilet-felligyelének jelentkezni. ,Kezdd-
détt elolrél minden, ki kellett tanulni ezt a szakmat is. Ami szintén kézel fél-
éves tanfolyam volt, vizsgat tenni jogbdl, intézkedésekbdl, mindenbél. Na-
gyon kemény vizsga volt, de ragyogodan sikerllt hala istennek, ahogy a
tobbi is. Kbztisztviseld lettem, igy két éven bellil le kellett tenni a kbztisztvi-
selbi alapvizsgat, ami meég az el6zénél is cudarabb volt. Aztan tovabbi tan-
folyamok, éjszaka fél kettéig mend tanulasokkal meg gyotrédésekkel. Ami-
kor megvolt, azt mondtam, na ez volt az utolsé. De tavaly a f6nékné meg-
kérdezte, volna-e kedvem még tanulni? Budapesten az egyetemen egy-
éves munkavédelmi (igyintézé tanfolyam, technikusnak szamit. Ezutan osz-
tott munkakérben azt is csinaltam.”

Arra a kérdésre, hogy milyen tudast tudna masoknak atadni, azt mond-
ja, hogy a tanulas fontossagat. ,Ha az ember olyat megtanult, amit ha nem
is tud hasznositani, arra biztos Ujabb dolgot tanulhat. Ennalam valahogy
mindig minden egymasra éplilt. De ha ujra kezdhetném, pedagdgus len-
nék, imadok gyerekekkel foglalkozni, minden évben cserkésztaborba me-
gyek, imadom, ha gyerekek vesznek koériil, akik zsibonganak. [...] Szerin-
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tem az a jo tanar, aki szigoru, ha kell, egylitt hempereg a gyerekekkel a fii-
ben, focizik, maszik, de mikor a gyerek alatt elszalad a 16, akkor elég egy
Sz0, és meg tudja allitani. Ezt lattam az egyhazi emberektdl is, bket is fel-
néttként ismertem meg, kordbban nem jartam a gyllekezetbe, de azt latom,
hogy ezek a lelkészek ilyen értelemben is j6 pedagogusok.”

3.2. Fuggobdl seqitd

A kovetkezd eset sajatossaga, hogy a tanulas nem a hagyomanyos ér-
telemben vett, targyszer(” szakmai ismeretek megszerzésérdl szol, bar két
szakmanak az informdlis moédon val6é tanuldsa is felbukkan benne. Az
interjualany sajat élettapasztalatainak feldolgozasa kulcsfontossagu
szerepet jatszik a valasztott Uun. segitd szakma szempontjabdl. Az in-
terjualany J. hét év szenvedélybeteg életvitel, a sajat drogozas és a barati,
ismerdsi korben tapasztalt esetek tanulsagai alapjan egy egyhazi
fenntartasu segitészervezet munkatarsava valt. A szervezett képzés a
professzionalizalodast és sajat segitbprojekt megszervezésének
lehetéségét kinalja. J. legfontosabb tudasa mégis a sajat feldolgozott
multja, személyes tapasztalatai és az erre épulé meggy6zédése.

* J. 26 éves, egy kelet-magyarorszagi varosban él. Harmadik gyerek-
ként sziletett, apja — az 6 megfogalmazasa szerint — ,bldnézé volf’. J.
négyéves, amikor az apa elhagyja a csaladot, a késébbiekben csak né-
hanyszor talalkoznak, nem is nagyon beszélnek réla a csaladban, az apai
nagyszul6kkel sincs kapcsolat. Az anya egyedul neveli harom gyerekét,
kereskedelmi végzettsége ellenére kilonféle, szakképzettséget nem igény-
16 munkat végez (portds, mosond). Az interjualanynak a csaladon belil
csak ,nem vér szerinti” nagymamajaval alakult ki szorosabb kapcsolata,
akinek vallasos alazata, szelidsége és J. egy gyerekkori félrelépése utan
mutatott, a bibliai példazatra utal6 viselkedése csak felnéttkoraban tudato-
sodo mintat jelent szamara, de mar akkor is pozitiv pedagdgiai hatdssal
volt ra.

Lakotelepen él6 gyerekként féleg az utcan tolti az idejét. ,Hamar
kikerliltem a jatszotérre, és elég koran elkezdtek nevelni a fiuk. Mindig az
id6sebbek tarsasagat kerestem. Nagyon szabad felfogasban éltiink,
csavarogtam, jatszottam, sok hiilyeséget kiprobaltam. Iskolaba a
tanulmanyi része miatt nem kifejezetten szerettem jarni, tanarfliggé volt,
hogy mit szerettem. EIGbb matekbol voltam jo, aztan elpartoltam a
humanhoz. Egyik évben megbuktam valamibdl, masik évben négyes
lettem.” Kiillondsebb meggy6zddés nélkil, egyik baratjatol kapott informacié
alapjan valaszt szakmat, de mivel az betelt, rokon szakmaként az
asztalosipari szakmunkasképzét ajanljak. ,Ez volt a kinalat, a tanulmanyi
eredményemhez képest is, és azt hittem, hogy ez érdekelni fog. Nem volt
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hittem, hogy ez érdekelni fog. Nem volt kialakult életcélom. Nem is gondol-
tam bele, hogy ez befolyasolja majd a jévémet. Iskola, amit el kell végezni,
mert kbtelezd, és az a normalis.” Az iskolaban vitdba keveredik a szakokta-
téjaval: a tobbi diakot is érinté hatranyt teszi széva, ami lazadasnak szamit,
és nem fér 0ssze a diakoktdl elvart viselkedési elvarasokkal. Az eset miatt
egy idére kikerul a képzésbbél. Amikor befejezi az iskolat 18 évesen, kabel-
tévé-szerel6 baratjaval tart, és el6szor segédként ismerkedik a munkakor-
rel, majd 6nalldéan is rabiznak feladatokat. ,Baratom csinalta, és mondta,
hogy gyere, megtanitalak, probald meg, majd elmegylink egylitt dolgozni.
Parban voltak, és beszegbdtem melléjiik harmadiknak, és akkor igy lestem
a szakmai fortélyokat. Utana parba keriiltem a baratommal, és akkor a t6b-
bi részét meg mar a szakmai gyakorlatot, rutint azt mar mellette szereztem
meg, ugyanolyan fizetéssel. Feketén dolgoztam, nem kaptam szakmai ké-
pesitést papiron, de meg tudtam egyedil is csinalni a munkat, oft lehetett
engem hagyni. Kiépiteni a TV kabelhalozatot, behuzni a gerincet, és par-
huzamos kétésekkel lehozni a lakasokig, kellett hozza valami kis kreativi-
tas, de inkabb manualis munka volt, szerettem, mert valtozatos volt, mindig
masfele mentiink. Aztan a régio telitédott, lehetett volna menni az orszag
masik végibe, de oda mar nem akartam. Meg kézben anyam azt mondta,
hogy ugysem csinéalsz semmit, felhivtam egy ismerdst, mész katonanak, oft
majd megnevelnek, meg megtanitanak a rendre. Masnak ahhoz van pro-
tekcidja, hogy megussza a katonasagot, engem anyam protekciéval bejut-
tatott, elintézte, hogy behivjanak.” A katonasag kilenc hénapja, az ala- és
folérendeltségi viszonyok és a kdzegre jellemz kihivasok fontos dnismereti
leckét jelentettek. A ,szivatasok” ellen ugy védekezik, hogy ,sajat magat
szivatja”, az értelmetlen blntet6feladatokat latvanyosan tulteljesiti, érakon
at olyan alaposan takarit, hogy még a villanykortéket is kicsavarja, és le-
mossa, ezzel védi ki, hogy a koétozkdddk ugraltassak. ,Tapasztaltam ma-
gamrdl is fontos dolgokat, felfedeztem személyiségjegyeket, viselkedése-
ket, gesztusokat magamban, és ez arra volt j6, hogy ott le lehetett tenni,
mert nem engedte meg az a kbézeg, hogy ugy reagaljak egy problémara,
ahogy ofthon. Lattam, mennyire kell engedelmeskedni eqy embernek, vagy
ilyen jellegli dolgokat, meg az alazatot, ilyen dolgokat el lehetett sajatitani,
amit lehet, hogy kint az utcan vagy masutt nem tanultam volna meg. Ezeket
felfedeztem benne, sok ilyet.” A leszerelés utan a sajat szakmajaban olyan
alacsony bért kinalnak, hogy nem fogadja el, a kabeltévésekhez mar nem
lehet visszamenni, addigra érzékelhetéen beszlkuilt a munkaerdpiac. Végul
a néveére révén helyezkedik el egy helyi drétgyarban tobb miiszakos betani-
tott munkasként. A munkatarsak tébbsége bejard, ,gyarista emberke”,
nagyrészt egy falubdl, akik miszak utan sietnek haza, példaul kertet mi-
velni, de az ott dolgozdék egymas kdzotti kommunikaciojat a rendkivil zajos
Uzemben a munkavégzés sem teszi lehetévé. ,Gyarista az az élet, hogy
hattol kettbig gyar, aztan hazamegy, teszi-veszi a dolgat, lefekszik, alszik,
reggel felkel, gyar, és akkor ez az élet. A munka monoton, zaj van, és

TOT EVA: INFORMALIS TANULAS 28 FELSOOKTATASI KUTATOINTEZET



semmi ember a kérnyezetemben, csak azok a nagy hangok, meg fém meg
olaj. A végén 500 kilokat kellett borogatni, tologatni, mozgatni, és az meg-
erélteté volt. Gondoltam én is ott fogok megdéregedni, nyugdij, és megha-
lok? Fél évet adtam magamnak, és ebbdl lett masfél év.”

Amikor a gyarat otthagyja, az épit6iparban talal munkat, ismét egyik ba-
ratjatol tanulja meg a szobafestést meg orszaguti hidak festését. ,Ahhoz
inkabb elszantsag kell, nem volt olyan nagy szakértelmet igénylé feladat.
De a szobafesté6 munkahoz, ahhoz kellett. EImentem a baratommal el6sz6r
csak segiteni tapétat vakarni, meg ilyenek. Es akkor utdna mindig az egyes
fazisokat néztem, ahogy kell. Glettelni, hengerezni, ecsettel stb., és utana
mar én is 6nalloként csinaltam.” Néha 6nalléan is vallal szobafestést. ,A
referenciamat ugyanugy elfogadtak, mint a szakemberét, aki mondjuk isko-
laban tanult. Lehet, hogy neki a szakképesitése abban nyilvanul meg, hogy
az anyagokat jobban ismeri. En azokat ismerem, amiket probéaltam mér. Ok
azokat ismerik, amiket tanultak.” A tanulasnak ebben a médjaban nemcsak
az ,egyszerl” utdnzasos tanulas, ellesés mikodik, hanem a miveletek
Osszefuggésére vonatkozd magyarazat is fontos. ,Szamit az, hogy hogy
magyarazzak el, hogy amit csinalok, miért csinalom. Ez fontos, mert az
csak egy dolog, hogy nézem, és akkor fogalmam sincs, hogy miért kell azt
csinalni. Tehat fontos a szakmai rész, hogy azért kell nekem ezt vagy azt
csinalni az anyaggal, hogy a festékpor megragadjon. Ha ezt nem mondja
el, akkor nem kenem le, mert nem latom értelmét. Tehat el kell magyarazni,
nem csak mutatni. Amikor meg mar alkalmazni kell, akkor pontosan az én
érzékem kell hozza, hogy kitapasztaljam, hogy fogom a glettvasat, azt nem
lehet elmagyarazni, csak mutatni lehet. Még mutatni sem, hanem ra kell
érezni. Azért tanulom meg, mert mar benne dolgozok, és ezért motivacio is
van mégotte.”

A keresetébdl albérletbe megy, kdzben a barati kérben raszokik a kdny-
ny( drogokra. A prevenciot szolgalé szordlapok és a szakirodalom olvasa-
sa alapjan szerez tudast ahhoz, hogy hogyan lehet a hétk6znapi életvitel,
munkavégzés mellett viszonylag kockazatmentesen élni a szerrel, a lehetd
legkevesebb egészségkarosodassal; egy id6 utan azonban sajat megitélé-
se szerint is fuggéve valik. ,A legjobb dolog, és azért hianyzik utana annyi-
ra, mert mindazt a szeretethianyt, ami esetleg az ember gyerekkorabdl van,
meg gétldsokat, mindent eltiintet. Es akkor egy ilyen biolégiai istenképe
lesz az embernek ettél, és annyira ragaszkodik hozza. Sok mindent tanul-
tam meg az emberekrél, magamrol, j6 kis iskola volt. Ha lattam, hogy
elszaladt a 16 valakivel, akkor én is probaltam mas hibajabél tanulni, vagy
hogyha magamon észrevettem, hogy mar hianyozni kezd, akkor visszavet-
tem kicsit. De akkor sem ugy alltam le, hogy teljesen mindennel, hanem
csak szert cseréltem. Az nekem annyira hétkéznapi dologga valt, mintha
tényleg az ember egy héten egyszer vagy tébbszér megissza a sérét. Es
az nekem ugyanolyan bevett szokas volt, vagy olyan emberek kbzétt mo-
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zogtam, akiknek ez teljesen normalis volt, az élet velejaro része. Megtanul-
tam vele élni.”

Id6kdzben egy baratja hatasara a hit felé fordul. ,A szer tényleg tagitja a
tudatot, befogadobb lesz az ember az ilyen transzcendentélis dolgok irant.
Olvastam, beszélgettem, tapasztaltam. Mert a szerek hatasa alatt olyan
pszichedelikus élményekben volt részem, azt valamivel meg akartam ma-
gyarazni. Es kerestem nagyon sok mindenre a vélaszt. Es ezt kényvekben,
emberektdl, és belefolytam az okkultizmustdl kezdve mindenfajta dologba.
Elkezdtem kbnyveket vasarolni, kérni kblcsén, meg ajanlottak is.”

A nagymama kozvetett hatasa is megfogalmazodik, részben mint a val-
lassal valé kapcsolat, részben mint a segit6é tevékenységek iranti vonzédas
elézménye. ,O hivé emberke volt, névérke volt, lehet, hogy téle lestem el
ezt még régen, csak nem tudatosan, hogy ilyen apolgaté emberke akarok
lenni. Amikor szerek hatasa alatt voltam, akkor se az a fajta énzés nyilva-
nult meg bennem, mint ami jellemzd, hogy belbvém magam, és Kllvilag
nincs, nincs ismerds, nincs senki és semmi. Hanem szdrakozohelyre is el-
mentem, és azzal szérakoztam, hogy két asvanyvizes liveget megtéltdttem
vizzel, és kérbe-kbrbe rohangaltam, hogy aki szomjas, az igyon. Mert lat-
tam a sok szaraz embert, az a szert6l van, hogy teljesen fel vannak pérég-
ve, 6sszeesnek, vagy akarmi. Nekem az volt a diszkdban a szorakozédsom,
hogy kérbe-kbrbe rohangaltam, mint a mérgezett egér, és itattam a népet,
meg jegeltem. Egy mosoly elég volt, lattam, hogy van értelme, vagy egy
bolintas vagy egy kbszénés. Ez is jol esett, gondolom, ez motivalta az egé-
szet. Amikor tarsasagban &sszegydltiink, akkor mindig én voltam az, aki
nem vagtam magam annyira készre, nem tettem magam ténkre annyira
fizikailag, hanem figyeltem a tébbiekre, hogy na, neki mar elég, neki mar
nem kell, mondtam is, neked innod kell, te feklidjél le, te ezt vagy azt csi-
nald. Olvastam a szakirodalmat, csinaltam, tanultam ezekrél a szerekrél,
hatasairél, és figyeltem a kérnyezetemet, hogy na, akkor mi van, és apol-
gattam ott 6ket, meg ha még fogyasztani akartak, akkor elvettem t6liik.”

Gyerekkoraban még a nagymama iratta be hittanra, arra ugyan nem
volt fogékony, de a kezébe adott Bibliat késdbb is olvasgatta, nem sziszte-
matikusan, hanem ,valaszt keresve sajat kérdéseire”, majd a kuldnféle val-
lasok elemeibdl rakott 6ssze maganak egy sajat személyes vilagelfogast.
Tanuja volt, hogy az egyik baratja, aki szintén fogyasztott szereket, ,meg-
tért”, és teljesen atformalddott az élete. A barati kor legyintett ra, 6 azonban
egyre inkabb ezek felé az élmények felé fordult. A baratja hivasara ment el
abba a helyi vallasos k6zdsségbe, ahol a kérnyezetében megszokottdl elté-
ré életfelfogast és személyes kapcsolatok lehetéségét talalta meg. El6bb
vonakodott (,nekem addig tokéletesen megfelelt az a kis devians, cuccos
tarsasag, minek menjek idegen kérnyezetbe?”), késébb rendszeresen jart a
kozosségbe. ,Jokat mondtak, olyanokat, amikkel tudtam azonosulni, tet-
Szett az a szeretetkapcsolat, bar el6szér kerestem mindig az érdeket a cse-
lekedet mégétt. Mas fényben lattam magamat is azok alapjan, amiket
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mondtak, amit képviseltek. Rossz volt magammal szembeslilni.” Kés6ébb
onkéntes alapon ugyanazzal a baratjaval iskolakba jarnak, és egy ismerds
tanarné felkérésére mint volt drogosok, eléadasokat tartanak a drogmeg-
el6z6 programok keretében. Ez a tevékenységuk rendszeressé valik és ki-
bdévil, mar nyari taborokban is hasonlé alkalmakat szerveznek.

Regisztralt munkanélkiliként jelenleg szocialis gondozéi tanfolyamot
végez, és varjak vissza mint kiképzett embert az egyhaz altal fenntartott
seqité szolgalathoz. Kézben a baratjaval egy reintegracios, rehabilitacios
intézmény, program létrehozasat tervezgetik a jelenlegi ellatérendszerben
helyileg nem ellatott csoportok szamara. ,Szeretnénk ezt rendesen, papir
altal hivatalosan bejegyezve végezni, f6allasban.”

3.3. Tanulas — gyodgyitas

Az alabbi eset olyan valakirél szél, aki csak felnétt koraban ,jott ra”,
hogy kénnyen tanul. Sokaktdl tanult, és mara mar tobb tekintetben aktiv
tudasatado. A csaladtorténet egyik vezérmotivuma a kulonféle betegségek
és az azok kezeléséhez szlikséges tudas keresése.

* Zs. 32 éves, egy kelet-magyarorszagi kisteleplilésen él. Jelenleg
munkanélkiliként szocialis gondozaéi tanfolyamot végez. A sziil6k a hataron
tulrél szarmaznak, ezért az apai nagyszul6ket nem ismeri; az anyai ag ,at-
lagos csalad volt’, a nagyapa szabomester, a nagymama otthon nevelte az
ot gyereket. Mindkét szuldé betanitott munkasként dolgozik. A nagyszul6k-
tél, szul6ktél sajat megfogalmazasa szerint elsésorban a csalad fontossa-
gat, az Osszetartas értékét ,tanulja el”. A harom lanytestvér kozll interju-
alanyunk a legkisebb, az altalanos iskolaban nem kiléndsebben tanul jol,
az apa akkoriban italozik, a csaladi problémak miatt tovabbtanulasra nem is
gondolhat, a 8. osztaly elvégzése utadn dolgoznia kell menni. Els6
munkahelye egy bdlcséde. Ugyanabban az épuletben mikddik egy ora-
ékszer bolt, ahol egyik nap kisegitét keresnek, a baratnéje unszolasara
jelentkezik, felveszik takaritondének, de mivel érdekl6dést mutat, az
Otvosmesterség alapjaiba is belekostolhat. 18 évesen férjhez megy, az
orszag masik végébe koltdznek, a férje szlleivel laknak egy nagy portan,
de kulén hazban. Kis konyhakert tartozik a hazhoz, egy ideig allatokkal is
foglalkoznak, hasonlé életformaba kertl, mint amit otthon megszokott, gye-
rekkoraban is voltak ilyen feladatai, de a munka mellett kevés id6 jut a
kertészkedésre. A csalad egyitt beszéli meg, mit lltessenek, és mindenki
kiveszi a részét a ndvények gondozasabdl, ennek pedagodgiai szerepet is
szannak. ,Szerintem mar gyermekkorban fontos volna, hogy egy sziilé
megtanitsa a gyermekét arra, hogy majd a késébbiekben hogyan lehet a
kertet rendben tartani, miért fontos a névények apolasa. Szoktam mondani,
hogy a névénynek is lelke van. Amikor én jartam, az iskolaban biologiabol
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nek is lelke van. Amikor én jartam, az iskolaban biologiabdl leadtak a sza-
raz anyagot, de aztan nem volt az, hogy a gyakorlati értékét is lassuk, ha-
nem a szlilbk adtak olyan feladatot, a sziinetben, meg idénként meg kell
kapalni a zéldségeket. [...] Még manapsag is meg szoktuk beszélni édes-
anyammal is, te hogy gondolod, hogy kellene ? De még apukam is sok ta-
nacsot ad az lltetéssel kapcsolatosan is, hogy mit hogyan kellene, hogy
mit mihez ne (ltessek példaul.”

Zs. az Uj lakhelyén a szlikebb rokonsagon tul kezdetben senkit nem is-
mer, idegennek érzi az emberek mentalitasat. ,Ezek az emberek, akik eb-
ben a térségben élnek, sokkal jobban &sszetartanak. Egymassal. Sokkal
er6sebb az a szomszéd-kapcsolat kbztiik, mint varoson. Az itteni emberek
magukba zarkéznak, nem engedik mas embereknek, hogy belelassanak a
csaladi életiikbe. Talan azért, mert sok probléemajuk van, ez az egész ter-
ség nehéz helyzetben van, és sokan egyediil vannak a kis problémaikkal.
Az egyénnek, aki odajén, annak kell olyannak lennie, hogy 6t befogadjak.
Sokat kell beszélgetést kezdeményezni, megdicsérni 6ket. Ez egy hosszu
tanulasi folyamat volt nekem.”

19 éves, amikor az els6 gyerek sziletik, 25, amikor a harmadik. ,Az el-
s6 gyerekem azért szliletett, mert nagyon hianyzott a kétéves kishugom,
aki a tavolban maradt, és akartam, hogy legyen mellettem egy gyermek. De
nem tudtam, hogy ez mivel jar. Otthon anyu latta el a kicsit, én csak dédel-
gettem. Nagyon megszenvedtiink, nem tudtam, mivel jar, varatlan volt a
sok feladat, még akkor albérletben laktunk, és nem volt sok elérheté segit-
ség, magamnak kellett kitapasztalni, mi j6, mi nem. Sokat betegeskedett a
gyerek, sokat volt kbrhazban, és mindig azt mondom, azért, mert nem tud-
tam kezelni a dolgokat, érezte a gyerek, hogy valami nincs rendben. Most
mar inkabb olyan van, hogy mas megkeres mint haromgyerekes anyat,
hogy jaj, lazas a gyerek, nem tudom levinni a lazat. Mondom neki, csinalj
hdtéfiirdét. De nem tudja, hogy hogyan kell, akkor biciklire (il6k, megyek és
segitek neki, megmutatom hogy kell azt, mert neki ez az elsé gyereke, és
nem tudja még az ilyeneket.”

A csalad egésze (férje, annak szllei, gyerekei) ugyanannak a vallasi
gyulekezetnek az aktiv tagja, a hitélet kézéppontjaban a Biblia tanulmanyo-
zasa all, az abban megfogalmazott tanitasokat, tanulsagokat nem csak
maguk akarjak kdvetni, rendszeresen részt vesznek a gyilekezet életében,
az értékeket és a hit tanitasait aktivan kdzvetitik a még nem hivék felé.

A harom gyerek kozil az egyikrdl iskolas koraban derul ki, hogy halmo-
zott tanulasi nehézségekkel kiizd. Ahhoz, hogy eredményesen fejlesszék, a
szll6knek is sok mindent meg kell tudniuk a betegségrél, annak okairdl, a
kezelés lehetbségeirdl. ,Interneten utananéztem, letéltéttem, tehat oda kel-
lett figyelni a gyerekre. En nagyon szeretek utananézni a dolgoknak, min-
den betegségnek, problémanak, sokat szoktam az interneten béngészni
meg a nevelési tanacsadoban is elmondtak sok dolgot. Internet nincs ott-
hon, a varosi kbnyvtarba szoktam menni, a lanyom tanulta az iskolaban,
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téle tudom, hogy kell letblteni valamit. A sajat betegségemrdl is ott tudhat-
tam meg valamit, mert az orvos nem volt hajlandé elmondani a részleteket.
De egyébként is sokféle betegség van a csaladban, majd mindenkinek van
valami, elég beteges a csalad, emiatt is érdekel nagyon az egészségugy.
Az anyukam is azt varja, hogy majd ha kitanulok, akkor 6t meggyogyitom, a
névérem is egészséqligyi iskolaba jart. Ez a tanfolyam talan, legalabbis az
orvos azt mondta, kimozdit abbdl, hogy mindig ezekre gondoljak.”

A harmadik gyerek szlletése utan egy multinacionalis cég kozeli Gze-
mében dolgozott kdzel négy évig. A munkahelyen immunbetegséget kap,
ami miatt sokat mulaszt, ezt azonban a cégnél nem toleraljak, és elbocsat-
jak. A munkalgyi iroda altal ajanlott szocialis gondozé tanfolyam elvégzé-
sére nem csak a kényszer miatt vallalkozik. ,Ez a szocialis teriilet nagyon
kézel all hozzam, mert olyan beallitottsagu vagyok, hogy szeretem az id6-
seket, gyerekeket. 16-17 éves korom Ota sziilészné szerettem volna lenni,
és még mindig ez az almom. Teszek is érte, efelé hajlok, hogy megyek
még tovabb, tanulni, le kell érettségiznem, és utana még kétéves képzes. A
baratnémmel most épp azt fontolgatjuk, hogy beiratkozunk itt egy gimnazi-
umba, és estin megcsinaljuk, csak hat a haztartas és a harom gyerek mel-
lett, meg a két iskolat egyszerre, nem kénnyd.”

A tanfolyam tiz honapos, er6s szelekcio volt, 70 jelentkez6bél 22 ma-
radt, beszélgetésekkel és tesztekkel szlirték ki, hogy ki a képzésre alkal-
mas létszamot. /tt j6ttem ra, hogy nagyon kénnyen tanulok, pedig nincs ra
sok idém, hazafele a buszon tudok tanulni, de eddig minden a legjobban
sikertilt.” Arra a kérdésre, hogy a vallasi kb6zdsségében rendszeresen gya-
korolt Biblia-olvasas, értelmezés jatszott-e szerepet tanulasi készsége fej-
I6désében, kiderll, hogy maga is most fedezte fel, hogy sikeres a szerve-
zett képzésben. ,A Biblia értése persze valamiféle tudast is feltételez, elég
magas szint az, de én most tudtam meg, midta a tanfolyamra jarok, hogy
bizonyos dolgot ha elolvasok, akkor megragadja a figyelmemet. Nem tud-
tam, ez nekem most nagyon meglepd, hogy megy, hogy jol tudok tanulni. A
pszicholégiadrak keretében volt énismeret, és ott kaptam fontos visszajel-
zést, segitett felismerni bizonyos dolgokat magamrél. En addig inkébb ne-
gativ dolgokat gondoltam magamrol, és jo érzés volt, hogy masok nem igy
latiak, nem mondom, hogy nincs bennem &nbizalom, de azért j6 volt meg-
erdsiteni.”

3.4. Negativ tudasok

Az alabbi eset arra is példa, hogy a sok igazolt végzettség sem haszno-
sithatdé egy beszlikilt munkaerdpiacon, illetve arra, hogy az egyén statu-
szat bizonyos széls6ségesnek nevezhetd esetekben a sokféle tudas sem
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javitja. A tanulast, az Uj ismeretek megszerzését, beleértve az informalis
modon megszerzett tudast, tébbnyire pozitiv dologként értékelik. A bemuta-
tott tanulasi palya tébb példat is szolgaltat a ,negativ tudasnak” nevezhetd
ismeretek megszerzésére, ezek kontextusara és specialis jellegére.

* A. egy nagyvaroshoz kozeli kelet-magyarorszagi faluban él, 41 éves,
életének nagyobb felét bortdonben toltotte, fiatalkoruként kerdlt be, és tébb
alkalommal is a legsulyosabb blntett miatt kertlt vissza. Hat éve szabadult,
Osszességeében tobb mint két évtizednyi id6t toltott bezarva, egy sajatos
szabalyok szerint m(ikddd kdzdsseégben. Tizévesen kerllt el otthonrdl, egy
kilencgyerekes, allattartasbdl él6, jomodunak szamitdé cigany csaladbél.
Iskolaba alig jart, kisgyermekkoratdl a tsz-be jart dolgozni, kapalni, zsakol-
ni, illetve otthon kellett ériznie az apja allatait. ,Kilenc par 16, birka, borjd,
tehén, ezeket kellett gondozni, etetni. A csalad tébbi tagjanak most is van,
ilyen gazdalkodds csalad vagyunk, de az apan hagyomanyos mesterséget,
teknbkészitést is (iz6tt mellette. A csalad minden tagjanak muszaj volt dol-
gozni, kiilbnben apam megvert minket, és ha 6 verte a gyerekeket, annak
latszatja volt. Sokszor éjszaka kellett megfejni tébb szaz birkat. Voltam
Sokszor juhasz, de édesanyamtol tanultam. Beliltink egymas mellé, és
mindent megmutatott, hogy hogyan kell csinalni. A lanyok is ugyanugy
kérméltek, fejtek, nyirtak. Mindenki meg tudja tanulni, csak az nem, aki
nem akarja. Van, aki egyszer megnézi, és elég neki, én sok mindent igy
tudok.”

Iskolaba jarni nem volt médja. ,A térténelmet szerettem volna tanulni.
Gyerekkoromban azt gondoltam, hogy térténelemtanar leszek. Szerettem
az olvasast, a mai napig olvasok, jarok a kényvtarba, ide a varosiba.”

Gyerekkoraban az apjanak lovai, lovasiskolaja volt, ott szerezte meg a
I6tartashoz szlikséges tudast. Sajat lovat tart. ,Ez a hobbim, én ebbe szii-
lettem, a megszokas is, mert hidnyzik, ha nincs, pedig tébbe keriil most egy
csiko tartasa, mint egy gyerek nevelése. Lovasarba is jartam, volt, amikor
I6haton mentem. Még az 6reg kupeceket is atvertem, mert ahhoz hozzaér-
tés kell. Amikor kijéttem, hat évig abbdl éltem, hogy lovaim voltak, mentem
fuvarozni, megcsinaltam mindent, ami létezik.” A 16 arat ledolgozta egy te-
téfedénél. ,Azt ugy tanultam, hogy egy acs mellett segédmunkas voltam, és
elnéztem, hogy éllitia 6ssze, mit szamit ki, a fokokat, hany fok legyen a d6-
lés sz6ge — aztan a kezembe adta a derékszégmérét. Annyira megtanul-
tam, hogy mar magam is vallalok munkat, de 6 nem haragszik érte. Le is
tudnék vizsgazni belble, szerintem nem fognanak meg vele.”

A tizenéves kora 6ta bortonben toltott hosszu idé miatt (,nem otthon
nyéltem”) nem a sajat csaladja altal beszélt cigany nyelvet tanulja meg, azt
csak torve beszéli, hanem a bdértontarsai altal beszélt valtozatat. ,Lehet
mondani, hogy ezt perfekt tudom. Tavaly a faluban indult egy ilyen kisebb-
Ségi program, cigany gyerekeket kellett volna cigany nyelvre tanitani, fel-
kértek ra, és az ugy volt, hogy felmentem a pedagdgushoz, és megkérdez-
tem, lehetne-e valami gyorstalpalot elvégezni, hogy gyerekekkel foglalkoz-
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hassak, de aztan amiatt, hogy nemrég szabadultam, ez tul bonyolult volt
[...] valamelyik tanar tanitott volna, hogy hogy kell tanitani, de véglil is nem
kezdhettem el. A bérténben tanitottam a tébbieket, cigany szavakat, meg
irni, olvasni, szamolni, az egyhaz szervezte, olyan volt, mint itt az iskola-
ban. A bértbnben sok mindent lehetett tanulni. Egymastol. Példaul a BTK-t,
hogy azt hogy kell kikertilni.”

Jelenleg élettarsanak a hazaban él, akinek el6z8 kapcsolatabdl harom
tizenéves gyereke van. Elettarsa mar elvégzett egy hasonlé tanfolyamot,
munkaalkalom azonban szamara sem adédott.

Mivel elhelyezkedni, vagy rendszeres munkat szerezni nem tud, az er-
dészetben engedély nélkil vagott fat adjak el alkalmanként. ,Mi vagyunk a
fatolvajok, mi ebbdl éliink. Annak is megvan a moédja, hogy hogy lehet a
veszélyt elkertilni, meg hogy hogyan kell eladni, hogy ne blintessenek meg,
de azért veszélyes, mert biintetéssel jar, meg felgyuijtiak a kocsit.”

A borténben sok ideje és alkalma volt a szervezett tanulasra, tobb tucat
tanfolyamot végzett el, szakacs volt, a képesitést is megszerezte, majd tar-
goncavezet6i jogositvanyt szerzett, fa- és széntlizelést fit6, gépkezelbit,
betanitott varrdmunkasként dolgozott, 6t évig egy botanikus mellett kitanul-
ta a kertészkedeést, ami az elitéltek egyik engedélyezett hobbija volt. A ta-
nulas motivumai a korulményekbdl fakaddan sajatosak voltak. ,Volt aki ra-
ment az ilyen papirokra, f6leg akinek sok év biintetése volt egyszerre, ne-
kem is egyszerre 11 év. Az még gombdcbol is sok. Direkt ramentiink az
ilyen papirokra, hogy valamelyikkel majd csak felvesznek. Ami indult tanfo-
lyam, mindjart jelentkeztiink. Volt, hogy egyben levizsgaztunk, mar ra egy
hétre mentiink djra. Nem volt megallas, nekiink kedvezmény is volt. Addig
se volt, aki az udvaron kétekedjen veliink, az iskola az egy védett terep
volt.”

Allitasa szerint a borténben toltott két évtizednél hosszabb idé alatt tébb
tucat végzettséget szerzett. Hidba probalt azonban elhelyezkedni, a blinte-
tett el6élet rossz ajanloleveél a munkaerépiacon.

Otthon kertet mivel, zéldségeket termel. ,En csinalom az egészet, be-
vonva a gyerekeket, ugyhogy nem kell semmit megvenni a zéldségesnél.
De sosem ugy csinalom, ahogy mas, én csak beleugrom a sajat eszemmel,
hogyha ezt nem tudom igy, akkor megprobalom ugy. Mindig el szoktam
menni 6regebbekhez, nem szégyen a megkérdezés. ElImegyek 6reg nénik-
hez, kérem, hogy magyarazza mar el, akkor ki szoktak vinni a kertbe, hogy
na ezt igy vagy ugy kell lltetni, megmutatjak. Szomszédok, utcabeli embe-
rek. Volt, hogy egyszer kdnyvbdl csinaltam, az én sajat eszem utan,
cukkinit akartam termeszteni eladasra, de aztan rengeteg pénz belement,
és hiaba, mert nem alkalmas a féld, ugyhogy hiaba vettem hozza mezd-
gazdasagi kbényvet, belebuktam. Csinaltam hozzéa tamfalat, vizlefolydt, azt
mar egy Oregtél, a boltostdl kérdeztem, hogyan csinaljam, 6 mondta el, mit
hogyan tegyek bele. Most méar csak a hagyomanyosat csinéljuk.” A tanfo-
lyamon a gyakorlati ismereteket a megyeszerte elismert féGkertésztdl tanul-
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jak. ,Még sokat kell hozza tanulnom, amit tudok, cserjéket gydijtiink, és &
elmagyarazza, hogy az milyen, mit szeret, mikor igényli a vizet, ebbdl is
majd vizsgézni kell. En is a pénz miatt vagyok itt a tanfolyamon, mint min-
denki, de ha mar egyszer megtanulhatom, akkor mért ne tanuljam rende-
sen. Nem vagyok jo tanulé. Szerintem j6 megfigyel6 vagyok, meg gyorsan
megtanulok dolgokat. Ami nem érdekel, azt viszont nem csinalom.”

3.5. Kétlaki lakatos

Az alabbi eset egy tradicionalis ipari kérnyezetben €16 és nagylizemben
dolgozd, de a jovedelem-kiegészitd tevékenység maodja miatt egy ideig a
mezdgazdasagi termelémunkahoz is kétédd, 50 évesen munkanélkilivé
valo férfi térténete. Tobb szakmaval és végzettséggel rendelkez allaske-
resébdl lett — hosszu id6 utan és nagyrészt a véletlen folytan — Ujra munka-
vallalé, miutan ,kidregedett szaki’-ként szembesiinie kellett a munkapiac
megvaltozott mikodésével.

* M. 50 éves, a févaros egyik kulsé kertletében él, kilenc honapig re-
gisztralt munkanélkiliként keres allast. Az egyik nap éppen bent Gl a mun-
kakozvetité irodaban, amikor az Ugyintézéjét telefonon hivjak, hogy a ko-
zelben mikodd kdézintézmeényben karbantartéi munkakorbe keresnek je-
lentkez6t. M. azonnal odamegy, felveszik, és jelenleg afféle ,mindenes’-
ként a lakéhelyétdl par utcanyira dolgozik. Alapszakmaja géplakatos, az
édesapja is lakatosként dolgozott, t6le leste el otthon, még gyerekkoraban
a barkacsolas alapjait. ,Befogott mindenbe, amit 6 csinalt. Nalunk a fidgye-
reknek mindig az apjaval kellett ténykedni, kertes haznal ez igy van. A né-
vérem meg anyammal volt, a haztartasban.”

A szakmunkasképzé befejezése utan 11 évig dolgozik a helyi szer-
szamgépgyarban, a tdbbi szakmat ugy szerzi meg, hogy ,kérdezték a cég-
nél, nincs-e kedvem tovabbképzésre, tanfolyamra menni’. Késébb a hadi-
technikaval foglalkozo teruletre kerul, ahol tlizszerészként is dolgozik. Mivel
nem akar hivatasosnak ,bedltdézni”, Uj munkahelyet keres, és orvosi miisze-
részként kezd el dolgozni. A céget hamarosan kulfoldi tulajdonosok veszik
meg, a létszam harmadara apad, majd végkielégitéssel 6t is elbocsatjak.
~,Onnan lettem munkanélkdili. El akartam menni soférnek, megvan a hivata-
Sos jogositvanyom is, csak az volt a probléma, hogy megkérdezték, hany
éves vagyok.” A munkanélklliséget egyre nehezebben viseli, a keresés
soran adédé munkavallaloi alkukban fokozatosan feladni kényszeril korab-
bi statuszat. ,En mar ugy voltam vele, hogy mar minimal bérért is elmen-
nék, csak ne legyek mar otthon. Az egyik gyarba ugy vettek fel, hogy fiatal
szakmunkasokat kellett betanitani, akik ujként odakeriiltek. Kérém jottek,
hogy mutassam meg, mit hogy kell csinalni, és harom hénap mulva, amikor
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vége lett a betanitasnak, k6szénték szépen a munkamat, nem volt ram to-
vabb sziikség, a fiatal sracok mar énalléan tudtak dolgozni. Belizemelték a
gépsort, tudtak mar csinalni, nekem meg nem hosszabbitottak meg a szer-
z8désemet. Harman voltunk ilyen id6sebb szakik, csak erre hasznéltak
bennlinket, hogy betanitsunk, aztan viszlat.”

A kertészkedést — sajat elmondasa szerint — mindig is szerette, de nem
csak a szul6ktél tanulta el, hogyan kell megmdivelni a foldet. ,Inkabb ma-
gamtol, meg kényvekbdl néztem utana, mert mikor kiilbn kéltéztink, kény-
veket vettem, példaul hogy hogy kell metszeni. Mert lett egy 230 négy-
szogoles kertiink, és most mar javarészt fii van benne, par zéldség, sarga-
répa, ilyesmi, ami kell a haztartasba, azért van, hogy legyen mindig friss.”
Késbbb vesz egy nagyméretl telket az orszag masik végeben, ahol hat
éven at borsot és mas konyhakerti zdldséget termeszt a feleségével. Gépet
is hasznalnak a vidékre jellemz6 kemény féld megmunkalasahoz, hogy téli-
re a csaladnak megtermeljék ,a konyhaba szikséges mennyiséget’, ké-
s6bb még tdbbet. Mivel szeret horgaszni, a kbzeli t6 révén a hobbija és a
zbldségtermelés mint kiegészité pénzkereset 6sszekapcsolddik. ,Ugy csi-
naltuk, hogy lementiink, csinaltuk a kertet, és én délutanonként lementem a
téhoz.” A megtermelt zéldséget az 6reg Barkasba, késébb a Trabantba pa-
koljak, otthon megtisztitijak, és két gyerekik eladogatja ismerésdknek,
szomszédoknak, illetve a kérnyékbelieknek a kozeli Gzletsorhoz kosarakkal
kidllva. M. két gyereke ma mar Gzletk6téként és szamitdgépes szakember-
ként dolgozik, M. a valasa utan visszakdlt6zott az édesanyja kertes haza-
ba.

.Szerettem mindig machinalni, most is itt van minden, szétszedek,
javitgatok, szeretem csinalni. Otthon is ami a haztartasban adddik. Nincs
olyan, amihez nem nyulnék, szomszédoknak is szoktam megcsinalni ezt
azt. Meg itt ezen a munkahelyen is mindent kell csinalni, a zartol kezdve a
vécéig, vizvezeték szerelés, van egy gazszerelbi végzettségem is, még a
gazhoz is nyulhatok. [...] A lakatosszakma, gépészkedés piszkos, olajos,
kéziigyességet és némi Kreativitast is igényel, az alapmliveletek ismerete
mellett a tapasztalat is szamit. Végs6 soron nekem a koromnal fogva is sok
tapasztalatom van mar [...] egy fiatalnak ha odaadom, nem biztos, hogy tud
vele mit csinélni, én pedig mar csukott szemmel is 6sszerakom.”

3.6. A hianyz6 tudas

Az alabbi eset, amely egy fontos szalon kapcsolodik az el6z6héz, egy
sikertelenné valt életmodvaltast mutat be. A sikertelenség a valtashoz
szlkséges (el6z6 példaink alapjan dontéen gyerekkorban, a csaladban el-
sajatitott) ismeretek hianyaval is 6sszefligg. Az interjualany ipari Uzemben
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dolgoz6 szulei még rendelkeztek azzal a tudassal, hogy a négy gyerek el-
tartdsahoz egy Pesttél tavoli telken megtermeljék a csalad élelmének egy
részét, de ezt a tudast mar nem adtak at olyan szinten, hogy az lanyuk
szamara szikséghelyzetben (sokéves sikertelen allaskeresés utan) alter-
nativat jelenthetett volna.

* P. 50 éves n6, Budapest egyik belsé kerlletében él, lanyait egyedul
neveli. Apja és anyja falun nétt fel. Az 6 sziletését kozvetlenil megel6z6en
az orszag eltérd régidibol koltdztek a févarosba, mindketten ugyanannal az
allami nagyvallalatnal kaptak munkat, az apa fémipari szakmunkasként, az
anya liftesként. P. kbzepes eredménnyel végzi az altalanos iskolat, annyit
tanul, amennyit az éran megjegyez, kézben intenziven sportol (kézilabda-
zik, de kiprobalja a I6vészetet és a néi labdarugast is). A szll6k nem érnek
ra az iskolazassal foglalkozni: ,inkabb azzal foglalkoztak, hogy négy gyere-
ket eltartsanak”. P.-nek sajat bevallasa szerint nem volt elképzelése, hogy
»,Mi szeretne lenni”. LA szamokat szerettem nagyon. Tovabbtanulni nem
tudtam, elkezdtem dolgozni, ugyanott, ahol a szlileim, az egész csalad oftt
dolgozott egy idében. A gyartas-elbkészitén voltam el6szér, aztan onnan
elkertiltem. Gépelni kellett, j6 volt. Vakon kellett gépelni, amit tgy tanultam
meg, hogy kerestek egy tanart, aki tébbiinket megtanitott harom hénap
alatt, de papirt nem kaptunk réla. Gyorsirni is tanultunk, azt késébb nem
nagyon hasznaltam. Nagy baj, hogy az a tanar id6kézben meghalt, és ezért
nem tudja papiron igazolni, hogy én azt elvégeztem, pedig j6 lenne, ha len-
ne réla papirom, mert néha kérik. Aztan masik munkahelyre keriiltem, ott is
ezt csinaltam, meg bérelszamolast, munkaligyet, besegitettem mindenféle
tertiletre. Azt a kollégaktol kellett megtanulni, 3-4 hénap utan mindenhova
be tudtam segiteni, mindig kérdeztem, szerettem mindennek az alapjat
tudni. Volt, amikor bosszankodtak, mert megkérdeztem, mért ugy kell csi-
nalni, és megmondtak, hogy annak az a sematikaja, és ha masképp csina-
lom, nem érti meg a fé6ndék. Amit én mondtam, kicsit egyszeriibb lett volna,
de nem kellett nekik, hat megcsinaltam, ahogy mondtak.” Megszuletik az
els6 gyereke, amit hazassagon kivul, egyedul vallal, majd a masodik, 90-
ben a harmadik, kdzben a cége megszilnik. P. azéta, gyakorlatilag masfél
évtizede allaskeresd, és mindmaig legfeljebb csak rovid ideji alkalmi mun-
kakat talal. Egy fréccsdntd vallalkozé alkalmazza néha idénymunkara. ,A
gép az olyan nagy, mint egy szoba, négy hétbe telt, mire megtanultam. El-
magyarazta a maszek, le is irta, mert mondtam, hogy a memoriam mar
nem olyan fiatal, de ezaltal megtanultam. Mig tanultam, mindig ott volt, de
most mar otthagy, felmegy kézben az irodaba. Egy-két honapot tudok igy
dolgozni, bejelentés nélkiil.” Az elmult masfél évtized alatt megprobalkozott
azzal is, hogy dunantuli faluba koltézzén, bizva benne, hogy a haz koril
megtermeli az éleimet, mert az ott kapott kdzmunkabdl, a buszmegalldk
takaritasabol nem tudta eltartani magat és a gyerekeit. ,Annak idején a
csalad ott vett telket. Lényegében anyunak volt egy telke, és lejartunk, neki
az volt a nyaralasa, minden hétvégén mentink le. Vonattal. Lejartunk, és 6
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oft mindent megtermelt, ami a csaladnak kellett. Egész télen meg lehetett
élni belble, mert anyu eladta a zéldbabot, z6ldborsot, kaposztat, savanyu-
sagot, gyiimélcsét, meg lekvart csinalt, 6rakon at kellett keverniink a lek-
vart. Es akkor én oda lekéltéztem, a gyerekekkel, hogy héatha jobb lesz.
Mert akkor még ugy volt, hogy hatha vidéken kénnyebb megélni. Mindent
probaltam, allattartast is, meg zbéldsegeket, krumplit, paradicsomot termel-
tiink. Szomszédokat kérdezgettem, mit hogy kell, nagyon helyesek voltak
az 6regek, mindegyik jétt tanacsot adni, mit hogyan csinaljunk. Cserébe ha
féztem be, vagy stitéttem, vittem at nekik, meg amikor szliret volt vagy ku-
koricatérés, mentem segiteni, az nem volt nehéz, csak megnéztem, hogy
csinaljak, és mar ment is. Meg baromfit tartottunk, prébalkoztunk, kacséat,
tyukot, egyszer malaccal is, de az borzalmas volt, kisgazdasag volt, csak
nem nagy, de nem ment, és a végén mi éltiik fel az allomanyt. Pedig olyan
szomszédaim voltak, hogy nagyon segitbkészek, lattak, hogy gyerek van, a
gyerek miatt is eleve segitettek, meg én is mentem, kérdeztem, hogy aka-
rom tudni, csinalni is akarom. Es voltak, akik be is Jottek, mert rosszul ka-
paltam, megmutatték, hogy kell rendesen, mert az sem mindegy, hogy az
ember hogy gazol. llyeneket tanultam meg. Pénzt nem adtak kblcsén, csak
ismeretet, meg ha megszorultam, a gyereknek eqgy kis levest. Volt aki lené-
zett, azért, mert nem értettem ezekhez a dolgokhoz. Hiaba mondtam neki,
hogy te sem ugy sziilettél, hogy mar tudtad, gyerekkoraban neki is meg kel-
lett tanulni, csak hat elébb kezdte, mint én. Mindig megklilénbéztettek, a
beszéd alapjan is, eleve tudtak, hogy Pestrdl kbltéztem le, és nem egy szli-
letett vidéki vagyok. De csak fél évig tartott, mert nem sikertilt. Nem jétt be.”

Kdzben munkakozvetitdé révén kerdl a helyi élelmiszer-feldolgozéba.
+Akkor dolgoztunk egy hé probaidét, akkor kivalogattak a legjobbakat, ledfi-
atalabbakat. Es minket id6seket meg elkiildtek. Akkor voltam 40 éves.” Ké-
s6bb Pesten probéalkozik az egyik kereskedelmi (izletlancnal. ,Volt eladd
tanfolyam, de ez is olyan volt, hogy 10 hénapos tanfolyam, meg be kellett
volna jarni gyakorlatra, és addig nem fizetett volna egy fillért sem. Csak si-
keres vizsga esetén alkalmaztak volna. Es 10 hénapig mibél éljiink?”

A munkapiacon felértékel6dott szamitégép-hasznalati kompetencia
megszerzése feltételezése szerint esélyesebbé tenné, de a munkaulgyi
kdzpontban ,lebeszélték” az ilyen iranyu tanfolyamrdél, ahhoz pedig, hogy
oOner6bdl, illetve csaladtag segitségével otthon megtanulja, a tanulasi kedv
kevés, hianyzik a tanulashoz szikséges eszkdz. ,Nézegetem az ujsagban
mindennap, hogy ilyen igény lenne. A hélgy viszont itt a munkaiigyiben azt
mondta, felejtsem el. Pedig mindig azt kapom meg, hogy ha mar nincs is-
kolam, legalabb a szamitégépet tudnam hasznalni, meg legyek fiatalabb. A
szamitégép nem lenne idegen, mert a klaviaturaja pont olyan, mint az iro-
gépé volt, de hat nincs hol megtanulni, mert sose telt ra, hogy vegyliink ott-
honra. Ismeréseimnek sincs, egyiknek se. A kislanyom tanulta a szamito-
gépet az iskoléban, de & is csak ott tudta gyakorolni. Igy aztan most talan
lesz egy lehetéségem, hogy ha lesz egy tanfolyam, bolti eladé. Talan.”
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3.7. Generaciokon at

Az alabbi eset — tdbbek kdzo6tt — arrdl ad érzékletes képet, hogy a tébb-
generaciés csaladon belll tudatos tervszerliséggel atadott ismeretek (pél-
daul a szamos mas interjuban is felbukkand, tébbnyire néi tudasként sza-
mon tartott kézimunkazas, varras) hogyan jatszik szerepet a tulélési straté-
giakban, illetve egy specialis helyzetben hogyan valik a hivatasszeriien
végzett munka meghataroz6 részevé. Az interjualany altal elmondottak
plasztikus képet adnak arrdl is, hogy a jellegzetes tarsadalmi statuszokhoz
tartoz6 magatartasok és értékek milyen médon kerlinek kozvetitésre a ge-
neraciok kozott.

* K. 44 éves nb, egy észak-magyarorszagi kisvarosban szlletett. A szi-
I6k — mindketten pedagdogusok — Erdeélybdl, illetve a Felvidékrdl szarmaz-
tak, apai agon szegényparaszti, anyai agon arisztokratabdl lett tehetés ipa-
ros csaladbol. A csalad mindkét aga gondosan szamon tartotta kulturalis
gyokereit. A rokonok tarsadalmi hovatartozasanak kilénbségeit nem irta
felul a csaladi kapcsolat. ,A nagyapam nagysagos asszonynak hivta a ma-
sik nagymamamat, borzasztéan L(itk6zott ez a polgari millié, a polgari szo-
kasok, a nagyanyam megjelenése és a masik nagymamam, tehat a féld-
mlives, falusi rokonsag. Nyilvanvalé volt a kiilbnbség.”
riarchatus” jellemezte a csaladi viszonyokat, a haboru utan egyedil maradt
asszonyoknak at kellett vennituk a korabbi iranyit6i (hagyomanyosan férfi-)
szerepeket. Az apai nagymama tanitgatja a néi munkakra, példaul kenyeret
dagasztani. ,Bar én mindig csak kicsit dagasztottam. Kicsi teknében, kicsi
kenyeret. De kora gyerekkoromtol kezdve tanitott kerti munkara, himezni,
varrni, gyéngyét flizni, kalarist csinalni, az olyan nyaklanc, amelyrél le lehet
olvasni a lany vagyoni és csaladi statuszat. Meg kellett menni libat legeltet-
ni, piécat szedni, és minden ilyen dolgot. Minden falusi munkat kellett csi-
nalni, takaritani, mosni, kisebb gyerekekre vigyazni. Meg a nagyi szétt, azt
csak részben tanultam meg, de jartam kukoricafosztasra is, meg volt him-
zés meg kbzben népdaltanulas, de még parittyat is készitettiink, nagyapam
meg citerazott, jartak messzebbre is énekelni. A mostani munkamban ez
nagyon fontos, mert abbol éll, hogy betegeknek kézmdiives foglalkozast tar-
tok, ez a rehabilitacié része, és ha azt mondja valamelyik beteg, hogy 6
olyat szeretne csinalni, amit én nem ismerek, akkor megyek, és megtanu-
lom valahol, elmegyek ahhoz, aki tudja, mert latni akarom.”

Az anyai nagymama négy nyelvet beszél, zongorazik, polgari nevelést
és miiveltséget kap a csaladjatol, aminek része a vészhelyzetben valo tul-
éléshez nélkulozhetetlen tudas megszerzése is. Amikor a vagyonukat elve-
szik, és Magyarorszagra telepitik 6ket, banyaban kapnak munkat, és nyo-
morusagos lakaskérilmények kozott élnek, akkor is az otthon megszerzett
sokféle tudasra tdmaszkodva boldogulnak: a tulélés érdekében példaul a
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banyaban végzett munka mellett franciabdl magantanitvanyokat fogadnak.
.Bar 6k gazdag csaladbdl szarmaztak, mindegyikiiknek kellett egy olyan
Szakmat megtanulni, hogyha barmi gond van a vagyonnal, akkor meg tud-
Jjanak élni a sajat labukon.” Ezt a hagyomanyt a kdvetkezd nemzedék is
koveti, mindharom gyerekik szakmat és nyelvet tanul. A nagymama mas
tekintetben is erbteljesen haté mintat képviselt. ,A kilséségekre nagyon
adott, nagyon szépen lakott, és nagyon szépen jart, atbltézott a vacsora-
hoz, akkor is, hogyha paprikas krumpli volt a vacsora. Azt hiszem, hogy &t
ezek a kilsbségek segitették at a legnagyobb nyomorusagokon.” A csalad
két aga eltér ismereteket hagyomanyozott at. ,Faluhelyen megtanultam a
praktikus dolgokat, ami ahhoz kell, hogy az ember két labon élljon a f6ldén,
meg kézmdlives dolgokat, meg népdalokat. A masik nagyanyamtdl illemet
tanultam, finom viselkedést, megjelenést, olyan elegancia volt benne min-
dig, hogy azt nem lehet tanulni. Vitt engem is koncertekre, kiallitasokra,
mindig azt lattam téle, hogy falja a kényveket, folybiratokat. Otéle a maso-
kon val6 segitést és a végtelen tiirelmet tanultam.”

Az interjualany apjanak példaképe a sajat falusi tanitdja, aki felfedezi a
tehetségét, és fels6bb iskolaba, tanitéképzébe kildi. Késébb az apa az is-
kolaigazgatdésagig viszi. Az anya is hasonlé médon ,beleszeret” az egyik
tanarnéjébe, és emiatt valasztja a tanari hivatast. A csalad K. 12 éves kora-
ig él falun, majd bekoltdznek a varosba. A szilék megprébaljak szintén to-
vabbadni a sajat tudasukat, ha nem is személyesen, de legalabb az iskolai
képzés megvalasztasa révén. Ragaszkodnak ahhoz, hogy K. az altaluk is
tanult nyelvet tanulja, megmondjak, hogy milyen iskolaba, milyen tagozatra
jarjon — noha az 6 érdeklédési kore teljesen mas. ,Midta az eszem tudom,
én régész akartam lenni, és azt mondtak a szileim, hogy hat nem lehetsz
régész, mert erre nincs kereslet, az egy hobbi, és klilbnben is, tanari palya-
ra kellett menni.” Mivel az apa italozni kezd, és a csalad élete felborul, K.
.menekilésképpen” 17 évesen férjihez megy, gyereke sziletik, a gimnazi-
umot esti tagozaton, munka mellett fejezi be. Munkanélkilivé valik, és mivel
a kisvarosban, ahol él, kuldénésen nehéz tizenéves anyaként allast talalni,
egy hirdetésben olvasott allasra jelentkezik, egy fogyatékosokat gondozé
intézetbe, ahol szolgalati lakast kinalnak. A gyégypedagdgiai féiskolara si-
kertelenll felvételizik, de egyik nap egy plakaton meglatja a hirdetést, hogy
jeltolmacsképzés indul, jelentkezik a haroméves képzésre, és egy ideig — a
megyében egyetlen képzett szakemberként — mint jeltolmacs jut kereset-
hez. ,Az elméleti tudast a fbiskolan kaptuk, a gyakorlatot pedig a siketek
szbvetségében. Tehat siketektdl tanultam jelelni, ami roppant nagy elény,
hogy nem kényvbdl. Kbnyvbdl ezt nem lehet megtanulni, bar voltak kényve-
ink, de abbdl a folyamatos beszédet nem lehet megtanulni.” Mivel a gyere-
két egyedil neveli, és tavolra kellene vinnie iskolaba, otthagyja az intézetet
és a szolgalati lakast, bekoltdézik a varosba a sziileihez, és megint munka-
nélklli lesz. Az 6nkormanyzatnal kap munkat — ismeretség utjan, egy gye-
sen lév6é munkatars helyettesitésére —, elvégez tobbféle, a munkakoréhez
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szlikséges tanfolyamot, de nem birja az ,aktatologatast’, és masfél év utan
otthagyja. A jeltolmacskodasbdl probal megélni, kézben egy butikosnak is
dolgozik. ,Hobbibdl mindig kézimunkaztam, és akkor egy ismer6sém meg-
latta, elvitte magaval, megtetszett eqy butikosnak, és akkor én varrtam ne-
ki. Terit6ket meg amit kért. A falusi nagymamamtél a falusi motivumokat
tanultam meg, a masik hagymamam az anyai az pedig az uri himzést, a
kétést, horgolast, tehat & ilyen varosiakat tanitott meg. Mindkettének hasz-
nat vettem.”

Tiz hénapnyi keresés utan a helyi kérhazban talal munkat mint
segédapold. ,A régi munkahelyemen megtetszett az apolok munkéja,
mindig mentem segiteni nekik, fiiggetlendil attol, hogy én egy masik
részlegen, masik beosztasban dolgoztam. Az exférjem is apolé volt, igy volt
némi ralatasom, hogy milyen munka az. Ott a kérhazban aztan volt egy
foglalkoztato, oft megliriilt egy statusz, és ugy keriiltem oda. Megtetszett
az, hogy az ofthonrdl hozott dolgokat hasznalhatom a kézmives
foglalkozasok szervezésekor. En nagyon nagy hasznat vettem annak,
amire engem a nagyanyaim megtanitottak, meg szé6t értettem mindenféle
emberrel oftt, falusiakkal éppen ugy, mint a mérnbkkel. A nagymamam,
amikor a disszidens rokona miatt feketelistara kertilt, és nem kapott allast,
abbdl tartotta fenn magat, hogy jaték babakat meg mackokat csinalt, meg
zongoraleckéket adott. Engem még gyerekkoromban megtanitott babokat
meg macit csinalni, és ezt most nagyon tudom hasznositani a betegekkel
valé munkaban. Meg jarunk muzeumba, mint ahogy a nagyi vitt engem
muzeumba annak idején, és viszem Oket szinhazba, operaba, ugyanugy.
Mivel a munkateriiletem nagyon 6sszetett terlilet, elvégeztem egymas utan
a kilénféle szakositd tanfolyamokat, és elkezdtem kreativ foglalkozasokat
szervezni, terapias céllal, rajzolas, festés, kézimunka, varras, bérdiszmdi,
kézben elkezdtem Budapesten a szakasszisztensi képzést is, ez mind
kbzépfoku végzettség, a szakman beliili hierarchia Ilépcséi, illetve
egymasra épllnek. Most a kérhaz egy masik részlegén kaptam egy
izgalmas feladatot, egy lerobbant nyomdai helyiségben, mivel a nyomda
ténkrement, egy kreativ munkaterapias csoportot kell majd kialakitanom.”

K. jelenleg is tanul, mivel a terapiaval pszichésen talpra allitott betege-
ket alkalmassa kell tenni arra, hogy ismét dolgozzanak, munkavallalasi ta-
nacsadonak készil. ,Lelkileg, fizikailag talpra allitani, hogy ismét csinos
legyen, jo illatu, adjon magara, meg tanulja meg azokat a skilleket, amik
kellenek ahhoz, hogy 6 allast talaljon, széval az elveszett képességeket
visszaadni.”
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3.8. Oltésrol oltésre

Az alabbi eset szerint ugyanaz a tudas — a varras — az interjualany adott
helyzetétdl fliggden kilonféle moédokon hasznosul, olykor egyidejlileg tébb-
féle modon is. A varrogatas mint hobbi ruhaipari szakma megszerzésével
kapcsolédik 6ssze, majd bedolgozokeént segit atvészelni a munkanélkulisé-
get, majdnem vallalkozassa novi ki magat, és mindvégig megmarad a csa-
ladban végzett tipikus kiadas-cstkkenté hazimunkanak, illetve kedvtelésbdl
végzett kreativ tevékenységnek. Tulél6-tudasként, egyfajta tartalékként
még a kdvetkez6 generacionak is atadasra kerdl.

* T. 46 éves, jelenleg munkanélkiliként egy tanfolyamon vesz részt,
ahol korabbi munkajara és tapasztalataira épulé specializalé képzés folyik,
aminek alapjan adminisztrativ jellegl allasban reménykedik. Gyerekkora-
nak egy részét a nagymamanal tolti, ahol megtanulja a haz koruli munka-
kat. ,Nekiink mindent kellett csinalni, kenyeret dagasztani, allatokat etetni.
Ha kellene, a mai napig meg tudnam csinalni.” A munkahoz valé viszony
explicit szabalyként is megfogalmazédott a csaladban. ,Az én anyukam
olyan volt, hogy nem engedte meg, hogy a gyerekek otthon unatkozzanak,
és csak lljenek. Ha mar (ltél 6t percig, akkor azt mondta, hogy mi van,
nincs munkad? Egy gyerek nem unatkozhat, egy gyereknek kézimunkéazni
kell, olvasni kell, barmit, el kell magat foglalni. Anyukam akarta azt is, hogy
egy szakmét tanuljak, bar én a gimnaziumba szerettem volna menni. O azt
mondta, hogy egy szakma mindig kell az embernek, mert soha nem lehet
tudni az életben, hogy mi térténik, és akkor mindig tudjal valamihez nydini.”

A szllék, akik vidékrél fiatalon kertltek fel Pestre, egyitt, gebinben
vendéglét vezetnek. ,Nekem oft kellett lennem. Tehat én iskola utan oda-
mentem, megcsinaltam a leckémet, és be kellett allnom segiteni. Nagyon
szerettem. Erdekes volt, szerettem veliik lenni, és mindenfajta munkat csi-
néltam oft.”

A szakkdzeép-iskolai erettségi mellé feérfiszabd szakmat szerez, és egy
ruhaipari szovetkezetbe keril szakmai gyakorlatra, ahol a tdmegtermelésbe
kell beilleszkednie. Divattervezének szeretne tovabbtanulni, de nem elég
ramends, és hagyja magat lebeszélni, elfogadva, hogy nem elég a felvéte-
lihez a hozott pontszama. Elsé allasa szinhazi 6ltoézteté-szabd, majd a film-
gyari stab tagjaként hasonlé munkakérben dolgozik, hamar 6nallé feladato-
kat kap, sét ,a mélyvizbe dobjak”, hogy tanuljon. ,Otthagytak egyediil, és
azt mondtak, hogy csinald!”

Férihez megy, majd hamarosan elvalik, gyerekét egyedul neveli, ezért
nem tudja vallalni a rendszertelen idébeosztast, ott kell hagynia a kreativ,
onallésagot igényl6 munkat. ,Aztan mar csak hobbibdl, ofthon varrtam, a
gyereknek, csaladnak, baratoknak, mindenkinek.” Egy nagylzem munka-
Ugyi osztalyan kap révid betanulast igényld irodai munkat. Késébb tovabb-
képzésre kuldik, ujabb kdzépfoku végzettséget szerez, teljesitményméré-
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seket végez, tovabbi tanfolyamok révén bévil a munkakore. Amikor a cég
személyzeti és oktatasi osztalyan valtas torténik, az Gj vezetd maga mellé
veszi, és amikor helye megiresedik, a személyzeti osztaly vezetéje lesz.
Hét évig vezeti a céget. Amikor a megsziinés kerul napirendre, egy barat-
ndje unszolasara a felszamolas elétt kilép, utélag ugy itéli meg, hogy
.rosszkor jétt el’. Egy kis gépipari kft. adminisztraciéjat végzi, specialis tan-
folyamot végez, hogy a vamugyekben is otthon legyen. A cég telephelye
Pesten kivil van, el6szor vonattal ingazik, majd amikor céges autét kap,
jogositvanyt szerez. Harom év utan azonban a cég megszilnik. ,Elegem lett
mindenbdl eqy kicsit, és nekiélltam otthon varrni. Nem adtam el sehol, ha-
nem el6szér teljesen egyediil, mikor elkezdtem, volt ismeretségem, nem
messze egy méteraru bolt, oda sokat bejartam, és egyszer csak megkér-
tek, hogy alljak be helyettesiteni, tehat ’bedolgoztam’ magam mint vevé. Oftt
megismerkedtem egy hélggyel, aki készitbnek mondta magat, és akkor
egylitt kezdtiink el dolgozni, aztan kiderlilt, hogy 6 semmit nem ért hozza
tulajdonképpen, 6 csak elad, csak a pénzét fektette bele, egyenruhakat
csinalt, és ami egyedi volt, meg problémas volt, azt nekem hozta, igy kezd-
tem el néi ruhat késziteni. Na most én alapvetéen olyan vagyok, aki imadja
az Ujat és meg is akarja tanulni. Es minden szakmaban igy volt, az iroda-
ban is, meg a varrasban is. Ha olyan volt, mindig kértem, aki tudta, hogy
mondd el, hogy miikbdik, magyarazd el, vagy ha nem ér ra, akkor majd ha
lesz egy kis id6éd, elmondod, hogy mi van? Engem izgat, ha valami uj, és
még nem tudom. Akkor azt szoktam meég csinalni, nem tudtam megcsinalni,
vagy nem hittem el, hogy én ezt nem tudom megcsinalni, mert ezt eqy 6reg
csinalja a szakmaban. Volt olyan, hogy megvettem, és szétbontottam, és
megnéztem, hogy beliil hogy van megcsinalva. Hogy van kidolgozva, mitél
lesz olyan, amilyennek lennie kell.”

Az interjualany a szakmai fogasokat nem csak atveszi, hanem tudas
ataddjanak a szerepében is megjelenik. ,Most van egy hdlgy, aki tanulja a
néiruha-készitést, 6 egyébként franciatanar, de megsziinik a munkahelye,
és gondolta, hogy az elsé szakmat megtanulja, mert 6 palyakezdd, és ezt
vélasztotta. Es mivel tudta, hogy én varrok, eljbtt hozzam, és kérdezett. Ha
nem rendszeresen, de nagyon sokszor lején, és mondja, hogy ne haragud-
jak, de az iskolaban nem magyarazzak el olyan jol, és én olyan j6l magya-
razok.”

A varras, a bedolgozas a csalad tébbi tagjanak is megélhetést, kerese-
tet ad. ,Anyukam is amikor nyugdijba ment, vett eqy sikkétégépet, és puld-
vereket kotott, egészen a halalaig. Nagyon szeretett kézimunkazni, és ak-
kor utana kotégetett, el is adogatta néha, és akkor a batyamék is kétottek,
és nekem is volt kotéttaru 6sszeallit6 munkam, akkor a munkam melleftt,
kivaltottam négydrasba a vallalkozoit, és ugy.”

Késébb egy ruhaszalon hirdetésére jelentkezik, eladéként dolgozik egy
évet, takarit, és alakitast is vallal a helyszinen, szervezi a beszallitok
munkajat, de a tulajdonos ,nem volt hajlandd” bejelenteni, ezért otthagyja.
A legtbbben a kereskeddk svarcban dolgoztatnak. Az a hélgy is, aki
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legtébben a kereskedbk svarcban dolgoztatnak. Az a holgy is, aki engem
harom évig alkalmazoftt, négy hénapig jelentett be, mint utobb kidertilt.” Az
Ujabb allas ujabb fordulat és ujabb allomas lefelé a ranglétran. ,Az 6sszes
tartalékomat feléltem, eladogattam mar, amink volt, és akkor elmentem ta-
karitani, egy s6rézébe, éjszakasnak masfél évig. Nagyon kemény munka
volt, egy hatalmas konyhat kellett rendben tartani, az ember keze is tbnk-
rement a vegyszerektél, nappal, amikor volt er6m, azért varrtam. Akkor tor-
tént, hogy ’kitakaritottam magamnak’ egy megrendelést. A cég, ahol dol-
goztam, formaruhakat akart csinaltatni, arajanlatokat kértek be, amik oft
hevertek az asztalon az irodaban, észrevettem, aztan addig sepergettem
koriilotte, amig megtudtam, miket ajanlanak, gondoltam, &, hat ezt én is
tudom, és még olcsébban is, hat gyorsan beadtam egy ajanlatot, és a vé-
gén én varrtam meg a formaruhéakat.” A korabbi adminisztrativ munkakdrbe
nem prébal visszakerllni, mert az évtizednyi kihagyas miatt ugy itéli meg,
hogy mar nem versenyképes, nem ismeri az Uj jogszabalyokat, és nem tud-
ja hasznalni a szamitégépet. ,Ugy gondoltam, hogy rengeteg minden vélto-
Zott, és az elvardsoknak nem felelek meg. Ezt gondoltam magamrol. Nem
a korom miatt, hanem a képzettségem miatt. Az mar nem elég, amit én tu-
dok. Masfél évig szenvedtem, aztan a munkadigyi hivatalnal kététtem ki. Ott
elb6szér varronbként regisztraltak, mivel egy kicsit el voltam keseredve,
mondték, hogy fél tudnak ajanlani varrast. Hogy mennyi mas végzettségem
és tapasztalatom van, nem érdekelte bket. Kitbltettek velem egy papirt. Az
utols6 munkahelyet nézik. Az utolso négy évben varrond és takaritoné vol-
tam. Es 6k mar tovabb nem nézték. Akkor ott k6keményen ugy viselkedtek
velem, hogy nem mentem oda vissza. Es amikor eljétt az a pillanat, amikor
azt mondtam, hogy na jo, most meég egyszer megprobalom, akkor mar 6k
atkertiltek ide a masik irodaba. Aztan itt meglattam a hirdetményt, hogy van
az éallaskeresé teahaz, gondoltam, na én ide eljévok. A teahazban elkezd-
tlink beszélgetni, akkor dertilt ki, hogy én mast is tudok, akkor szolt az itteni
tanacsado, hogy menjek be hozza egy beszélgetésre, és végil igy jott ez a
munkaligyis képzés.” A varras sokféleképpen hasznosithatdé tudas, ezért
csaladon belll akkor is érdemes atadni, ha egyelére csak ,tartalék”. ,A fia-
mat is megtanitottam varrni, el6szér ciki volt neki, hogy a baratai megtud-
jak, nem is csinalta, amikor jbttek, aztan amikor mégis kideriilt, nagyon
bliszke volt ra, hogy 6, aki egyébként szamitégépesnek tanul, tud interloch
gépen dolgozni.”

TOT EVA: INFORMALIS TANULAS 45 FELSOOKTATASI KUTATOINTEZET



4. Az informalis tanulas jellegzetes mintazatai

Az eldz6 fejezettdl eltéréen, ahol az esetek a maguk egyedi komplexita-
saban jelenhettek meg, mint jellemzdnek itélt tanulasi palyak, az alabbiak-
ban arra teszlink kisérletet, hogy az életut-interjukban megjelend tényeket,
motivumokat tematikusan is elrendezzik, és elemezzik.

Az alabbi elemzésnek az életutak hatterében megjelend tarsadalmi ta-
golédas nem a f6 témaja, de természetesen tamaszkodik azokra a tarsada-
lomtorténeti elemzésekre, amelyek a magyar tarsadalom elmult évtizedei-
nek fejlédésében feltartak a folytonossag és a meghatarozo fordulatok 6sz-
szetevdit. Az interjukban megjelend élettényeket, bar jol érzékelhetéen fon-
tos tarsadalomtorténeti 6sszefiiggések lenyomatait is magukon viselik, don-
téen mégis a tanulasi folyamatok nézépontjabdl értelmezziik.

Bar az életut-interjuk feldolgozasahoz a szocioldgia mellett a néprajz-
ban alkalmazott életut-elemzés irodalma is kinal tampontokat (pl. Bottyan
2005), az élettorténetek strukturalasanak és elemzésének alapvetd kereteit
maga a vizsgalt ttma adta. A hatvan életut-interju attekintéséhez az alabbi
rendezési szempontokat talaltuk a legmegfelelébbnek.

4.1. Az indulas

A szUl6i csalad minden esetben alapvet6 jelentéségi tanulasi kdrnyeze-
tet jelentett, egyfelél a konkrét ismeretek atadasa, masfelél a tanulashoz
val6 viszony alakitasa révén. Természetesen ez az a folyamat, amelyben
szorosan 0sszekapcsolodik és csak az elemzés szintjén valaszthatd szét
az ismeretek, tudasok atadasa és az a folyamat, amelyet nem tudatos,
spontan tanulasnak, illetve — szamos részletében empirikusan is vizsgalt —
csaladi szocializaciénak neveznek a szakirodalomban.

Az informalis tanulasban kulcsszerepe van a személyes kapcsolatok-
nak, az olyan személyeknek, akik képesek és akarjak tudasukat megoszta-
ni. A szuldi csalad az els6 1épést jelenti annak a személyes tarsadalmi-
tarsas halézatnak a kialakitasaban, amely mind a tanulas, mind a lehet6-
ségek megteremtésében és kihasznalasaban szerepet jatszik. Sok inter-
junk esetében az is nyilvanvald, hogy az interjualany nem is Iép tul soha
ezen a szlikebb vagy tagabb csaladi, rokoni halé6zaton — munkahelyeit is
ennek révén szerzi. Altalaban is elmondhaté azonban, hogy a csaladi, ro-
koni kapcsolatok (szulék, testvérek) ugy tinik joval nagyobb szerepet jat-
szottak interjualanyaink életutjanak és tanulasi palyajanak alakulasaban,
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klldnésen a munkanélkiliség kezelésében, mint barmilyen mas kapcsolat
(iskolatarsak, kollégak, baratok, munkaadodk, tanarok, szomszédok, szak-
emberek).

A munkanélkiliség ugyanakkor nem csak a régi, példaul munkahelyi
kapcsolatok elvesztését, az azokbdl valo kiszakadast jelent(het)i, hanem Uj
kapcsolatok lehetéségét is. Tapasztalataink szerint az allaskeresék teaha-
za vagy az ahhoz hasonl¢ informalis szervez6dések révén az azonos élet-
helyzetliek k6zott esetenként hosszabb tavon fennmaradd személyes kap-
csolatok is létrejonnek.

Az altalunk vizsgalt kbzegben a csaladi kornyezet és az elindulas egyik
meghatarozo elemeként azonosithatd a haz koruli gazdalkodassal kapcso-
latos ismeretek atadasa. Interjuink mintegy kétharmadaban fordult elé va-
lamilyen formaban az interjualanyok csaladjaban a haz kérdli 6nellaté gaz-
dasagban végzett munka, és az esetek tulnyomo tdbbségében a nagyszui-
I6k, szul6k bevontak a csalad gyermektagjait is a munkaba. Ez a fajta tu-
daskészlet vagy legalabbis annak alapelemei a varosban él6 csaladok ese-
tében is jellemzének mondhatok.

Két olyan eset is akadt, ahol a gazdalkodasi ismeretek atadasa kifeje-
zetten azzal a céllal tértént, hogy a csalad filgyermeke atvegye a nagyszu-
I6kt6l a gazdasagot, és ,uzemszeriien” folytassa a csaladi birtok mikodte-
tését. Mindkét esetben a nagyapa volt az, aki szisztematikusan térekedett
tudasat atadni unokajanak, a szokasos kisebb, gyerekeknek adott feladatok
helyett a gazdalkodas egészét magyarazva, mutatva (de mindkét esetben
masfele kanyarodott késébb az érintett életutja.) A tdbbi esetben ez az is-
meretatadas a hagyomanyos falusi életmédra val6 felkészités, a ,kotelezé
csaladi tananyag” részét képezte, és minden érintett interjualany esetében
erzekelhetd volt, hogy mit meritett ebbdl az idészakbdl (kellemes emlékként
idézte fel, vagy els6 komoly munkatapasztalat szerzéseként értékelte).

Abbdl kiindulva, hogy a szakirodalomban a formalis iskolazas kitlintetett
szerepet kap, és kutatasi projektiink éppen a tanulasnak eddig ,arnyékban
maradd” elemeivel kivant foglalkozni, tényleges sulyahoz képest az interju-
ban kisebb hangsulyt helyeztiink az iskolazasra, az iskolaban eltoltott id6
torténéseinek feltarasara, és ebbdél addéddan a feldolgozasban sem kap ki-
emelt szerepet ez a téma. Részben azért is, mert interjualanyaink nagyob-
bik része szamara ez a tanulasi forma nem élvezett kitlintetett figyelmet, és
tébbnyire igy summaztak iskolaztatasuk idészakat: ,hat muszaj volt kijarni”.
Masrészt az iskolai képzés, illetve altaldban az informalis tanulas és a
szervezett képzés egymasba agyazdédasanak elemzéséhez — meggy6z6-
désunk szerint — az itt targyalt kutatasétol alapvetéen eltéré megkozelités
lenne szlkséges (példaul helyszini megdfigyelések mellett a folyamat tébb-
féle szerepl6jére kiterjed6 adatgydjtés).

Az interjukban tipikusnak nevezhetd helyzet, hogy a szlilék elfoglaltak,
nehéz anyagi életkérilményeik miatt sem sok idejik jut gyerekeik oktatasi
palyafutdsanak tamogatasara. A gyerekeknek az altalanos iskola utan
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pénzkeresd munkat kell vallalniuk. Az interjualanyoknak tébbnyire nem volt
konkrét palyaelképzelésiik, nem érdeklédtek valamilyen szakma irant, vagy
ha mégis, akkor azokat nem tartottdk realisan megvalésithatonak. A gye-
rekkori elképzelések (pildta, régész, orvos, szinész) a korilményekhez ké-
pest valéban sokszor igen ambicidozusnak tlinnek.

Természetesen nem csak a sziik értelemben vett targyi tudasok alkot-
jak a csalad altal kozvetitett ismereteket. A tudasokkal valé gazdalkodas
mikéntje legalabb olyan fontos ismeret, amelynek alapmintai ugyancsak a
csaladtél szarmaznak. Ezek szabjak meg, hataroljdk be sokszor, hogy
honnan hova vezetnek, vezethetnek az életutak, hogy a személyes élet-
stratégiaban hol a helye a kilénféle tanulasi médoknak, az iskolazasnak, a
felnbttkori képzésnek és az dnképzésnek, informalis tanulasnak. E tekintet-
ben két jellegzetes alaptipussal talalkoztunk.

Az alacsony iskolazottsagu munkakeresdk esetében, kiléndsen azok-
ban az esetekben, amikor a szul6k nemzedéke is elsésorban fizikai erejére
tamaszkodott, és fegyelmezett bérmunkasként toltotte életét, alkalmazkod-
va a mindenkori valtozasokhoz, tébbnyire ehhez hasonlé summazatokban
foglaltak 6ssze alapallasukat: ,barmilyen munkat elvégzek én, amig erés
vagyok’; ,megcsinalok én barmit’; ,semmilyen munka nem szégyen’”.

A masik tipikusnak tiiné minta — jobb hijan és réviden — a ,polgari nevel-
tetés” névvel azonosithatd. Hagyomanyosnak nevezhetd tartozékai — az
eredetileg a miiveltség Osszetevéjének és nem gyakorlati tudasnak miné-
sulé — az idegennyelv-tanulas, a zongorazas, a kézimunkazas, amelyek
-nehéz idék™-ben fontos tartalékot jelentenek. A sziléi, nagyszuléi genera-
cio esetében ezeknek a tudasoknak (vagy a csaladi ,legyen valami szak-
mad, sose lehet tudni” életbdlcsesség alapjan megszerzett szakismeretek-
nek) a mozgositasat tobbnyire inkabb a politikai okbdl valo tarsadalmi kire-
kesztettség, nem pedig a munkapiacrél valé gazdasagi okok miatti kiszoru-
las kényszeriti ki. A tevékenységek azonban részben hasonldak, az interju-
alanyok — nagyszilleikhez vagy szlleikhez hasonléan — forditdsok, magan-
orak, bedolgozéi munkak vallalasa révén préobaljak atvészelni a nehéz id6-
szakot.

A sokféle ,privat” tudas hasznositasa a szlrke gazdasagban az egyik
legtipikusabbnak nevezheté fordulat az interjukban.

A kérdés valdjaban az, hogy ami korabban alkalmi jovedelem-
kiegészité tevékenység volt, abbdl kinbhet-e megélhetést biztositd fétevé-
kenység, segit-e a foglalkoztatasba visszakerillni, vagy csak az alkalmi tul-
élé technika szintjén mikddbképes. Ez azonban nemcsak az adott teve-
kenység vagy tudas szinvonalatdl fligg. A legkivalobb termék is lehet elad-
hatatlan adott kontextusban, vagy ha nincsenek meg a megfelelé eszkdzok
ahhoz, hogy fizet6képes vevékre talaljon. Interjualanyaink kozo6tt arra is volt
példa, hogy valaki ugyanazt a tevékenységet felvaltva alkalmazottként, a
szurke gazdasagban bedolgozéként vagy 6nallo vallalkozéként folytatta.
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4.2. A munka vilaga

Akar képesitéssel elismert szakmai végzettséggel, akar anélkil 1ép be
valaki egy Uj munkahelyre vagy Uj munkakodrbe, tipikus szakasznak tekint-
het6 a betanulas, azaz annak elsajatitasa, ahogyan az adott szervezetben
a munkafeladatok végzése térténik. Ez részben a konkrét munkafeltételek
(munkatarsak, elvarasok, szervezeti felépités, Uzletfelek, kliensek stb.)
megismeresét jelenti, részben pedig olyan miveletekkel, anyagokkal, gé-
pekkel, eljarasokkal, munkaszervezési modszerekkel valé megismerkedést,
ami direkt tanulast igényel. Ez abban az esetben is igy van, ha a munka
nem azonos a foglalkoztatottként valé munkavégzéssel.

Interjualanyaink kozel fele kifejezetten alacsony iskolai végzettséggel
vagott neki a munka vilaganak, igy tobbnyire csak betanitott vagy segéd-
munkak végzésére alkalmaztak oket, olyan feladatok ellatasara, amelyek
nem igényeltek komolyabb tanulast az elvégzendé feladatokkal kapcsola-
tosan. A betanitas — legalabbis az interjualanyok egy része szerint — igen
egyszerilen zajlott: ,megmutattak, és kész”. Volt, aki hangsulyozta, hogy jo
megfigyel6készsége teszi alkalmassa barmilyen egyszerli munka elvallala-
sara.

A meglehetésen elterjedtnek mondhat6 prébanap intézménye is arra
szolgal, hogy az egyszer( feladatokra valé alkalmassagot, a talpraesettsé-
get, 6nallésagot, a megfelelés mas dsszetevdit a munkaadé értékelje. ,Az
ugy volt, hogy mentem haza, és épp akkor épitették be a palyaudvar lép-
csdje alatt, ott van egy zéldséges, meg egy biifé, és ki volt irva, hogy ke-
resnek embert, én meg jelentkeztem és félvettek. Nem kell azon mit tanul-
ni, hat berakod a cuccot a gépbe, a poharat ala, meg betbltéd az (iditdt,
berakod a vizbe, tehat amit meg kellett tanulni, azt megmutatta a fénok,
hogy miikédik a kavégép, hogy kell lecserélni a szelepet, mi hol van, hogy
kell a tébbi dolgot kezelni, szendvicset csinalni, meg a kassza hogy megy,
és otthagyott. A nap végén jott, latta, hogy minden rendben, ez volt a pro-
banap, felvett.”

A legjellemzébb moédja a munkahelyi betanulasoknak az ,eligazitas”
mellett az id6sebb, tapasztaltabb, kézvetlen munkatarsaktol valé kérdezés,
megfigyelés alapjan torténd eltanulas. Ugyancsak tipikusnak nevezheté a
specialis képzettséget nem feltétlentl igényl adminisztrativ munkakérokbe
valo betanulas, amely az iroddkban tébbnyire a munkat régebben végzék
és a kezddk parba allitasa révén torténik. Tébb, ilyen munkakérben meg-
fordult interjlalany fogalmazott ugy, hogy ,az adminisztracioban nincs
olyan, amit ne tudna barki megtanulni”’. Az egyes munkavallalok kdzotti ku-
I6nbségek féként abban mutatkoznak meg, hogy valaki nemcsak a hogyan-
ra, hanem a miértre is kivancsi.

Az interjukban a munkahelyi kbzegben jellemzé tanulasi technikak kozdl
(adminisztrativ, irodai jellegli munkak esetében) elsésorban a személyes
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informacié és tanacskérés jelenik meg, felettestdl, bizalmas viszonyban allé
kollégatol vagy az adott terlileten illetékes munkatarsaktol. A személyes
(kétszemélyes) alakzat (kérdezd, kérdezett) fizikai munkak, szakmunkak
esetében 6sszekapcsolddik a tapasztaltabb fél munkavégzésének medgfi-
gyelésével. A modern nagyvallalatok magasan képzett munkavallaloi koreé-
ben jellemzé technikak emlitésével (brain-storming, elektronikus kérdezz-
felelek halézat kialakitasa, internetes informacidkeresés stb.) az interjuk
egyikében sem talalkoztunk.

Az is jellemz6 korllmény, hogy az interjualanyaink altal otthon vagy pri-
vat megrendel6knél végzett munkak természetiknél fogva sokszor egyedul
végzett tevékenységek — tehat a felmerllé problémak, kérdések esetén
nem all rendelkezésre a tapasztaltabb munkatarstél valé azonnali, spontan
kérdezés lehet6sége. llyen esetekben a személyes tapasztalas és az abbdl
levont tanulsag (vagy a korabbi, ,hozott” tapasztalatra épité analdégias prob-
Iémamegoldas) felértékelédik, mint az Gj ismeret forrasa.

Az interjukban megjelend tanulasi képletek jelentés részére jellemzé,
hogy szorosan 6sszefonddnak bennuk a privat és a tarsadalmilag szerve-
zett munka vilagahoz kapcsolddé elemek. Az altalunk folytatott vizsgalddas
egyik alapkérdése éppen az volt, hogy a privat szféraban megszerzett, a
mindennapi élet megszervezéséhez szilkséges tudasok milyen modon je-
lenthetik az alapjat a munkaerépiacon is értékesitheté tudasoknak, meny-
nyiben és milyen feltételek k6zott vezetnek a szakmai tudassa szervezédés
felé (részben a formalis képzést is felhasznalva). Az 52. oldalon talalhato
tablazat csupan kisérlet arra, hogy a kozelitleg azonos tartalmu tevékeny-
ségeket, amelyek egy részének tanulasi vonzata is van, rendezettebb for-
maban is attekinthetévé tegylk. A tablazat eredetileg az interjukban szét-
szortan fellelhetd informaciok feldolgozasanak egyik munkaeszkoze volt.
Azt mutatja, hogy melyek azok a haztartasban, haz koéril el6forduld tevé-
kenységek, amelyek a szirkegazdasagban 6nallé vagy egymassal 0ssze-
kapcsoldédo szolgaltatasként vannak jelen, és atmenetileg vagy tartésan
megélhetési lehetéséget biztositanak a munkaerdpiacrol kiszorultaknak is.
A tablazat persze csak a lehetséges tevékenységek egy részét tartalmaz-
za. Egyben azt is illusztralja, hogy a tevékenységeknek egy része hogyan
specializalodott, szervez6dott mara mar 6nallé szakmava, és hogyan ka-
pott helyet 6nallé szakmai végzettséget nyujtdé képzésként a formalis (isko-
larendszer(i) képzésben is.

Természetesen e tevékenységeknek és foglalkozasoknak, munkako-
roknek gazdag el6torténete van. A személyes szolgaltatasok vilagaban a
mai haztartasi szolgaltatasok elédei (cseléd, inas, komornyik, neveléné,
személyi titkar, lovasz stb.) a mdédos és kiterjedt haztartasokban hierarchi-
aba szervezett csoportként mikodtek, ami nem jellemzé a modern haztar-
tasokban, bar a ma alkalmi vagy idélegesen igénybevett szolgaltatasokrol
kialakult kép (példaul az alantas vagy megbecsultebb munkak és a végz6-
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ikkel szembeni elvarasok megfogalmazasa vagy a munkakorok egymastol
elhatarolasa) néha mintha hordozna a torténeti el6dok egyes vonasait.

Nem feltétlentl a szakszer( ismeretek hianya az oka, hogy valaki nem
képesitett szakemberként vagy féfoglalkozas keretében gyakorolja az adott
tevékenységet. Interjualanyaink kozoétt volt olyan, aki egyetemet végzett
(orvos), de kllfoldon szerzett diplomajat nem tudta honosittatni, raadasul
csaladi konfliktusai miatt szocialisan is nehéz korulmények kozé kerdlt —
Ujsagkihordasbdl egyeddl tartja el négy kiskoru gyerekét, s mellette tehetds
id6s hazasparok éjszakai apolasat vallalja.

Elvileg szinte barmely foglalkozas lehet olyan, amelynek esetében az
elézetes tapasztalatok (a jatékos szerepprébalgatastdl a megfigyelésen,
olvasgatason at a rokontevékenységek gyakorlasaig) hasznos ismereteket,
készséget, tudast jelentenek, amelyeket a formalis képzésbe belépd sze-
meély mintegy ,bevisz a képzésbe”. Fiatal korban példaul ez nevezhet6 j6
palyavalasztasnak.

Az 1. sz. tdbldzat egymas mellé rendezve ad attekintést az interjukban
eléforduld, a haz koruli tevékenységek kategérigjaba sorolhaté munkateveé-
kenységekrdl. Mellette feltlintettiik, hogy amennyiben az adott tevékenység
szakmakeént létezik (és tobbnyire formalis képzésben is oktatott szakma),
mi a megnevezése, illetve tartalma. A tablazat harmadik oszlopa azokat a
szlrke gazdasagban jellemzé vagy feketemunkaként végzett tevékenysé-
geket sorolja fel, amelyeket az adott ismeretek birtokaban — nem foglalko-
zasszerlien — végezni lehet, illetve amelyek végzésérdl interjualanyaink be-
szamoltak.
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1. sz. tablazat

Privat munkatevékenységek és szakmaszeriien végzett tevékenységek

haztartasban, ill. haz kéril

szakmalfoglalkozas/

nem szakmaként végzett

végzett tevékenységek munkakor szolgaltatasok
(,sziirkezéna”)

fé6zés szakacs bejaréné

takaritas takarito bejaréné

betegellatas

apold, gondozdé

otthoni apolas

id6sek apolasa, gondozasa

apolénd, gondozd

otthoni apold

kertgondozas - viragok

kertész, parkgondozo

kertgondozéas

kert megmuvelése,
z0ldségtermesztés

mg.-i termel6

onellato termelés

gyerekfeligyelet

ovond

baby-sitter

varras

varroné

bedolgozas, alkalmi megrende-
lések

kézimunkazas (kotés,
horgolas, himzés)

bedolgozd, disztargykészitd

mosas, vasalas

Uzemi varrodai
munkak

bejaréoné

hazépités kémives, acs stb. Oner@s épités, sajat kivitelezés
, . o ia hazilagos vagy ,kontar” festés,
lakaskarbantartas festd, mazolo ztlag 9y
mazolas
haztartasi késziilékek javitasa |miiszerész ,buheralé ezermester”
butorok készitése asztalos barkacsolas, ezermesterkedés
iskolas gyerekek tanulasanak . . . s
o pedagogus magantanar, korrepetalas
segitése
C o . besegités, szivességi munka-
hajvagas fodrasz L3
végzés
autovezetés sofér, fuvarozé alkalmi fuvarozo

viz-, ill. villanyszerelés

viz-, villanyszerel§

hazilagos javitas, ,kontarmunka”
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4.3. Eletesemények

A szervezett iskolai képzés id6ben egyenletes haladasként irhat6 le. Az
egyes fokozatokon keresztiil valo felfelé haladas egyenlé hosszusagu tan-
évekhez kapcsolodik, igy a folyamat linearis el6re(felfele)haladasként ér-
telmezhetd, abrazolni is ilyen modon szoktak. Ettél eltéréen az informalis
tanulas egyik legfontosabb jellemzdje, hogy mozzanatosan, sokszor elére
nem kiszamithaté médon van jelen, illetve jelenik meg az emberek életé-
ben. Emellett az informalis mdédon térténd tanuldsra sokszor jellemzé az
atadott tudaselemek téredékes volta, egymashoz képest nem szisztemati-
kus rendezettsége, illetve a tanulasi folyamat szakadozottsaga. Ez utébbi
annyit jelent, hogy az egymast kiegészit6, erdsité6 tudaselemek nem min-
den esetben egymashoz szervesen és kozvetlenll kapcsoldédva, egymasra
épulve jelennek meg. A tanulasi folyamatnak ez a téredékes jellege fakad-
hat az ismereteket atadd személybdl, a tudas ataddja és a ,tanuld” kdzotti
személyes kontaktus nem rendszeres voltabdl, az adott ismeret komplexi-
tasabol és még sok egyéb tényez8bdl. Tipikusan ilyen (adott esetben a
szervezett képzéssel is dsszekapcsolddva) példaul egy idegen nyelv kom-
munikacidoképes szinten torténd elsajatitasanak folyamata. A nyelvéraktol
teliesen fuggetlen a nyelvkdnyvbdl, szétarbdl torténd o6nallé tanulas, az
adott nyelvet beszélékkel folytatott kommunikacié (példaul a nyelvet hasz-
nalé orszagokban tett utazas vagy akar kulféldi munkavallalas soran), a
mar megszerzett nyelvtudast szinten tartd, illetve fejleszt6 idegen nyelven
torténd olvasas, radidhallgatas, filmnézés vagy levelezés, a mar elhalva-
nyult ismeretek felélesztését szolgald gyakorlatok, a rendszertelen alkal-
manként torténd aktiv beszédhelyzetek és igy tovabb.

Néha dramai események miatt rovid id6 alatt szerez valaki alapveté je-
lentéségl ismereteket. llyen, a tanulast nagy mértékben 6sztdénzé (vagy
sajatos palyakra tereld) helyzetek adédhatnak a csaladon belll és azon
kKivil egyarant. Példaul ilyenek lehetnek az életut fordulépontjai (hazassag,
lakohelyvaltas, gyerekszllés, valas, sulyos betegségek, kozeli hozzatarto-
zok halala), amelyek komoly tanulasi kihivasokat is jelentenek. Az altalunk
kérdezettek életében a korabbi generaciék szamara tarsadalmi méretl
dramai eseménynek mindsilé alkalom (mint példaul haboru, kitelepités)
mar nem volt jelen, mégis az utébbi két évtized tarsadalmi atalakulasa ha-
taséban sokak szamara megrazé volt, igy példaul interjualanyaink zome
szamara korabbi munkahelyuk elvesztése is ilyennek tekinthetd.

Azok az interjukban megjelend életesemények, fordulatok, amelyek fel-
erbsitették az intenziv tanulas szikségességét, vagy nyilvanvaléva tették,
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hogy az adott helyzet megoldasa az Uj ismeretek megszerzésében van,
tipikusan az alabbiak voltak.

Az interjukban a csalad torténete igen sok esetben a csalad korai fel-
bomlasardl és annak kévetkezményeirdl szolt. Az interjualanyokat csalad-
juk szétesése koran ,feln6tt” munkak végzésére kényszeritette, kistestvé-
rek, nagyszulék, vagy akar az egyedil maradt beteg szll6 teljes korl ella-
tasara, a haztartas 6nallé megszervezésére, a szul6 helyettesitésére (pél-
daul az egyik interjualany az altalanos iskola elvégzése utan harom évig
azért nem mehetett iskolaba, mert anyja egyedili keresé I1évén nem tudott
otthon maradni, ezért Gjszil6tt gyerekét és id6s, mozgasképtelen, beteg
anyjat, elézetes "kiképzés nélkul”, 14 éves lanyara hagyta).

Interjualanyaink egy része hazassaga révén gyerekkori lakdhelyétdl ta-
volra, sokszor mas kulturaju régidjaba kerilt az orszagnak, ahol eldIrél kel-
lett kezdenie tarsadalmi kapcsolatrendszerének épitését, idegen statusza-
bol kellett integralédnia, és ehhez meg kellett értenie az adott kultura és
tarsadalmi szokasok lényegét, és kialakitania az integralédas személyes
stratégiajat.

A megismert esetekben igen gyakran fordult el6 a valas, amely a gye-
rekeit egyedul neveld szlléknek (tdbbnyire az anyaknak) nemcsak a mun-
kavallalasi lehetéségeket tekintve teremtett komoly korlatokat (Uj munkahe-
lyet vagy foglalkozast kellett keresnilik), de Uj szerepeket és a haztartas
mikodtetésében egy sor U] feladatot kellett megtanulniuk.

A betegség mint a csalad életét atrendez6 esemeény interjualanyaink je-
lentés csoportjanal bukkant fel fontos tényezéként. S6t a csaladban apolt
betegnek és a vele kapcsolatosan szerzett tapasztalatoknak fontos szerepe
volt abban, hogy az interjualanyok kényszer(i palyamodositasa merre veze-
tett. Ez részben azzal is 6sszefiigg, hogy a terepmunka két helyszinén is a
szocialis gondozokat képz6 programbdl valasztottuk interjualanyainkat. A
képzésben résztvevék elbzetes szelekcidja soran ugyanis hangsulyos
szempont volt, hogy rendelkeznek-e valamilyen el6zetes tapasztalattal a
gondozast illetéen, illetve van-e személyes vonzddasuk a gondozdi, apoloi
tevékenység irant. Szinte valamennyi altalunk megismert esetben az dertilt
ki, hogy a csaladban el6fordult sulyos betegség vagy betegségek az érin-
tetteket Uj ismeretek megszerzésére Osztondzték. A sajat betegség soran
szerzett ismeretek, a gyerekek, hazastars, testvérek, szul6k betegségének
€s a gyogymodoknak a megismerése (tobbnyire a szakirodalom olvasasa,
az orvosok kikérdezése, a hasonld helyzetiiekkel kialakult kapcsolatok ré-
vén), illetve az érintettek apolasa, vagy a szomszédban él6 idés, magate-
hetetlen emberek gondozasa az interjualanyok szamara is vilagossa tette,
hogy vonzdédnak ehhez a tevékenységhez, és szivesen végeznék azt fog-
lalkozasszeriien. Abbdl adéddan, hogy az interjualanyok kivalasztasa meg-
hatarozott atképzési programokbdl tértént, tobb olyan egymasra rimel6
élettérténettel talalkoztunk, ahol a sajat csaladi problémak (betegség és
szocialis gondok 6sszekapcsolodasa) éppen egy segitd foglalkozasra vald
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felkészllés legfontosabb motivacios és ismereti hatterét adtak. Az interju-
alanyok ezeket a tapasztalataikat nemcsak a képzésbe viszik be, de azok
leendé munkdjukban is legfontosabb ,t6kéjuk”, szakmai hozzaértésik
meghatarozoé elemei lesznek. Az Un. segité szakmak esetében fokozottan
érvényes, hogy a targyi tudason (jogszabalyok, eljarasok, intézmények,
technikak, gyogyszerek stb. ismerete) tulmenden az élettapasztalatok gaz-
dagséga, az emberismeret, az empatias készség, az odafordulas képessé-
ge adja a munka minéségi tdbbletét, hatékonysaganak alapjat.

Jellemzd mozzanatnak nevezhet6 a szocialisgondozé-képzésben tanu-
16 nék altal megfogalmazott ,szeretet-dilemma”. Kézullk tdbben is felvetet-
ték a beszélgetés soran, hogy — mint leendé segitéknek — a laikusbdl profi-
va valas soran meg kell tanulniuk a sajat érzelmeik ,szabalyszer(”, profesz-
szionalis kezelését. Korabban sajat csaladjukban kellett nagyszlét, test-
vért gondozniuk, vagy a kézvetlen kérnyezetikben apoltak idés embereket,
és amit csinaltak, azt alapvetéen az adott személyhez f(iz6d6 érzelmi kap-
csolatuk, a szeretet, az emberi egylttérzés motivalta. Szamukra a képzés
soran az is megoldando feladat, hogyan kezeljék (,rejtsék el”) érzelmeiket,
a kliensek irant kialakul6 szeretetiket.
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2. sz. tablazat

A tudasatadas tipikus motivumai az interjukban — személyek mint tudasforrasok

kitél

mit

megjegyzés

nagyszulék, szulék

kerti munka, névénytermesztés, allatok gondozasa

életkorhoz igazodo tradicionalis tuddsatadas

néi munkak (idétoltés, “vészhelyzetben” moz-

nagymama himzés, kdtés, horgolas, jatékbaba-készités, szovés gosithat6 tartaléktudas)
anya varras, ruhakészités, gyermekgondozas haztartas néi hézirr_1_unka, kiegészf_t(j kereset
ellatasa (egyben 6néll6 szakma is)
apa barkacsolas, javitas
ha . o . . altalaban a hazastars foglalkozasahoz kap-
azastars f6zés, barkacsolas a
csolédo ismeretek
anyos haztartasvezetés, gyerekgondozas, kertmiivelés ,anyapotlék”
sajat gyerek szamitégép-, internethasznalat ,modern” technikai tudasok

a tevékenységet végzok (profik)

hazépités egyes miveletei

Lellesett’ részismeretek

munkatarsak , munkaadok

gépek kezelése, munkahelyi rendszerek miikbdése,
szabalyok, problémamegolddsok

ellesett és “oktatott” ismeretek

szomszédok

csecsemdbgondozas, kertmivelés, névénytermesztés
részismeretei

ismer6sok, munkatarsak, média

nyelvtanulas (pl. kulféldi feketemunka soran )

baratok

antennaszerelés, festés

fekete munka végzéséhez szliikséges,
,Szakma alatti” szinten

képzésben résztvevd tarsak

tanulasi moédszerek technikak

munkaugyi tandcsaddk, szocidlis
munkasok, csaladgondozok

allaskeresési technikak, onéletrajz irasa stb.

életvitel atalakitasahoz sziukséges tudas

rabtarsak (buntetdintézetben)

nyelvtudas, a Btk. ismerete,
,blnelkdvetési technikdk”

sajat tapasztalat

onmenedzselés, a munkapiac miikbdése

munkanélkilivé valas ,tananyaga”




4.4. A munkanélkiiliség mint tanulasi folyamat

Természetesen interjualanyaink donté tdbbsége szamara maga a mun-
kanélkllivé valas jelentette azt a fordulatot, kitlintetett jelent6ségi élet-
esemenyt, amely az addigi életpalyajuk soran szerzett ismeretek mozgési-
tasat, Ujak megszerzését nagy mértékben Osztondzte  vagy
kikényszeritette.

Onmagéaban a munkapiac kiismerésének kényszere, az éallaskeresés
tapasztalatainak feldolgozdsa, a munkanélkuli 1étforma megismerése, az
allaskeresés néha hosszu honapokig, évekig elnyuld folyamata komplex
LLanulmanyi csomagot” jelent az érintettek szamara. Az ellatasi intézmeé-
nyek, jogszabalyok megismerése, allaskeresési technikdk elsajatitasa, a
jovedelemkiesés miatt a korabbi életvitel atrendezése, a spérolasi trikkok
kidolgozasa, alkalmi munkak és mas kereseti lehetéségek feltarasa alkotja
a ,tananyagot’, s mindezek mellett komoly 6nismereti leckékre is szamita-
niuk kell az allaskereséknek.

Az interjualanyok beszamoléi alapjan — tapasztalataik tikrében — a ha-
zai munkapiac mikodésérdl is képet alkothattunk. Ezek az informaciok a
kutatas egyfajta melléktermékének is tekintheték, ugyanakkor azt tapasztal-
tuk, hogy fontos szerepuk volt és van az allaskeresék viselkedési stratégia-
inak formalédasaban is. Ennek a piacnak a kiismerése szamukra dont6 je-
lentéségl ahhoz, hogy allaskeresésuk sokszor hosszan elnyulé folyamata
eredményre vezessen.

Mindenekelbtt fontos tény volt mind az interjualanyok, mind az interju-
készitbk szamara, hogy az érintettek dénté hanyada nem azért veszitette el
az allasat, mert tudasa, adott esetben specialis szakértelme az atlagnal ér-
téktelenebb lett volna. Tomegével dogoznak hasonlé koru emberek azonos
szint( tudassal (sokszor kevesebbel is) a még mikoédéd cégeknél, hasonld
vagy azonos beosztasban. A foglalkoztatott statuszba vald visszakerulésik
az, aminek soran formalis képzettséguik, iskolazottsaguk szintje nem miné-
sul elegendének, vagy életéveik szamat itélik tul magasnak a munkaadok.

Tobbilk elbeszélésébdl az derdlt ki, hogy a korabban ket foglalkoztaté
cég nem gazdasagi okokbdl sziint meg, hanem tulajdonosai szandékosan
vitték csddbe, és nem egy torténetnek része, miként jatszottak ki a munka-
adok a térvényeket annak érdekében, hogy ne kelljen az elbocsatottaknak
végkielégitést fizetnilk. Sok torténet persze arrdl is szolt, hogy az érintettek
rosszul kalkulaltak, valamilyen okbdl ,kdnnyelmien” feladtédk korabbi mun-
kahelylket, sajat lehetéségeiket (tanulékonysagukat, tanulasi kedviket,
rugalmassagukat, korabbi sikerességiket az Uj munkahelyek megtalalasa-
ban) tulértékelték, nem szamoltak a munkapiac beszlkulésével, még ke-

TOT EVA: INFORMALIS TANULAS 57 FELSOOKTATASI KUTATOINTEZET



vésbé azzal, ahogyan a munkaadok egy része ezt a munkavallaléi jogosit-
vanyok korlatozasara tudja hasznalni, és nehezen elfogadhaté munkafelté-
teleket diktal.

Az interjualanyok elbeszéléseibdl visszaélések sora bontakozik ki, olyan
cégekrél példaul, ahol a jelek szerint a munkaado évek 6ta az egyes allas-
keres6i csoportok alkalmazasahoz kapcsoldoddé kedvezmények igénybeveé-
telére szakosodott, s a szamara alkalmas idépontban indoklas nélkidl meg-
valik a felvettektél.

Az is nyilvanvaldva valt, hogy a képzési programok egy része valdjaban
inkdbb nevezhetd szocidlis ellatasnak, mint ténylegesen a munkapiaci igé-
nyek kielégitésére iranyuld6 munkaeréképzésnek. Az a tény, hogy orszag-
szerte ,tdmegesnek” nevezhetd mértékben folyik egy-egy képzési program,
mikdzben nem kapcsolodik hozza valdésagos elhelyezkedési perspektiva,
az ellatérendszerben érvényesild érdekeltségek torzitd hatasara is utal.
Témank szempontjabdl ez azt is jelenti, hogy egyes esetekben kozvetve
hozzajarulhat a szervezett képzés leértékel6déséhez, amennyiben az al-
laskeresés sikerességét az adott képzés nem ndveli. Tapasztalataink sze-
rint azonban az is jellemzd, hogy az érintettek egy része szamara a kép-
zésben vald részvételhez kapcsolddo juttatas ha sziikdsen is, de atmeneti-
leg a szocialis tulélés lehetéségét kinalja (részben fellélegzést az anyagi
ellehetetlentlés folyamataban, részben pedig a szellemi és emberi leéplilés
folyamatanak megallitasa révén).

4.5. A ,kert”

Statisztika becslések szerint a nyolcvanas években Magyarorszagon a
munkasosztalyhoz soroltaknak is kézel harmada folytatott mez6gazdasagi
kistermelést, és még a rendszervaltas idészakaban is az orszag lakossa-
ganak kétharmada élt olyan haztartasban, amely kapcsolodott a haztaji és
kistermeléshez. A hazai gazdasag- és tarsadalomfejlédésnek a piaci viszo-
nyok térhdditasanak megrekedtségével jellemzett alakulasa a csaladi tu-
daskészletben és annak atadasi folyamataban is maig tetten érhet6 lenyo-
matot hagyott.

Raadasul nem egy atmeneti korszakhoz kapcsolddd mintazatrol van
sz0, hiszen a haztartasok tdbb labon all6 jovedelemszerzési stratégiaja
nem az allamositasokat kovetéen vagy a hetvenes években kezd&dott:
széles korben jellemzé megélhetési stratégia volt ez a két vilaghaboru ko-
z6tt is. Ennek az életformanak — amelynek hattere, hogy a mezdégazdasag
a falun élék tobbsége szamara els6szamu megélhetési lehetéségbdl ki-
adascsokkentd, jovedelem-kiegészité tevékenységgé valtozott — alapja és
kdvetkezménye bizonyos tudasok atadasa, megszerzése, tovabbélése
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vagy elhalasa. Természetesen a viszonylag kis szamu interjuban ennek
csak bizonyos elemei, nyomai érhetdk tetten. A hazai szocioldgia, még in-
kabb a szociografia ezt a jelenséget un. kétlakisagként irta el. Ez a
jellegzetes mintazat, amely a kulonféle tudasok egymas mellett élését jelzi,
plasztikusan jelenik meg t6bb interjunkban (lasd példaul a ,Kétlaki lakatos”
elnevezési esetleirast a 3. fejezetben).

Az emlitett és az azt kévetd interjuban (3.6.) ennek a tudasnak és élet-
formanak a leéplilésére is talalunk példat. A leépllési folyamatnak szinte
metaforaja lehetne az elhanyagolt, megmdiveletlen kert, amelyben mar
csak fi n6, amelyben gazdasagi megfontolasoktdl rég elszakadt, rutinsze-
rd, sajat célra torténd konyhakerti z6ldségtermesztést folytatnak csupan. A
kert elgazosodasaval egyidejlileg ez a tudas is elvész, a ,kétlaki lakatos”
gyerekei legfeljebb gyerekkori emlékként viszik magukkal a haz koérdli no-
vénytermesztés egyes toredékes ismereteit, és a jelek szerint semmilyen
formaban nem hasznositjak azokat. A harmadik generacidban a kert mar
csak flves térség (latvany, emlék vagy jatszétér) — bar a tudas még meg-
van hozza, mar nem éri meg a termelésbe pénzt fektetni, vagy nem is all
rendelkezésre az Ujraindulashoz sziikséges forras. igy a kdvetkezé gene-
racié mar nem talalkozik a konyhakert-m{iveléssel mint k6z6s csaladi teveé-
kenységgel, illetve jovedelemforrassal.

A gyerekkorra vonatkozé visszaemlékezések zomében megjelenik a
kertmiivelés, nem egyszer azonban inkabb egyfajta tartaléktudas atadasa-
ként (,nem art, ha tudja”; ,sose lehet tudni, mikor szorul rg”’). Van olyan
eset is, ahol a kert gondozasa a gyakorlati haszon mellett pedagdgiai meg-
fontolasbdl is torténik: ,ne tétlenkedjen a gyerek, és szokja a munkat’.
Akadt azonban olyan térténet is, amely arra utal, hogy szélséséges kortil-
mények kozott az ilyenfajta tudas nemcsak a statusz megtartasat, hanem
az élet megmentését is szolgalhatja (a csaladi emlékezet 6rzi a nagyszUld
torténetét, aki a haboru utan a hazafele tarté hosszu vandorlas soran ugy
maradt életben, hogy egy tanyan meghuzddva, az ottaniaktdl megtanulta,
melyek az ehet6, vadon termé névények).

A varosi haztartasokban a telek funkcioja egyetlen generacio életpalya-
ja soran is atalakulason mehet at. Egyik interjualanyunk esetében a telek
gazdasagi szukségbdl a takarékoskodas és felhalmozas lehet6ségéveé,
majd idésebb korban kedvteléssé, a pihenés terepévé valik; aztan mar 6n-
ként vallalt robotnak min8sil, mert nem teszi lehetévé a masik pihenési
forma, az utazgatas megvalositasat; végul a munkanélkuliség kovetkezté-
ben megindulé anyagi lecsuszasban a telek eladasa az utolsé kapaszkodoé,
amely lehetéveé teszi a lakas és életkériimények megtartasat.
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4.6. No6i tudasok

A tarsadalmi munkamegosztasban (és ennek koévetkeztében a formalis
szakmai képzésben is) mindmaig markansan érvényesulnek a nemek sze-
rinti kilébnbségek. Annak a lenyomata, hogy vannak jellegzetesen férfi és
ndi munkak, a tudas atadasaban is megjelenik, hiszen az ilyen tudasokat
az azonos nemdi szlld, nagyszUld adja at. Az interjuk révén megismert élet-
torténetekben és csaladokban a tanulast igénylé néi tevékenységek tipikus
terepe dontéen a kézimunka (varras, koétés, horgolas, himzés), a gyermek-
és beteggondozas.

Természetesen a hagyomanyos szerepmegosztasoktdl eltéré esetek is
azonosithatoéak voltak, s mutattak, hogy a nemek k6zétti munkamegosztas
atrendez6dése a nemek szerinti tudas-elosztas atrendez6dését is eredmé-
nyezi. (A nemekhez kapcsoldodd szerepek atalakulasanak folyamataban
példaul minden harcos kialtvanynal er6sebb hatasa lehet annak, ha egy
ndéknek készllt kiadvany arra biztatja olvasoéit, hogy vasaroljanak maguk-
nak sajat barkacskészletet.)

A férfias szakmat valasztd, géplakatossa valé és a sajat szakmajaban a
kornyezetét kiemelked6 teljesitménnyel elkapraztaté kislany szinte filmbe
il6 anekdotakat mesélt arrél, hogy milyen helyzeteket produkal egy né fel-
bukkanasa egy tradiciondlis férfiszakmaban. Egy masik interjialanyunk
onmagat — kicsit mentegetézve — néi ezermesterként, mindent szétszedd,
er8s miszaki érdeklédési kislanyként irta le, aki ,nem fél barmit szétszed-
ni, és maga javit mindent a sajat otthonaban”. Természetesen férfiak is fel-
bukkannak a néies tevékenységekben, egyik interjlalanyunk elismeréssel
beszélt arrdl, hogy édesapja varrta a harom lanytestvér ruhait. ,Aputél még
a varras taktikajat is ellestiik, mert 6 mikor igy kisebbek voltunk, nagyon
SOk ruhat varrt nekiink. Azért csinalta, mert érdekelte, a mamajanak varro-
né volt a szakmaja, és akkor ugye apu téle nagyon sokat eltanult.” Erre ri-
mel az, ami az 6sszefoglalékban szerepld egyik esetben is olvashatd, hogy
a varras ismeretét sokféleképp hasznosité interjualany, sajat fianak is atad-
ta tudasa egy részét (3.8.). Ezt nevezhetjik a csaladi tudaskészlet mint tul-
elékészlet atadasanak, ami ezért nem kdveti szikségképpen a tarsada-
lomban érvényes nemek szerinti, meglehetésen merev szerepmegosztast.

A gyerekszuléssel, gyerekneveléssel kapcsolatos ismeretek kifejezetten
a ,n6i tudaskészlet’-hez sorolhatdk, mégis volt olyan interjualany, aki arrol
szamolt be, hogy csaladjukban (mivel tébb névér kézott nétt fel) az apa volt
az ilyen Ggyek szakért6je, akihez tanacsért fordulhatott tizenéves koraban.

A gyerekszlletés és a kisgyerekek ellatasa a nékkel készilt interjuk ta-
ndsaga szerint azért is tanulast generalé kihivas, mert a megismert néi
életutak tipikus mozzanata volt a koran, hazassagon kivul, egyedul vallalt
gyerek, illetve igen sok esetben a hazassag a szll6i csaladtol, a segit6-
tanacsadé szerepet betdltd anyatédl tavolra koltézés miatt megszakitotta a
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tapasztalatatadas csaladon bellli fonalat. Esetiikben nem volt kit6l atvenni,
ellesni, megkérdezni, hogy mi a teendd, hogy kell egyes problémakat meg-
oldani. llyenkor az adott kérnyezetben él6k, csaladon kivuliek egy része
valt a tudas hasznalhaté forrasava, felbukkantak mint alkalmi segiték
(szomszédok, ,idés nénik” és mar tapasztalt anyak), vagy éppen az azonos
élethelyzetli kismamak egymas kozotti tapasztalatcseréje jelentette a meg-
oldast. Nem véletlen, hogy az informalis tanulasnak ez az egyik olyan terG-
lete, ahol szakemberek bevonasaval ,intézményesitik”, szervezetté probal-
jak tenni ezt a spontan format — példaul az uan. kismama-klubok a hagyo-
manyos, csaladon bellli tudasatadas visszaszorulasa miatt kinalhatnak he-
lyettesitd intézményt.

A kisgyermekgondozas volt az a terilet, ahol a nék esetében leginkabb
jellemzé volt az ismeretatadd szerepben valé megjelenés. Tébb interju-
alany szamolt be arrdl, hogy nemcsak kapta, de masoknak at is adta (nem
csak szavakban) a korabban, személyes tapasztalatok révén megszerzett
tudasat, annak egyes elemeit.

4.7. Férfikompetenciak

A nemek szerint jellegzetesen elkilonilé tudaskészlet része a hazépi-
tés, amely a mi kulturankban és éghaijlati viszonyaink k6zott olyan miszaki
ismereteket és nagy fizikai erét igénylé tevékenység, hogy dontéen a férfi-
ak tudaskészletének része (ha nem is olyan kizarélagosan, ahogyan ko-
rabban a haboruzas és a vadaszat).

A sajat munkaerére és hozzaértésre alapozott hazépités nem csupan
tradicio, sokkal inkabb a gazdasagi sziikdsségbdl fakadd kényszer, amely
azonban igen széles kort érint. Annak ellenére, hogy a hazépités vagy bo-
vités munkaiban a nékre is komoly terhek harulnak, a kifejezés betl szerinti
értelmében is, az épitkezés a férfiak kompetenciajanak szamit. E tudas
megszerzése mintha az érintettek szamara spontan és 6sztdnds volna, az
interjualanyok altal elmondottak alapjan ugy tinik, egy szinte rejt6zkddd, de
allando ismeretgyjtés formajaban zajlik. Szinte refrénszeriien ismétlédott a
férfiakkal készlilt interjukban, hogy ugy vagtak bele sajat hazuk épitésébe,
hogy el6tte tudatosan figyelték az épitkezéseket, ahol alkalmuk adddott el-
lesni a miveletek mikéntjét, sorrendjét. Nem egyszer kényszerliségbdl se-
gédmunkasnak, ,culagernek” kellett allniuk, amit tébbnyire arra is igyekez-
tek kihasznalni, hogy kdzelebb kerlljenek az anyagok, technikak megisme-
réséhez. Olyan példa is akadt, amelyben a segédmunkas ,elleste” a szak-
mat munkaaddjatol, s késébb dénalléan is vallalt szakmunkat. Ritkabban
emlitették, hogy kérdezdskodtek ismerésoktdl vagy szakemberektdl (pél-
daul épitéanyag-eladdktdl), hogy milyen anyagot hasznaljanak, mire kell
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vigyazniuk, milyen keverési aranyokra kell tgyelni stb. Csak egy-két inter-
juban fordult elé, féleg ,nagycsaladok” térténetéhez kapcsolddva, hogy a
hazépitéssel kapcsolatos ismereteket a rokoni kdrben zajlo épitkezéseken
végzett besegités soran szerezték.

A széles korben elterjedt 6nerés épitkezésre, az ahhoz kapcsolédé tra-
dicidkra (kaldka) tudatosan is épit6 szervezett kezdeményezéseket is le-
hetne emliteni (igy példaul a Habitat for Humanity mozgalmat, amelynek
Iényege, hogy 6nkéntesek és leendd tulajdonosok egyiitt épitik fel a lako-
hazat).

Az egyik néi interjualany arrél szamolt be, hogy eredetileg az épitkezés
olcsobba tétele volt a cél, de hangsulyos elemmé valt az épulé haz egyedi-
ségének az igénye is (sajat tervek megvalositasa). Az adott esetben a haz-
épités csaladon bellli felelése azért is lett 6, mert kdnnyebben hagyhatta
ott a keresbmunkajat. Tevékenysége a téglarakas és betonozas helyett in-
kabb a munka felligyelete, az olcsé anyagok beszerzése volt.

Az alabbi eset a tudas atadasanak madjat illetéen speciadlisnak nevez-
hetd, bar ettél még jellemz6 mozzanatokat tartalmaz. A haz sajat kez( épi-
tése mellett arra példa, hogy egy adott gyakorlati tudas ,kdzvetve” is atad-
hato. A nemek kdzotti sajatos szereposztas révén a feleség csak kdzvetitéd-
je, egyfajta ,médium”-a — két férfi k6z6tt — atadott fontos szakmai ismeret-
nek. Az eset a gyakorlati tudas ,lappangd” jellegére is ravilagit.

* C. 60 éves, egy Pest kérnyéki telepllésen él a feleségével, a maga
épitette kis hazban. Az anyja autdszerelének adta, de azt fél év utan ott-
hagyta, dolgozott mint postas, sofér, kertész, portas. Pesti lakasukat elad-
tak, hogy harom gyerekiket segitsék. ,Szereztiik ezt a telket, miiveltiik,
aztan mikor a gyerekek nagyok lettek, ofthagytuk nekik a lakast, és kikél-
téztiink ketten. Epitettiink magunknak az asszonypajtéssal egy kis hazikot.
En onnét tudtam, hogy hogyan kell, hogy volt ismer8s, akit megkérdeztem,
hogy ez hogy van, meg az hogy van, akkor annak hogy van a keverési ara-
nya, meg a betonnak az aranya, ugyhogy én megcsinalom. Meg hat az az
igazsag, hogy ahol csak lattam, mentem, néztem, mit csinalnak, épitkezé-
sen hogy csinéljak, mint csinéljak. En a falat félhuzom, ha arrél van szo,
engem nem érdekel, mert én félhuzom. Lehet, hogy nem olyan egyenes,
de 91-ben épitettem, és hala istennek azota is all. Pedig nagy viharok vol-
tak. A tetészerkezetet is magam csinaltam, én allitottam 6ssze a szarufa-
kat, a nejem adogatta fel, tolta alulrél, én meg hiztam fellilrél, ami kellett, a
végén a fiam egy kicsit besegitett. Az én nejemnek az apja, az apoésom
asztalos és acs volt. Tehat onnét hozta a tudomanyt. Az 6 apja mar meg-
halt, de 6ket tanitgatta, mert az 6 apja oft a hazon, ahol laktak, oft megcsi-
nélta, és azt & latta, és az apja tanitotta nekik. Es akkor a nejem elmagya-
rézta nekem, hogy az aputdl hogy latta. En meg az alapjan megcsinaltam.
Az asszony ugyanugy kivette a férfimunkabdl a részét, tan maga is meg
tudta volna csinalni egyedtil, csak ugye nem volt ugy rakényszeriilve, mert
volt mellette egy ember, aki azt mondta, j6l van anyam, hagyjad, majd én
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megcsinélom. Csak magyardzd meg, hogy hogy csinéljam. Es én hallgat-
tam ra, és ezaltal meg tudtam csinalni.”

4.8. A tanulas jellege

Az informalis tanulas alapveté jellemzdje a személyesség. Kétféle érte-
lemben is. Egyfel6l — kildondsen az iskolazatlanabb csoportokban — jellem-
z6 a két egymast ismer6 személy kozott zajloé tudasatadas. Masfelél a tanu-
las modja szervesen illeszkedhet a személyiséghez. Eltér az iskolai jellegl
tanulastol abban az értelemben is — hiszen ez az egyik funkcidja —, hogy
teret enged az egyéni, személyes tanulasi stilusnak. Az iskolai tanulas az-
zal a hallgatolagos eléfeltevéssel él, hogy az a méd, ahogyan az ismeretek
atadasa torténik (csoportosan, egyidejlleg egy elére eltervezett tematikus
és idérendben, szdébeli magyarazaton alapulé megértéssel és irott anyagok
alapjan toérténdé memorizalassal, az ismeretek verbalis vagy irott visszaidé-
zésével, az értékelés altal motivaltan stb.), minden tanulé szamara egyfor-
man jo, illetve a kilénféle iskolai korosztalyok szamara egységesen haté-
kony.

A kllénféle tudasok elsajatitasara valé fogékonysag mértéke és a pre-
feralt tanulasi moédok részben tanultak és tanulassal bdvitheték, alapvetéen
azonban fliggnek a személyiség alkatatdl, iranyultsagatol. Emellett a tanu-
las modja erésen fligg az iskolazottsag szintjétél, éppen azért, mert az is-
kola mélyen bevési a fenti tanulasi mintakat, masfeldl rutinszer(ivé tesz bi-
zonyos technikakat, eszkdzhasznalatot. Az iskolazatlanabb csoportok ese-
tében jellemzébb tanulasi modnak tekintheté — legalabbis az interjuk alap-
jan — a medfigyelés, utanzas, ,eltanulas”. A magasabb iskolazottsagu cso-
portok tagjaira jellemz8bb mintazat emellett az, amit a szakirodalom sze-
mélyes tanulasi projektnek nevez, azaz a célkitliz6 ismeretszerzés, annak
megfogalmazasa, mit szolgal a tanulas, nagyobb az irott anyagok haszna-
latanak szerepe, és nem feltétlenll gyakorlatias, haszonra iranyulé a meg-
szerzendd ismeret. Természetesen ezek a jellemz6k nem tisztan elkilonit-
het6ek, inkabb csak tendenciaknak tekinthetdk.

Az interjualanyok kivalasztasanak maédjabol és abbdl a térekvésbél fa-
kaddan, hogy mar élet- és munkatapasztalatokkal rendelkezd beszélget6-
tarsakat talaljunk, a kérdezettek az atlagnal idésebbek voltak, és rendelkez-
tek sajat életikrél mondanivaléval. Ez a mondandd sokszor nyelvileg is jol
megformalt volt, egyes fordulatai arra is engedtek kdvetkeztetni, hogy a
kérdezett mar kertlt olyan helyzetbe (ha maskor nem, a munkanélkuliként
valé regisztralas, az ott felvett interju kapcsan), amikor verbalizalnia kellett
sajat életutjat, annak legfontosabb, munkaval 6sszefiiggd allomasait. Az
interjura jelentkezés Onkéntességébdl is fakadt, hogy alapvetéen olyanok
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vallalkoztak a beszélgetésre, akiket nem akadalyozott a kommunikaciés
készség barmilyen okbdl meglévd korlatozottsaga vagy hianya, és nyitottak
voltak a helyzetre, hogy 6nmagukrdl egy ismeretlennek beszéljenek. Tor-
tént olyan prébalkozas is, hogy szocialis munkasok kdzvetitésére tamasz-
kodva a legiskolazatlanabb és legelesettebb csoportbdl prébaltunk interju-
alanyt valasztani; ennek eredménye meger@sitette azt a korabbi
tapasztalatunkat, hogy az interjus beszélgetés (legaldbbis annak ez az egy
Ulésben, idegenek kozotti parbeszéd formajaban megvaldsuld formaja)
maga is egy olyan kulturalis minta, amely nem mikédik minden esetben. E
helyzetbdl fakaddan interjualanyaink szdvegei kézott éles hatarvonal nem
huzhaté képzettségi szintjik szerint, bar jellegzetes beszédfordulatok tetten
érhét@&knulassal kapcsolatos tartalmat illetéen a legfelt(inébb, szévegszin-
ten is tetten érhet6 kildnbség az iskolazottabb és az alacsony iskolai vég-
zettséggel rendelkezd interjualanyok ko6zott maganak a tanulasrdl, a sajat
tanulas folyamatarol alkotott kép artikulaltsagat érinti. Természetesen adott
konkrét esetekben maga a tanulasi folyamat is 6ésszetettebb vagy kevésbé
Osszetett, és az egyszerlbb, hétkdznapi tudasok megszerzése joval ke-
vésbé tudatosul tanulasi folyamatként. Az interjualanyok alacsony
iskolazottsagu csoportjaban nyelvi szinten (s6ét az interjuhelyzetben a nem
verbalis kommunikacioban, példaul vallvonassal) is érzékelhetd volt a tanu-
lassal kapcsolatos részletek kifejtésének haritasa. Ennek nyelvi fordulatai a
»hat nem nagy dolog”; ,megnézem, és tudom”; ,csak megmutatjak, és ha
fél éra alatt nem tudom csinalni, az mar baj”; ,tudja azt magatél az ember”;
»azt mindenki tudja”; ,nincs azon mit tanulni’; ,hat néztem mindig, aztan
ugy”. Amikor esetiikben az Uj dolgok megismerésével kapcsolatos nyitott-
sagukat hangsulyoztak, akkor jellegzetes fordulat volt a tanulas behataro-
latlansaga, amik az ,engem a vildgon minden érdekel” tipusu beszédfordu-
latokban jelentek meg.

A tanulashoz valo viszonyt illetéen is az iskolazottabb csoportokban ne-
vezhet6 jellemzének a tanulas mint érték hangsulyozasa és az ismeret-
szerzés oromszerz® funkcidjanak a megfogalmazasa. Ennek egyik jelleg-
zetes megnyilvanulasa volt, hogy a tanulas iranti nyitottsagot, mint a csa-
ladban tovabbadott értékek egyikét emelték ki, és a személyiség fontos jel-
lemz&jeként irtak le. ,En nagyon szeretek tanulni, tehat én akarhény em-
berrel kapcsolatba keriiltem, mindig azokat az embereket szeretem magam
kériil, akiktél kapok valami tudast. Széval én el vagyok varazsolva olyasmi-
t6l, amit én nem tudok. A nagymamam volt ilyen, tatott szajjal hallgatta az
idegenvezetét, meg reggelente mire felkeltiink, 6 mar eqgy halom olvasniva-
I6val kérbevéve lilt.”

Az alacsony iskolai végzettségl csoportok tagjainak esetében inkabb a
meglévd sokfajta tudas jelenlétének hangsulyozasaval talalkoztunk, annak
emlitése nélkil, hogy az tanulas révén halmozédott fel.
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4.9. ,,Tudasvisszatartas”

Az interjuk legszinesebb és témank szempontjabdl legérdekesebb ré-
szei azok, amelyekben az interjualanyok elmondjak, ki mindenkitél lesték el
tudasuk egyes elemeit, az alapismeretektél a mesterfogasokig. Ugyanakkor
tobben azt is elmondtak, hogy milyen okok miatt nem tudtak informalisan
kozel férk6zni egy szamukra fontos ismerethez, vagy miért nem térekedtek
sajat ismereteik tovabbadasara. A szemeélyes megélhetési érdekek védel-
me, amely egy adott versenyhelyzetben korlatozza vagy teljesen ,blokkolja”
az ,0szténds” torekvést a megszerzett tudas tovabbadasara, ebben a kon-
textusban magatol értetéddének és logikusnak nevezhetd. Osszevetve a
formalis képzéssel, alapvetd kiildnbségnek tinik a ,tudasvisszatartas™. A
formalis oktatds korllményei kdzott egy professzionalizalt ismeretatado,
azaz tanar esetében az ilyen jellegli megfontolasok vagy gyakorlat alapve-
téen diszfunkcionalisnak tekinthetd. A jelenséget érzékletesen illusztralja az
alabbi két rovid 6sszefoglalo.

* G. 53 éves nb, meglehetésen kanyargds uton valt sikeres kézmiives
vallalkozéva. A csaladban mindkét szilé kreativ, nagy kéziigyességgel
megaldott ember, a hét gyerek miatt anyagi okokbdl is sziikség van arra,
hogy az apa a gyerekjatékokat maga faragja, barkacsolja, az anya a csa-
ladtagok ruhazatat maga varrja, és bedolgozéként is vallaljanak munkat
kereset-kiegészités céljabdl. G. a hasonléan kreativ csaladtagoktol, isme-
résoktél tanulja meg a varrast, kotést, diakként azzal egésziti ki dsztondijat,
hogy diaktarsaitol ,vesz fel rendeléseket”, és mivel ,vakon” is tud koétni, a
tankdnyv olvasasa kdzben puldvereket készit pénzért. Tanulmanyait abba-
hagyja, késébb hazuk épitését maga vezényli le; kdzben testvéreitél, akik
mérndkok, megtanulja a lakoterek tervezését, az épitbanyagok ismeretét, a
munkafolyamatok szervezését, a tervrajzok olvasasat, majd készitését.
Bedolgozokeént varr, majd sajat vallalkozassal probalkozik. A kététt munka-
ideji allasokbdl és a keveset fizetd megrendelSkbdl elege lesz, testvére
vallalkozasaban kezd dolgozni, segédként, és az évek alatt fokozatosan
megismerkedik egy teljesen Uj kézmives terllettel, ékszereket készit, ki-
sérletezik, és teljesen egyedi termékekkel jelenik meg vasarokon, ahol
teszteli a divatot, a vevok izlését, otleteket gylijt, és ezekre épitve kulfoldi
vevlOkre szakosodott (izleteknek is szallit. Betegsége miatt a megszerzett,
és ,megtermelt”’ szakmai tudas — Iényegében legfontosabb tékéje — sorsa-
rél is dontenie kell. ,Amikor a képzésben voltam, allandéan mentem, és
kérdezgettem a tanart, mert a befogadon is mulik, ki kell szedni a tanarbol
az informécidkat. Es szerintem igy megtudtam olyan dolgokat is, amit mas
nem. A sajat tudasom atadasa az egy nagyon kényes kérdés, mert most itt

® Ez a meglehetésen suta kifejezés a nyolcvanas években iizemi kérnyezetben késziilt eset-
tanulmanyokra, az azokban hasznalt teljesitmény-visszatartas kifejezésre kivan utalni.
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a lét forog kockan. En csak olyat adok at szivesen, amin én mar talhalad-
tam. Mert itt farkastérvények vannak, mert tényleg mindenki nyomul ezer-
rel, mert kicsi a piac. Nekem az egyik problémam, hogy szivem szerint én
mindent elmondanék és atadnék, de nem tehetem, mert azzal sajat magam
alatt vagnam a fat. Egyszer még régebben bementem egy mend (izlettel
rendelkezé szabohoz, és mondtam neki, hogy lattam a dolgait, és hogy na-
gyon jo, és mondtam, hogy én szivesen eljénnék, és nekik ingyen dolgoz-
nék hénapszam, csak hadd lessem el téle a szakmai titkokat. Es azt mond-
ta, hogy nem. Nem engedi. Es most értettem meg, hogy 6 miért nem foga-
dott engem. Nagy baj ez, szerintem ez egy ilyen kegyetlen dolog. At kéne
adni, de addig, amig ez él6, tehat amig én a versenytarsamat képzem ki
magamnak, addig nem engedhetem meg magamnak azt a luxust, hogy at-
adjam a tudasom. Nekem ez egy fajo pont, mert szivem szerint atadnam,
de a baratn6m mindig bokan rug, ha belemelegszem, hogy én errél inkabb
most ne beszéljek, mert nem aktualis, hogy elmondjam, hogy mi hogy ké-
szil. [...] Nemrég kidertilt, hogy olyan betegségem van, ami miatt ezt a
munkét nem folytathatom sokaig. Ez nagyon szomoru dolog. Es hét azon
kell gondolkodnom, hogy kénytelen leszek atadni valakinek. Nem mindegy,
hogy kinek, olyannak kell atadnom, aki megbizhaté. De muszaj atadni. Mi-
vel a csalad nagy, abban bizom, hogy talan a testvérem gyerekei kéziil
akad valaki, aki megtanulja télem.”

* Z. 48 éves, egy dunantuli varosban él, 25 évet dolgozott dvonéként.
Képesités nélkul, érettségivel kerllt az 6vodaba, kezdbként a kolléganéitdl
leste el, vagy azoktol kérdezgette, akikkel bizalmasabb viszonyban volt,
hogy hogyan kell megoldania bizonyos problémas helyzeteket. A sajat ta-
pasztalatai alapjan jott ra a szakmai fogasok egy részére, példaul arra, ho-
gyan kell kezelni a ,nehéz esetnek” szamit6 agressziv gyerekeket, vagy
bevonnia a jatékba a tulsagosan félénkeket. Amikor Uj vezet6 keril az évo-
daba, egy kezdét helyez Z. mellé, hogy tanitgassa. ,Akkor valahogy rajét-
tem, megéreztem, hogy a leépitések miatt nekem mar nem lesz ott helyem,
és csak azt varjak, hogy az uj kolléganének atadjam, amit tudok. Es ezzel a
tudattal, amikor lattam, hogy nem boldogul, én nhem mentem oda, hogy el-
mondjam neki, amire a magam karan rajoéttem. Amikor kérdezgetett, akkor
se hagyon mondtam neki olyat, amit én mar tudast, tapasztalatot magamtol
megszereztem.”
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Osszefoglalas

Az OFA altal tamogatott kvalitativ jellegll kutatas az élethosszan tarté
tanulas fogalmaval egyutt el6térbe kerult informalis tanulas jelenségkoré-
nek értelmezésére és bemutatasara vallalkozott.

A téma kutatasa két szakaszbdl allt. A munka elsé szakaszaban az el-
eérhetd szakirodalom feldolgozasara tdmaszkodva megkiséreltik az infor-
malis tanulas fogalmat értelmezni és kozérthetéen megfogalmazni. Ennek
soran elsésorban arra térekedtiink, hogy a hazai képzési és tanulasi for-
mak és azok egymashoz kapcsolddasa értelmezhetdvé valjon.

Ezt kovetden, a 2005 soran szervezett terepmunka keretében, az or-
szag kilonb6zd térségeiben felvett 60 életut-interju segitségével kiséreltiik
meg feltarni az informalis tanulas hazai kontextusban jellemzé mintazatait.
A vizsgalatba alacsony iskolai végzettségleket, kozuluk is alapvetéen a
munkanélkiliségben és/vagy atképzésben érintetteket vontuk be. Ossze-
hasonlitasként hasonlé helyzetli, magasabb végzettségliekkel is készitet-
tink interjut. Az életat-interju tartalmi gazdagsaganak biztositasa érdeké-
ben az interjualanyok az idésebb generacio tagjai kézul kerlltek kivalasz-
tasra.

A 60 interju alapjan kirajzol6d6 6sszkép igen szines.

Az informalis tanulasnak a munkavégzéshez kozvetlenil vagy kozvetve
kapcsolédé formaiban dominans szerepe van a csaladnak, a csaladban
atadott olyan tudaselemeknek, amelyek fontos szerepet jatszanak a tulélési
stratégidkban, példaul a munkanélkiliség atvészelésében, a gazdasag
szlrke zonajaban értékesithetd tudasok réven.

Az egyéni életut soran jellemzé fontos életesemények (gyerekek szile-
tése, koltdzés, hozzatartozok sulyos betegsége) jellegzetes tanulasi moti-
vaciot jelentenek. Interjuink alapjan ugy tlnik, hogy maga a munkanélkulivé
valas, az Uj élethelyzethez valé alkalmazkodas és a munkapiacra torténé
visszatérés ugyancsak relevans tanulasi folyamatokat indit el.

A sokféle ,privat”’ tudasnak a szirkegazdasagban valé hasznositasa az
egyik legtipikusabbnak nevezhet6 fordulat az interjukban.

A csalad altal kozvetitett, jovedelemszerzésre is alkalmas tudasok koé-
z6tt minden jel szerint kitlintetett szerepe van a haz koérlli gazdasagban
végzett Onellatd élelemtermelésnek, elsésorban a kertmdvelésnek, bar e
mintazat bomlasanak is tébb eleme megjelent az interjukban.

Jellegzetesnek nevezhetd kildnbségek érzékelhetdk a férfiak és nék
tudaskészlete k6zott — noha szép szammal akadtak példak a merev szere-
pek felbomlasara, a szerepek kozoétti hatarok gyengulésére.
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Ugy tinik, hogy az informalis médon szerzett tudasok egy részének
kbézvetlen munkapiaci hasznositasa egyelére dontéen a szocialis gazdasag
eszméjéhez kdzel all6 kezdeményezések révén lehetséges.

A kutatas folytatasaként az informalis tanulasi tevékenység kvantitativ
vizsgalatara helyezzik a hangsulyt.
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Summary

Eva Tét: Work-related informal learning in Hungary

Institute for Higher Education Research, Budapest, 2006
Research Papers 273

This research, started in 2004 and lasting for a year, was designed to
interpret within a Hungarian context the concept of “informal learning”; it
has with it empirical data gathering, mainly coming from an analysis of ac-
tivities and knowledge directly or indirectly related to work.

In passing on the characteristic processes of informal learning, we wish
to focus on how an individual acquires knowledge relevant to work activi-
ties, even though this might have been devalued in a certain historical pe-
riod in a society or on the labour market. Also, we want to map what sorts
of typical knowledge elements flow via such informal channels. Direct ex-
aminations of learning activities show us that, in most cases, the methods
of formal, non-formal and informal learning are closely related - and even if
there are some significant differences between them, the way they are in-
terwoven is at least of the same importance as the differences between
them.

The analysis is primarily based on sixty life-history interviews. When se-
lecting the interviewees, we chose from two, relatively easily separable
groups which were both affected by unemployment. One set of persons
had a low educational level, and the other was composed of persons who
had at least completed a secondary-level education (they were all clients of
the employment service).

The analysis seeks to identify the key elements of learning with its wid-
est possible meaning in an individual’s life. Careers were regarded, basi-
cally, as learning careers in the research. We wanted to find out who takes
over, from whom, in what ways, and what kinds of knowledge elements -
and who does the handing over of his/her knowledge, with what elements,
to whom, and, also, what function such stages have for the formation of an
individual’s career as a whole. We also observed how the individual can
mobilize and utilise his/her existing knowledge, and how this may appear in
job-hunting, in dealing with one’s being unemployed as a life situation, or in
finding a new profession or work-place.

In the first part of the research’s summary, various learning forms, in-
cluding informal learning, are interpreted, and arguments related to this
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topic are discussed. In the second part the analytical results of interviews
processed via theme are presented. Particular subchapters include charac-
teristics of the handing over of traditions and particular knowledge elements
within the family, to differences in knowledge-acquiring activities under-
taken by groups with different educational levels; we also look at work shar-
ing on the basis of gender, seeing how this affects characteristics had by
knowledge-transferring processes.

The tableau drawn from all the interviews is colourful. Family and
knowledge elements acquired in the family have dominant purposes in in-
formal learning, and in forms directly or indirectly connected to work activi-
ties — and they play an important role in survival strategies, such as outliv-
ing an unemployment situation.

One of the elements of knowledge mediated via the family, which can
help to create income as well, is a self-supplying food production, some-
thing mostly in a garden around the house. Although there were several
signs of this model crumbling appearing in some of our interviews.

Differences can be termed ‘significant’ between the ‘sets of knowledge’
of women and men, even though the process of change going on with tradi-
tional models can be seen here as well.

Typically, we can say that most life histories studied show that the dif-
ferent amounts/types of informal knowledge can be used in the so-called
grey economy.
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