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nulds el8segitésére, a szakmai képzésre és a felsdokratdsi intézménnyel valé egyticemiko-
désre irdnyulnak.

Holik Ildikd

A tandri elégedettség két hatdsirol,
avagy: mi dllhat a késés, ill. a palyaelhagyds hdtterében?

A dolgozdi elégedettség hatdsai koziil dltaldban az elégedettségnek a teljesitményre, a munkd-
bél valé elkésés, ill. hidnyzds gyakorisdgdra, a kilépés valdszinliségére, ill. a kilépési szdndék-
ra gyakorolt hatdsdt vizsgdljdk. 2003. mdrciusi vizsgdlatomban az 4ltaldnos és a kozépiskolai
tandrok munkahelyi elégedettsége és elkésési hajlama, ill. pélyaclhagydsi szdndéka kozoeti
osszefiiggéseket igyekeztem feltdrni. A dolgozéi elégedettség fogalmdnak rovid magyardza-
ta, a minta (153 hajdd-bihari pedagégus) demogrifia jellemzdi és a tandri elégedettség fel-
mérésére szolgdld kérddiv kérdései (a rdjuk adott vdlaszok dtlagaival egytitt) megtaldlhatdk
az Iskolakultira 2004. janudri szimdban.'

Az elégedettséget 6tfokd skdlan mértem. Az 1 jelentette az elégedetlenséget, az 5 az elé-
gedettséget. A késébbiekben emlitésre keriilé elégedettség-értékek tehdt ennek megfeleléen
értelmezenddk.

Az ellésési hajlamot a kovetkezd kérdéssel mértem: Milyen gyakran sikeriil Onnek idében
eljutnia a munkahelyére? Az 6t vdlaszlehet8ség (és a vdlaszok tapasztalati eloszldsa): soha (0
szdzalék), ritkdn (0 szdzalék), az eseteknek kb. a felében (2,6 szdzalék), az esetek tobbségé-
ben (22,2 szdzalék), mindig (74,5 szdzalék). Nem vilaszolt: 0,7 szdzalék.

A pélyaelhagydsi szandékot a kovetkezé kérdéssel igyekeztem feltdrni: Foglalkoztatja-e Ont
a palya elhagydsdnak gondolata? A négy vélaszlehetdség (és a vdlaszok tapasztalati eloszldsa):
a legkisebb mértékben sem (49,7 szdzalék), néha eszembe jut (39,2 szdzalék), gyakran felme-
riill bennem (7,2 szdzalék), er8sen foglalkoztat (2,6 szdzalék). Nem vilaszolt: 1,3 szdzalék.

A tandrok elégedettsége és munkahelyiikrdl val6 elkésése kozotti osszefiiggést az 1. tdb-
ldzatban szemléltetem. A variancia-analizis eredményei szerint a munkahelyrdl valé elké-
sés gyakorisdga alapjdn képzett csoportok elégedettsége nem tekinthetd egyformdnak (p =
0,004). A csoportok pdronkénti dsszehasonlitdsa azt mutatja, hogy azoknak, akiknek csak
az esetek felében sikeriil id8ben eljutniuk a munkahelyiikre, mésfél fokkal és szignifikdn-
san (p = 0,004, ill. 0,002) kisebb a munkahelyi elégedettsége (2,67), mint azoknak, akik-
nek az esetek tdbbségében, ill. mindig sikeriil (nekik 4,15, ill. 4,18). Az utdbbi két csoport
elégedettsége nem kiilonbézik szignifikins mértékben (p = 0,978). Ugy tiinik, hogy a tb-
bieknél lényegesen elégedetlenebb tandrok nagyobb valdszintiséggel késnek el a munkahe-
lyiikr8l, mint elégedettebb kollégdik.

A tandrok elégedettsége és pdlyaelhagydsi szdndéka kozotti dsszefiiggést a 2. tdbldzatban
szemléltetem. A variancia-analizis eredményei szerint a pdlyaelhagydsi szdndék erdssége
alapjdn képzett csoportok elégedettsége nem tekinthetd egyformdnak (p = 0,000). A kii-
16nbségek masok* eredményeivel megegyezden, ill. a jézanész alapjdn is elvirhaté médon
alakulnak: kisebb elégedettséggel erésebb pdlyaclhagydsi szdndék jdr egyiitt. A csoportok

1 Harangi Lérinc (2004) A tandri elégedettségrdl. Iskolakultiira, No. 1.

2 Hoff, David J. (2000) Science Teachers’ Turnover, Dissatisfaction High, Survey Finds. Education Weck,
April 19. Kocsis Mihdly (2002) Tandrok véleménye a palydrdl és a képzésrdl. Iskolakultira, No. 5. Nagy
Maria (1998) A tandri palya vélasztdsa. Educatio, No. 3.
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paronkénti 8sszehasonlitdsa azonban most is csak a kiilonbségek egy részét mutatja szigni-
fikdnsnak. Annak, akit egydltaldn nem foglalkoztat a pdlyaelhagyds gondolata, szignifikdn-
san (a p-értékek rendre: 0,007; 0,032; 0,009) nagyobb a munkahelyi elégedettsége (4,38),
mint annak, akinek néha eszébe jut (3,97), akiben gyakran felmeriil (3,73) vagy akit er8sen
foglalkoztat (3,00). Az utébbi hdrom kategdria elégedettség-éreékei kozotti eltérések viszont
nem szignifikdnsak. A 132 f8s debreceni alminta esetében azt kapjuk, hogy annak, akinek
meg se fordul a fejében a pélyaclhagyds gondolata, szignifikdnsan (p = 0,002) nagyobb a
munkahelyi elégedettsége (4,40), mint annak, akinek néha eszébe jut (3,92) vagy akit erd-
sen foglalkoztat (2,50). Az utdbbi két kategéria elégedettségének egymdstdl valé eltérése is
szignifikdns (p = 0,033), a kett§ kozotti ,gyakran felmeriil bennem” kategéria elégedett-
ség-szingje (3,80) viszont nem kiilénbézik szignifikdns mértékben a mdsik hdrom kategé-
ria elégedettség-szintjétdl (a p-értékek rendre: 0,071; 0,963; 0,095). Ezek az eredmények
hasonlitanak Hall és munkatdrsai® eredményeihez: vizsgdlatukban azok a tandrok, akik a

palyaelhagydst fontolgattdk, kisebb elégedettségrdl és a tandri pélya irdnti negativabb atti-
tidokrdl szdmoltak be.

1. tablazat: Milyen gyakran érkezik id6ben a munkahelyére?
(tanari elégedettség, 1-5)

Az esetek felében 2,67
Az esetek tobbségében 4,15
Mindig 4,18

2. tablazat: Foglalkoztatja-e a palyaelhagyas gondolata? (tanéri
elégedettség, 1-5)

Hajdd-Bihar Debrecen
A legkisebb mértékben sem 4,38 4,40
Néha eszembe jut 3,97 3,92
Gyakran felmeriil bennem 3,73 3,80
Ergsen foglalkoztat 3,00 2,50

Iddig a tandrok globdlis elégedertségének hatdsairdl volt sz8, vagyis annak hatdsdrél, hogy
szubjektive hogyan értékelik munkdjuk (foglalkozdsuk, munkahelyiik) egészér. A kovet-
kez8kben a munkdjuk (foglalkozdsuk, munkahelyiik) kiilénféle vonatkozdsairdl alkotott
szubjektiv értékeléseik, vagyis a specifikus elégedertségek hatdsardl lesz sz6. A zdréjelben sze-
repld negativ szdmok a széban forgé specifikus elégedettség Spearman-korreldcidjdt jelentik
a pélyaelhagydsi szdndékkal. Mint ldtni fogjuk, egyik korreldcié sem tdl erds, messzeme-
nd kdvetkeztetések levondsdra tehdt nem adnak alkalmat. A specifikus elégedettségek egy-
mdshoz viszonyitott jelent8ségének megitélésében azonban — legaldbbis reményeim szerint
— segitségiinkre lehetnek. Ahol kiilén nem from ki a szignifikancia-értéket (p), ott a korre-
l4ci6 0,000 szinten szignifikdns. A magukban 4116 pozitiv szdmok a széban forgé elégedett-
ség szintjét jelentik.
A hajdt-bihari tandrok pdlyaelhagydsi szdndékdr a specifikus elégedettségek koziil a tob-
bieknél nagyobb mértékben befolydsolja a tandrdra vald felkésziilés tevékenységének kedvelt-
sége (—0,381; debreceni alminta: —0,409), a tovdbbképzések mennyiségével valé elégedett-

3 Hall, B. W. (et al) (1992) Teachers’ Long-Range Teaching Plans: a Discriminant Analysis. Journal of
Educational Research, No. 4.
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ség (—0,315; debreceni alminta: —0,309), az, hogy szeretnek-e tanitani (—-0,295; debreceni
alminta: —0,347), és a didkok viselkedésével val6 elégedettség (—0,292).

Tekintve, hogy a tandrdra vald felkésziilés tevékenységének kedveltsége (4,30) elég nagy
és a specifikus elégedettségek rangsordban is eldkeld helyet vivott ki magédnak (hetvenhd-
rom kéziil a hetedik), viszonylag szerencsésnek mondhaté, hogy a specifikus elégedettségek
koziil ez a szempont van a legnagyobb hatdssal a pdlyaelhagydsi szdndékra.

Mivel a tandrok a tanitdst még a tandrdra valé felkésziilésnél is jobban szeretik (4,79),
s6t nemcsak munkatevékenységeik koziil, hanem munkdjuk 6sszes vonatkozdsa koziil is
ezt szeretik a legjobban (ill. jobban szeretik ezt, mint amennyire a tobbivel elégedettek), a
legszerencsésebb az lett volna, ha a tanitds szeretete a pdlyaelhagydsi szindékot befolydsold
specifikus elégedettségek rangsordban is az elsd helyet foglalja el. Ha mar nem azt foglalja
el, ériiljiink annak, hogy dobogds (a hajdu-bihari teljes minta esetében harmadik, a debre-
ceni alminta esetében mdsodik) helyezést ért el.

Dobogds helyezést ért el a tovabbképzések mennyiségével vald elégedettség is. Tal nagy
gond ezzel sincs. Bér a tovdbbképzések mennyiségével vald elégedettség (3,76) lehetne na-
gyobb is, még igy is a fels6 harmadban van (hetvenhdrom koziil a huszonstodik), és azt is
figyelembe vehetjiik, hogy javuldst mutat a tovabbképzési lehetdségekkel valé kordbbi (1996
97-es) elégedettséghez (3,30) képest (a kordbbi adat forrdsa: Nagy, i. m.).

Az tehdt, hogy ez a hdrom specifikus elégedettség van a legnagyobb hatdssal a pélyael-
hagydsi szdndék alakuldsdra, viszonylag kedvezdnek tekinthetd a tandrok pdlydn maradi-
sa szempontjdbol.

Az viszont, hogy a didkok viselkedésével val6 elégedettség is szerepet jdtszik a pdlyaelha-
gydsi szdndék alakuldséban, nem tdl kedvezd, ugyanis a tandrok a didkok viselkedésével
csak kozepesen (3,05) elégedettek.

Az az eredményem, mely szerint a tanitds szeretete, ill. a tovdbbképzések mennyiségével
valé elégedettség viszonylag jelentds szerepet jdtszik a tandrok pdlydn maraddsdban, mutat
némi hasonlésdgot a Pécsett 1985 és 2000 kozdet végzett tandrok korében folytatott vizs-
gélat Kocsis (i. m.) 4ltal ismertetett eredményei koziil azzal, mely szerint a palydn maradni
szdndékozdk elsdsorban a tanitds 6romére és a tanulékkal valé foglalkozds szépségeire, ill.
egyebek mellett a szakmai fejlédés lehetdségére hivatkoznak. (Bér a sajdt vizsgdlatom nem
hozott ilyen eredményt, érdemesnek tartom megemliteni, hogy a Pécsett végzett tandrok
esetében a pdlydhoz ragaszkodds indokai kozott a jo tantestiilet is szerepel.)

Thiering? szerint a tandrok az anyagiak (a fizetés kicsinysége), az alig meglevé és egyre
csokkend tdrsadalmi elismerés, a tilterheltség és az egyre kezelhetetlenebb és fegyelmezet-
lenebb didkok miatt hagyjdk el a pélydt. A didkok viselkedésével valé elégedetlenség, mint
ldteuk, a sajdt eredményeim szerint is néveli a pélyaelhagydsi szdndékot. Az dltalam vizsgilt
tandrok sem mentesek a talterheleségtdl (17,6 szdzalékuk egyértelmien tdlterheltnek érzi
magdt, 28,8 szdzalékuk inkdbb igen, mint nem, mdsik 28,8 szdzalékuk kozepesen), azonban
a munkaterhekkel valé elégedettségiik mértéke (2,75) nincs hatdssal (-0,028; p = 0,763) ar-
ra, hogy fontolgatjik-e a pélya elhagydsdt. A tdrsadalmi megbecsiilésiikkel is meglehet8sen
elégedetlenek (1,87), s6t ezzel a legelégedetlenebbek, de ez sem befolydsolja pdlyaclhagydsi
széndékaikat (-0,103; p = 0,210). A fizetés kicsinysége Petroczi és munkatdrsai’ valamint
Kocsis (i. m.) eredményei szerint is igen jelentds szerepet jétszik a palyaelhagydsban, ill. annak
tervezgetésében. Nagy (i. m.) a jovOkép kategoridiban vizsgélva a fizetés nagysdgdt hasonlé

4 Thiering Etelka (1996) Miért hagyjik el a palydt a tandrok? Budapesti Neveld, No. 2.
5 Petréczi Erzsébet (et al) (1999) A kiégés jelensége pedagégusokndl. Magyar Pszicholdgiai Szemle, No. 3.
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osszefiiggést taldle: az iskoldn beliili el6rejutdsban leginkdbb reményked8knek a legmagasabb
a bériik, és az oktatdst elhagyni kivanok keresik a legkevesebbet. A fizetéssel valé elégedett-
ség hatdsdt ugyan én is szignifikdnsnak taldltam, de nagynak nem (-0,173; p = 0,034).

Nagy a megnovekedett munkaterhek és a tdl alacsony fizetés mellett a szakmai autonémia
hidnyossdgait is megemliti a pdlyaelhagyds leggyakoribb indokai kozote. Az oktatdsi méd-
szerek megvalasztdsdban élvezett autondmidjdval valé elégedettsége sajdt vizsgdlatom szerint
is szignifikdns (bdr kicsiny) hatdssal van a tandr pdlyaclhagydsi szdndékdnak alakuldsdra
(-0,232; p = 0,004). Szintén szignifikins bar még kisebb hatdssal van rd a tananyag 6ssze-
dllitdsdban (-0,196; p = 0,017), ill. a fegyelmezési médszerek megvélasztdsdban (-0,185; p
= 0,023) élvezett autonémidjdval val6 elégedettsége.

Harangi Lorinc

Tovédbbtanulds — fel nem ismert esély a mobilitasra

A Debreceni Egyetem Neveléstudomdnyi Tanszékén miikdd ,,Regiondlis Egyetem” kutatd-
csoport altal végzett kérddives adatfelvétel eredményeit mi abbdl a szempontbdl 8sszegeztiik,
hogy a megkérdezettek tovdbb szeretnének-e tanulni a harmadfoku képzés befejezése utdn,
vagy céljuk chelyett inkdbb az, hogy munkdba 4lljanak. Hipotézisiink az volt, hogy az AIFSZ
és technikusi képzésben résztvevdk azon csoportja, amely nem akar tovdbbtanulni, a vizsgs-
lati populdcié hétrdnyosabb helyzet(i része, melynek értékstrukedrdjidban a munkdval kap-
csolatos fogalmak hangstlyosabban vannak jelen. Eredményeink ismertetése elétt érdemes
dteekinteniink azokat az elméleti fejtegetéseket, amelyek rdvildgitanak arra, miként érintik
napjaink munkaerdpiaci tendencidi a fiatal generdciét, valamint, hogy milyen kedvezétlen
kévetkezményekkel jérhat a munkapiacra t6rténd korai belépés e korosztdly szdmdra.

Tekintsiik 4t, hogy milyen jellemz8kkel irhatd le a vizsgdlt populdcié azon csoportja, amely
nem kivanta folytatni tanulmdnyait a harmadfokd képzés befejezése utdn!

Hogy hipotéziseinket megvizsgiljuk, a kérddivben szerepld kérdéseken kiviil hdrom tovdb-
bi vdltozdt is létrehoztunk. Mivel a vizsgéle populdciéban a tovdbbranuldsi szdndék alapjin
feltételeztiink egy torésvonalat, igy az egyik ilyen véltozé alapjdt az erre vonatkozé kérdés
képezte. Ennek segitségével a megkérdezetteket hdrom kategéridba soroltuk be (szeretne to-
vébbtanulni, nem tudja, nem szeretne). Az egyik feleletvdlasztés kérdés esetében, amelynek
célja a fiatalok értékrendjének feltérképezése volt, a munkdra vonatkozé itemek megléte il-
letve hidnya alapjdn vilasztottuk szét két részre a populdciét. A kérdéivben nyitott kérdések
vonatkoztak a sziilék foglalkozdsdra, s a vélaszokat kédoltuk.

El8szor a hipotézisek szempontjabdl relevdns véltozék megoszldsait vizsgaltuk meg, majd
ezek utdn a mélyebb 8sszefiiggésekkel foglalkoztunk.

A sziil8k iskolai végzettségének (1. dbra) taldn legfontosabb sajdtossiga az, hogy a korosz-
tdly orszdgos kohorsz (4055 év) adataihoz viszonyitva igen magas volt azok ardnya, akik-
nek iskolai végzettsége nyolc dltaldnos vagy anndl alacsonyabb (ndk esetében ez az érték
11,7 szdzalék, férfiakndl 8,2 szdzalék). Szintén komoly eltérés tapasztalhatd a diplomdsok
megoszldsdban (a felséfoku végzettséggel rendelkezd n6k ardnya kb. kétszerese a férfiak ard-
nydnak — ez az éreék 15 szdzalék ill. 7,3 szdzalék).

A sziilék foglalkozdsi kategéridinak (2. dbra) vizsgdlatakor a legfontosabb jellemvonds-
ként az értelmiségiek alacsony ardnydt emelnénk ki (férfiak esetében 4,9 szdzalék, néknél
5,8 szdzalék). Mig a n8k tobb mint egyharmada a ,kézépszint(i szellemi” csoportba sorol-
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