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A késébbi hitelfelvételi szandék tekintetében is kiillonboztek a megkérdezettek, hiszen a

gimnazistdk viszonylag magas ardnyban (76,9%) vennének fel hitelt, és az egyéb szakko-
zépiskoldsok nagy része (61,5%) is ezen a véleményen van. A miiszaki szakkozépbe jarok

koziil senki nem utasitotta el a hitelfelvételt, hanem a t6bbiek még nem is foglalkoztak ez-
zel a kérdéssel. Meglep8dve tapasztaltam, hogy a gazdasagi kozépiskoldsok magas arany-
ban nemmel szavaztak a késébbi hitelfelvételre. Szerintem ezen ok kideritése egy kés6bbi

kutatds témajat adhatja.

Osszegzés

Kutatdsom soran igyekeztem felmérni a kiil6nb6z6 iskolatipusban tanulé didkok pénz-
tigyi tdjékozottsagat a banki termékekkel kapcsolatban, bankkértya hasznalati szokasaikat,
valamint a kés6bbi hitelfelvétellel és a gazdasagi tantargyakkal 6sszefiiggs véleményiiket,
attitidjeiket. Ebben a témdaban késziilt felmérésekhez hasonléan azt tapasztaltam, hogy
a 15-18 éves kozépiskolas korosztaly pénziigyi ismeretei meglehetésen hidnyosak, bar a
gazdasagi kozépiskolasok tobbsége, 53%-a jonak itélte a témaban valé jartassagat. Pozitiv
eredmény, hogy a gimnazistak és a gazdasagi szakkozépiskolasok jelentds része felismerte
a gazdasdgi tantargyak fontossdgat és szivesen tanuljék, tanulnak ezt a kozépiskoldban is.
A feldolgozott adatokbdl kittinik, hogy szoros kapcsolat van a tanulék pénziigyi kulei-
réja és az altaluk latogatott iskolatipusok kézott. Nem meglepd, hogy a gazdasagi kozépis-
kolasok tarsaiknél alaposabb pénziigyi ismeretekkel rendelkeznek (t6bb mint kétszer any-
nyian ismerik koziilitk a banki termékeket, mint az egyéb kozépiskolasok koziil) és ezeket
tudatosan hasznéljék is. A csaladi befolyasolds naluk is erés, de igyekeznek egyéb forras-
bél is informaciékhoz jutni. Az iskoldban tanultakon kiviil tdjékozddnak a reklamokbdl,
a szakmai folydiratokbdl és a pénzintézetek honlapjairdl is. Hitelfelvételhez kapcsol6do-
an is érezhet6k a kiilonbségek, hiszen a gazdasagi szakosak nagyobb része nemmel vala-
szolt, mig az egyéb kozépiskolasok koziil senki nem utasitotta el ezt a banki szolgaltatést.

Hornydk Andrea

A gyermek- és ifjasagvédelmi felel8s szerepérél az iskolai
er6szak elleni fellépésben

Az iskolai er6szak egyre gyakrabban a médianyilvdnossagot is elérd, koz- és szakmai fi-
gyelmet kivivo esetei kapcsan tobb teriilet szakértdi és kutatdi hallattdk hangjukat, nyil-
vanitottak véleményt. Jelen irdsban azt vizsgaljuk, hogy ez a jelenség milyen pontokon
mutat kapcsolatot a szocialpolitikdval. Bar a szocidlpolitika tag értelmezése az oktatdst
is magaban foglalhatja' az iskolai gyermek- és ifjisagvédelmi felelést a szocidlpolitika ak-
toraként az oktatas és a szocialpolitika atfedésében tevékenykedd, az egyes szakdgazatok
ko6z6s szerepljeként tekintjik.

Célunk, hogy bemutassuk, mely teriileteken jarulhat hozza a gyermek- és ifjusagvédel-
mi felelSs az egészséges iskolai légkor alakitdsdhoz, tevékenysége mely pontokon mutat
logikus és természetes kapcsoldddst az iskolai erészak elleni eljardsok lépéseivel, hogyan
egésziti ki az iskolakban dolgozé pedagdgusok ellatta feladatkort.

1 Zombori Gyula (1997) 4 szocidlpolitika alapfogalmai. Budapest, Hilscher Rezs8 Szociélpolitikai Egyesiilet.
p. 17.; ill. Ferge Zsuzsa (1991) Szocidlpolitika és tdrsadalom. Budapest, T-Wins Kiadé. p. 39.
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A védettség aspektusai

Az emberi tarsadalmakban az egyének sziikségleteikkel jelennek meg, s a tarsadalom ki-
hivasa az egyéni és k6zosségi sziikségletek kielégitése. Az, hogy e sziikségletek milyen moé-
don jelennek meg a tdrsadalommal szemben feléllitott, kielégitésre var6 kovetelmények
hierarchidjaban, azaz mikor, milyen sziikségletek kielégitése felvallalt feladat, az adott
torténelmi kor és tdrsadalmi berendezkedés fiiggvénye. A fizikai biztonsdghoz valé jog, a
tarsadalmi-elemijogok, a polgarijogok és a szocialis jogok egymadsra épiilé rendszerében a
legalapvetdbb sziikségletiinkben a fizikai biztonsag irdnti igényiink jelenik meg. A modern
tarsadalmakban ennek garantaldsa alapvetd: a ,tarsadalomban élés biztonsaga” egyiitt jar
az alapvetd, allampolgari jogon jaré védelemmel, mely szavatolja a tarsadalom polgarainak
biztonsdgat.? A védetten élés ebben az esetben nemcsak a fizikai er6szakban megnyilva-
nulé cselekmények elleni védettséget kell, hogy jelentse, hanem az er6szak més formdi, a
lelki terror, az elhanyagolas, a kik6z6sités, a tulajdon ellen irdnyulé cselekmények elleni
védelmet is. Az egyén fizikailétére éppen olyan kdros hatdssal lehet a rejtettebb, szocidlis
er8szak, mint a fizikai bantalmazas. Az ismétl6d6, hosszabb id6n at folyd er8szak — a zak-
latds (bullying) — kutatasi adatai igazoljédk, hogy a mégoly jelentéktelennek tiiné cstfolas,
grimaszok, beszélasok, kikozosités is sulyos kovetkezményekkel jarhatnak: az 6nmagat
megvédeni nem tudé és segitséget nem kapé aldozatok kozott gyakori a tanuldsi nehézség,
viselkedési probléma,* a depresszid, az 6ngyilkossagra valé hajlam erésodik, stlyos eset-
ben az dngyilkossag akdr be is kovetkezik.* A végsé elkeseredés mdsok ellen is fordithatja
az aldozatot: a legismertebb iskolail6vold6zést, a coloradéi Columbine kézépiskolajaban
tortént 1999-es esetet is az elkdvetd zaklatdsa valtotta ki’ Az ilyen jellegti erészakos cse-
lekmények nem csupén az iskolara korlatozédnak: a zaklatds jelen van munkahelyeken, a
hadseregben, s6t a politikdban is. Ezek az esetek azonban sokkal ritkdbban keriilnek fel-
szinre, noha az agressziv cselekedetek éppuigy megszegik az egyiittélés szabalyait, mint a
korai életévekben, a gyermekko6zosségekben zajlo torténések.

A szabalyszegés ellen, kiilonos tekintettel arra, hogy alapvetd emberi jogokat sért, nem
kétséges, hogy a tarsadalomnak fel kell 1épnie: az elkovetd ellen el kell jérnia, és meg kell
védenie az 4dldozatot. Magyarorszdgon a kézelmultbeli iskolai agresszi6 esetei kapcsan a jog,
a kriminolégia, a pszicholdgia és a pedagdgia képviseldi is nyilatkoztak, azonnali, szank-
cionalé megoldasoktdl kezdve az évatosabb, nem csak az egyes esetek megoldasat célzo
javaslatokban. A jelen magyar tarsadalmaban felhalmozddott fesziiltségek, a tarsadalmi
valtozésok okozta csalédottsdg, a szertedgazd, hosszabb ideje fennélld problémék miatt
a koz- és a szakmai megoldasok egy része is erésen tAmogatta a gyors megoldasokat, a su-
lyos biintetéseket. Ismét el8keriilt a biintethetéség korhataranak leszallitdsa 14 évrél 12-re

2 Castel, R. (2005) A tarsadalmi biztonsag elvesztése. Esély, No. 4, S, 6.

3 Mottet & Thweatt (1997) In: Kokko, T., Porhola M. H. (2004) Does Bullying in School Have an Impact
on the Victim’s Communication Orientations in Later Life? National Communication Association.
Conference presentation.

4 Kaltiala-Heino, Rimpela, M., Marttunen, Rimpela, A. & Rantanen (1999) Bullying, depression and suici-
dalideation in Finnish adolescents: school survey. British Medical Journal, 319. pp. 348-351.

S Leary, Kowalski, Smith &. Phillips (2003) Teasing, rejection and violence: case studies of the school shoo-
tings. Aggressive Behaviour, No. 3. pp. 202-214. Mas, zaklatas-hatterti végzetes kovetkezmény esetek:
Japan 1994-95: 15 4ldozat, Port Arthur, Ausztralia: 35 4ldozat, El Cajon, Kalifornia 2001: 2 4ldozat, Red
Lake, Minnesota 2005: 10 aldozat. (Stassen Berger, K. [2007] Update on bullying at school: Science for-
gotten? Developmental Review, No. 1. pp. 90-126.)
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mint javaslat, de ugyanilyen jellegli szankcidnak tekintheté az iskoldkban elterjedt athe-
lyezés (,,kicsapds”) problémakezelése is. A toleransabb megoldésok hatterében meghtz6dé

érvek mogott azonban a helyzet egy mésik alapdilemmaja hizédik, amely az dldozatisig

értelmezésének alapkérdése: a résztvevdk koziil ki(ke)t ért sérelem, ki (vagy mi) okozta

ezt a sérelmet? Els6 megkozelitésben a szerepek vildgosak: az elkovetd az, aki megszegte

a szabdlyt (itott, rongdlt, fenyegetett), az dldozat pedig az, aki mindezt elszenvedte, akit

személye (és/vagy tulajdona) elleni tdmadas ért. Ez a felfogas logikusan kivanja a biintetd

szankcidkat. Az dldozat védelme egyszerii: az agresszortdl kell 6t megvédeni. A helyzetet

tovdbbgondolva azonban nem lehetiink biztosak abban, hogy az elkovetd tettét nem olyan

jelenségek generdltdk, amelyeknek 6 maga is aldozata, kovetkezésképpen nem biintetést,
hanem védelmet, segitséget, a kivalté okot megsziinteté megoldast igényel. Természetesen

aképlet nem ilyen egyszerii, hiszen a negativ hatdsu jelenségek bonyolult szévevény i halé-
ja, egymadsra gyakorolt kdlcsonhatdsa nehezen felfejthet6vé teszi a halmazt. Masrészt azt

is figyelembe kell venniink, hogy a probléma kiilonb6z6 stllyal jelenik meg az egyének

életében, azaz nehezen meghozhat6 dontés a kezelendé teriilet kijel6lése, valamint a ke-
zelés mértékének meghatarozasa is. Epptigy, mint ahogyan azt mas sziikségletek esetében,
a biztonsag is az adott tarsadalom keretein belil értelmezhetd. ,, A védettség elvarasanak

szocidlisan konstruélt mértéke™ kifejezés is ezen tartalmat hordozza, egyuttal magaban

foglalja a védettség mellett az azzal egyiitt jar6 korlatozasokat is. Esetiinkben a szabalyok

megszegésének biintetése a szabalyok betartdsanak — betartatdsdnak — kotelezettségével

is jar, a tdgabb hatdkor, szélesebb tarsadalmi valtozasokat célzé intézkedések pedig az

egész tarsadalom részérél meghozandé aldozatokkal jarnak egyiitt.

Az iskolai eré6szakban kifejez6dé, az agressziot generdld tényezdék az egyénen beliili
hajlamosité tényez6k mellett szertedgazé tarsadalmi problémékon alapulnak, melyek
az egyént legkozvetlenebbiil a csalddon keresztiil érik. A modern korban a csaldd egyre
kevésbé tlinik képesnek ellatni a megfelelé értékeket kozvetitd elsédleges szocializacids
szerepét. Korunk magyar valésagardl tobb kutatds, elemzés megéllapitdsa a csalddok dez-
integral6dasa, a munkanélkiiliségtél sujtott, eredetileg kétkeresés csaladmodellre épitett
csaladok destabilizalédésa, a tobbgeneracids csalaidmodell megsziinése, a generdcids kap-
csolatok meggyengiilése.” Ezeken til az egyenlStlenségek, a szegénység, a szegregicid, az
iskolazas, a foglalkoztatds problémai® nem csupén a tirsadalom alsébb rétegeinek elemi
biztonsagat veszélyeztetik, hanem 6ssztarsadalmi fesziiltségeket generalnak.

Iskola és biztonsag

Az iskola a tirsadalmat leképezd intézmény. Valés mitkddésében az azt fenntartd tarsa-
dalom értékrendje jelenik meg — még akkor is, ha ez ellentétben 4ll a kivanatosnak tar-
tott, deklaralt értékekkel. Ez az ellentét jelent8sen hozzdjarul a mai magyar iskolak prob-
lémaihoz.
Az allampolgari biztonsag és rend teriiletén mutatkozé ellentmondasok, a védettség és

a szabadsag kozotti ingadozas és bizonytalansag a kézelmult eseményeiben, azok meg-
itélésében is alapot adnak ahhoz a helyzethez, amely a mai magyar iskolakban is az alap-
vetd biztonsag ingatag voltat jelzik.

6 Castel, R. (2005) i. m.
7 Lakner Zoltédn (2006) A csalddpolitika rendszere. Esély, No. 3. pp. 82-109.
8 Ferge Zsuzsa (2008) Miért olyan nagyok a magyarorszagi egyenlétlenségek? Esély, No. 3. pp. 3-15.
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Magyarorszagon a Koznevelési torvény (Kt.) rogziti a tanuldk jogét a biztonségos kor-
nyezethez.” Az oktatdsi intézményekben ennek feltételeit és koriilményeit az iskola miko-
dési szabalyzata, valamint az iskolai hdzirend szabdlyozza, konkrét megval6suldsa alapve-
téen a pedagdgusokon mulik. Az iskoldkban is mutatkozé, térsadalmi problémakboél eredd
gondok egyre siirget6bb kihivést allitanak a pedagdgusi hivatds elé, olyan elvarasokkal,
melyek a hagyomdanyos pedagdgusi szerepen tilnyulva kordbban tarsszakmak — iskolai
pszicholdgus, iskolaorvos, gyermekvédelmi szakember — 4ltal ellatott feladatokat is ma-
gukban foglaljak. A pedagdgustarsadalom, mely az utdbbi években fokozott kihivasokkal
kellett, hogy szembenézzen, s gyakran egymdasnak ellentmondé elvardsoknak megfelel-
jen, bevalldsa és mind szélesebb kérben ismert, mind a kéztudatban jelen nem levé ered-
ményei alapjan ezeknek nem mindig tudott megfelelni az iskolai er6szak tekintetében.'
Az iskolak életében jelentkez problémdék, tilnytlva az oktatasi szakma altal kezelhetd
szinten, tagabb hat6korii problémakezelést igényelnek. A hatranyos helyzet, annak eset-
leges halmozodddsa, a veszélyeztetettség lekiizdése nem az iskoldk hatékorébe utalhatd,
egyszerlien kezelhetd probléma, ezért kiillonosen nagy sziikség van arra, hogy ezek meg-
oldésédhoz tagabb ismeretekkel rendelkezd, a védettséget megvaldsitd, vagy ahhoz koze-
litd megoldédsokkal fellépni tudé szakemberek segitsék az oktatds megfelelé miikodését.

A pedagbégus elsédlegesen oktat és nevel, e mellé rendelten vesz részt gyermek- és ifja-
sdgvédelmi feladatok elldtasdban.! Képzése szaktargyi és pedagdgiai ismereteket foglal
magaban, a gyermek- és ifjisigvédelemmel kapcsolatos ismeretekre leginkabb iskolai te-
vékenységének gyakorlataban tehet szert. Tapasztalatunk és felmérések szerintazonban a
pedagodgusok kevéssé motivaltak e feladatok elvégzésében, ismereteik hidnyédban inkabb
pedagoégiai eszkézokkel, semmint a rendelkezésre 4116 intézményi hattér igénybevételével
élnek. ,,A pedagdgusi szakmai kultirdban az egyiittmiikddésre, a segitd halézat igénybe-
vételére utald hozzaallas viszonylag szegényes.”'?

Aziskolai gyermekvédelem feladatainak elldtasara hivatott személy az iskolai gyermek-
és ifjusdgvédelmi felel8s, akinek tevékenységi leirdsa a megel6z6 1épésekre koncentral:
szemléletformalds, tdjékoztatas, a gyermekjoléti szolgaltatasba utalds, programszervezés,
mérés, palyavalasztdsi tandcsadas, kiegészitve a gyermekvédelem intézményeivel vald
egylittmiikodéssel.”® A leiras elég dltaldnos ahhoz, hogy szabadon megtdlthet6 legyen, ily
moédon lehetéséget ad az egyes intézményeknek a feladatok testreszabdséhoz.

A jelen szabélyozds szerint az iskoldkban fél statusban kell gyermek- és ifjisagvédelmi
felelést alkalmazzanak (K6znevelési térvény 1. melléklet) — a korabbi egy teljes statussal

9 A gyermeknek, a tanulénak joga, hogy nevelési, illetve nevelési-oktatdsi intézményben biztonsagban és
egészséges kornyezetben neveljék és oktassak.” 10. §. (1), valamint ,,A gyermek, illetve a tanulé személyi-
ségét, emberi méltdsagat és jogait tiszteletben kell tartani, és védelmet kell szimaéra biztositani fizikai és
lelki erészakkal szemben.” 10. §. (2).

10 Ligeti Gyodrgy (2003) Gyiijtds. Iskola, demokricia, civilizdcid. Budapest, Uj Mandatum Kiadé; ill. Az isko-
la biztonsagéért bizottsag jelentése; ill. Mayer, J. & Vigh, S. (2008) Agresszi6 az iskoldban. In: Mayer, J. &
Sarik Z. (eds) Agresszid az iskoldkban. Budapest, OFI. pp. 222-278.

11 A pedagdgus alapvetd feladata a rabizott gyermekek, tanulék nevelése, tanitdsa. Ezzel 6sszefliggésben ko-
telessége kiilonésen, hogy [...] kozremiikodjon a gyermek- és ifjusdgvédelmi feladatok elldtasédban, a gyer-
mek, tanuld fejlédését veszélyeztetd koriilmények megeldzésében, feltarasdban, megsziintetésében. Kt. 19.
§(7)d).

12 Makai Eva (2000) Szétszakadt és meg nem font hdlék. Iskolai gyermekvédelem a *90-es években. Budapest,
Okker Kiadé. p. 68.

13 11/1994 (V1. 8.) MKM rendelet 6. § (5).
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szemben. El6fordul, hogy forrashidnyra hivatkozva az iskoldk még ilyen mértékben sem
tesznek eleget az el8irdsnak. T6bb iskoldban a pedagdgus kotelezd draszamanak felében
szaktdrgyat oktatja, az 6raszdmanak masik felét pedig a gyermekvédelmi feladatok elld-
tésara forditja."* Ezzel az intézmény megmentheti pedagdgusét az elbocsatastdl, ugyanak-
kor egy olyan gyakorlatot timogat, melyben a gyermekvédelmi felel6sség szakmai kom-
petencidja figyelmen kiviil marad, leértékel6dik.

Olyan szakemberre pedig, aki mindezen ismereteknek birtokaban van, egyre nagyobb
sziikség mutatkozik. N6 a veszélyeztetett gyerekek szdma, egyre tobb és Gsszetettebb a
gyermekvédelemben ellatott eset (KSH Gyermekvédelmi statisztikai tdjékoztat 2007, 1. a
Mellékletben), amia demografiai adatokkal 8sszevetve a probléma stilyosabbd valasat mu-
tatja. Ezért indokoltnak ttinik a gyermekvédelem fokozottabb jelenléte az iskoldk életében.

Gyermekvédelmi felels6k szerepe a konfliktuskezelésben

Szakmai ismeretek és disszemindcid

A gyermekvédelmi felel8s szakismeretei tobb tarsszakma olyan ismereteit is tartalmazzak,
melyek kézvetleniil segitik a gyermekek védelmét. Ezen beliil pszicholdgiai (kapcsolatfel-
vétel, kapcsolatépités, pszichoterdpia), jogi és igazgatasiigyi (intézményrendszer, eljarési
ismeretek, gydmiigy), miivel6désszervezdi (szabadidb-szervezés), egészségiigyi (a helyes
életmdd, szenvedélybetegségek) ismeretek tevékenységének lényeges elemei. Ezen isme-
retek birtokdban kénnyebben, gyorsabban, célirdnyosabban lehet fellépni a gyermekvé-
delmi gondoskodast igénylé esetekben. Kiiktatédnak azok a bizonytalansagok, melyek a
megoldas elodazasaval a probléma suilyosbodasahoz vezethetnek. A gyermekvédelmi in-
tézményrendszer és a kapcsolddo ellatérendszer intézményeinek pontos ismeretében koz-
vetlenebbiil érhetbek el a probléma megoldéasara hivatott intézmények. Az iskolai erészak
hatterében gyakran a csalddban lecsap6dé problémék fesziiltsége jelenik meg. A gyermek-
és ifjisdgvédelmi felelSs a gyermekvédelmi és gyermek;joléti rendszer ismeretében hozza-
segitheti a csalddot dtmeneti vagy tartés segélyhez, természetbeni juttatdshoz, mely alap-
jan a veszélyeztetett gyerek kozelebb keriilhet probléméja megolddsihoz."

Azzal, hogy a gyermekvédelmi felel6s kézvetlen kapcsolatot tart az oktatds és a szocidl-
politika intézményei kozétt, javithat az intézményi egyilittmikodésen és kapcsolattartdson.

Aziskolai er6szak kezelésében elhanyagolhatatlan a pedagégusok szakmai képzésének
kiterjesztése olyan kompetenciakkal, melyeknek birtokaban a pedagégus sikeresen tud
konfliktusokat kezelni. Ez segithet kisebb problémak kezelésében, a gondok stlyosboda-
sanak megel6zésében, azonban az erészakos események mégott huizédo problémak 6ssze-
tettebbek, és kezelésiik talnyulik a pedagdgusok lehet8ségein. Az iskolai gyermekvédel-
mi felelés kollégdinak 4t tudja adni a kdzvetleniil szitkséges alapismereteket.' E feladat
megjelenik a mér idézett rendeletben is, mely a szemléletformélast jel6li meg a gyermek-
ésifjusagvédelmi felelés egyik kozponti feladatanak. Az éltala nydjtott ismeretdtadast az
az adat is indokolja, mely szerint a pedagégusok koziil azok kérnek gyakrabban segitsé-

14 2001-es mérés szerint a gyermekvédelmi feladatokat ellaté pedagégusok 17%-a latta el munkéjét ilyen ked-
vezménnyel (Maros K. & Téth O. [2002] Az iskolai gyermekvédelem helyzete. Kapocs, No. 3. pp. 4-13.).

15 Egy korabban megismert esetben az er6szakosan viselked6 gyerek buszbérletet kapott, hogy el tudjon jar-
ni a pszicholégushoz.

16 A Burattino Iskoldban (Budapest) az iskolapszicholégus és a szociélis munkds fogaddérat, esetmegbeszé-
lést tart a pedagdguskollégaknak (lasd Makai Eva [2000] i. m. p. 66.).
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get a szakszolgalatoktdl vagy szakértéktdl, akiket felkészitettek a gyermekvédelmi mun-
kara."” Az iskola koz6sségén beliil pedig erre a felkészitésre konnyebben nyilik lehetéség,
mint intézményen kivil.

Azzal, hogy az iskolai gyermek- és ifjusdgvédelmi felel6s 6nélléan, nem az iskola még
mai is igen hierarchikus, demokratikusnak csak ritkdn nevezhet6 rendszerében tevékeny-
kedik, a konfliktuskezelésben a szereplSket fiiggetlenitheti attdl az ald- és folérendeltség-
t6l, amely pedagdgus és didk kapcsolatat a jelen rendszerben még mindig nagymértékben
jellemzi.'® Az elfogadds, a timogatds, a bizalom segithet a problémakezelésben abban az
esetben, ha az agresszor(ok), vagy az dldozat(ok) olyan felnéttél kaphat(nak) vagy kérhet(-
nek) segitséget, aki nem a hagyoményos tanar-diédk hierarchia része.

Az iskolai demokricia nem megfeleld mikodése és a bizalom hidnya mint a felnéttek-
t6l valo segitségkérés gatja tobb, az iskolai zaklatdst vizsgdld kutatds adataiban jelenik
meg. A gyerekek nem szélnak tandraiknak, mert nem remélnek téliik segitséget — meg-
tortént esetek alapjan itélve, vagy feltételezve.” A segitségadas elmaraddsanak indokla-
sdul a pedagdgusok részérél gyakori a tilterheltség, a probléma fel nem ismerése, illetve a
harité magyardzkodds: ,,Csak jatszanak”. Bar a két utébbi indoklds mindenképpen olyan
kompetencidk hidnyat jelzi, amelyek a pedagbégusok eszkoztaraban kétségteleniil pot-
landéak, a névekedé draszam és komplex feladatok ellatdsa tovabbra is nagy valdszin(-
séggel lesz jellemzdje a pedagégusmunkanak. Az iskolai kozosség egészséges miikodését
el8segit6é gyermekvédelmi felelSs viszont teljes figyelmét és idejét a felmeriil6 problémak
megoldasdra és megelézésére fordithatja. Ha a didkokban van hajlandésag feln6ttél vald
segitségkérésre, és van szamukra elfogadhat6, megkozelithetd felnétt — akinek személye,
elérhetbsége és feladatkore is ismert az iskola didkjai szdmara —, feltehet6en nagyobb va-
16szintiséggel fognak problémaikra néla orvoslast keresni.

A fegyelemszegés, rendbontds, erészakos cselekmények eléforduldsa csokkenthetd az-
zal is, ha a didkok iskolai tevékenysége tartalmas: mind tanulményaikban, mind szabad-
idejikben a megfeleld mennyiségili és mindségii kihivdsoknak valé megfelelés visszaszo-
rité hatdssal van a fent emlitett cselekményekre. Magasabb kovetelményekkel dolgozd,
teljesitményorientaltabb, ,,jobb” kézépiskoldkban, gimnaziumokban éltaldban kevesebb
erdszakos cselekmény fordul el6.?° (Ugyanakkor megjegyzendd, hogy e kozépiskolakba
gyakran jobb szocialis helyzet(i, kevesebb tarsadalmi fesziiltséget hordozé csalddok gye-
rekei jarnak: értékrendjitk szabalykovetébb, elutasitdbb a normaszegéssel. Ez is hozzdja-
rulhat az iskola jobb mutatéihoz.) A szabadid§ eltdltésének strukturdldsa széles korben
tevékenykedd, a gyerekek tobbsége szamara elérhet6 szervezetek hidnyaban szintén az is-
kolara harul, azonban e feladat részben forrashidny, részben a fent mar emlitett pedagé-
gus-munkaterhek miatt kiesik a teljesitett feladatok koziil. Bar az el8bbi ellen az iskolai
gyermekvédelmis szakember sem tehet, a programszervezés, a tandran kiviili tevékenyked-
tetés megtervezése és koordindldsa miikodésének szerves részét képezi, emellett az egész

17 Makai Eva (2000) i. m. p. 70.

18 Az osztalyteremben miik6dé hierarchidrél - bar jéval korabbi helyzetrél - ldsd Mannheim, K. & Stewart,
W. A. (1976) A szocioldgia és az osztalyterem. In: Ferge Zs. & Haber J. (eds) Az iskola szocioldgiai problé-
mdi. Vilogatott tanulmdnyok. Budapest, Kézgazdasagi és Jogi Konyvkiado. pp. 301-311.

19 Mishna, F. & Alaggia, R. (2005) Weighing the Risks: A Child’s Decision to Disclose Peer Victimization.
Children & Schools, No. 4. pp. 217-226.

20 Mayer, J. (2008) Frontvonalban. In: Mayer, J. & Séarik Z. (eds) Agresszid az iskoldkban. Budapest, OFI. pp.
118-222.
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intézményre kiterjed(het). Az iskolai er8szak kezelésében ezek lehetnek rendszeres progra-
mok (tematikus megbeszélések, ismeretatadés az iskola tanuldinak a jelenségrol, készség-
fejlesztés konfliktuskezelési technikakban), vagy esetiek (projekt-hét vagy tematikus nap).
Az iskolai erészak elleni kiizdelem magéban foglalja az erészakos esetek mogott rejlé
problémak kezelését is, melyek lehet6ségeirdl a gyermekvédelmi imtézményrendszerbe uta-
las kapcsan mar szot ejtettiink. A célzottan az iskola hatékérében alkalmazott intervencids
eljardsokon beliil az alapelveikben is eltéré 1épések koziil (szankcionéld vagy segitd jellegt,
egyénre vagy kozdsségre irdnyuld) valds eredmény elérésére alkalmasabbnak mutatkoz-
nak azok az eljardsok, melyek nem csupdn pillanatnyi megoldast jelentenek, hanem tarté-
sabb valtozdst is el6idéznek. Ezek nagy része az alternativ mddszerek kategéridjan beliil az
esetek kezelésében az agresszorral tettének beldttatdsat, a rend helyredllitasat célozzak. A
jelenlegi pedagdgiai és konfliktuskezelési kultiridban e médszerek (kozdsségi vagy kiscso-
portos konferencidk, resztorativ gyakorlat, a k6zos tor6dés modszere)* kevéssé ismertek.>
A gyermekvédelmi felel6sok alapképzésitkben mar szerepld, vagy meglevé ismereteikre
¢épiil6 kiegészitd képzések alapjan alkalmasak lehetnek az alternativ médszerek haszné-
latara, elterjesztésére, éppugy, mint a prevencié teriiletén alkalmazhaté egyéb, az iskola
egészét vagy csupan kisebb kozosséget érinté mas moédszereknek, melyek az iskolai eré-
szak kezelésében mar bizonyitottak: beszélgetd korok,** Circle of Friends, Befriending.**

Szirmai Erika

21 MSC, the Method of Shared Concern: Anatole Pikas svéd pszicholégus altal kifejlesztett modszer (Pikas,
A.[2002] New Developments of the Shared Concern Method. School Psychology International, No. 3. pp.
307-326.).

22 A koz6sségi konferencidk és a resztorativ gyakorlat a szocidlis munkaban és az igazsagszolgaltatasban az
alkalmazés kezdeti szakaszdban mutatnak eredményeket (Herczog Mdria [2008] A csalddi csoport konfe-
rencia. In: Mayer, J. & Sarik Z. [eds] [2008] i. m.).

23 Korbeszélgetés néven Perbalon a német Jenaplan dtvételével mar alkalmazott eljaras az iskolai biztonsag
megteremtésében, fenntartaséban (OKM [NEFMI], Biztonsagos iskoléért palydzat).

24 Smith, P. K. & Samara, M.: Evaluation of the DfES Anti-Bullying Pack. Research Brief. April 2003.

Tankotelezettségi kor utani tovabbtanulas gyermekvédelmi
perspektivabol

Kevés informaciéval rendelkeziink arrél, mi térténik azokkal a fiatalokkal, akik kikeriilnek
a gyermekvédelmi gondoskoddsbdl. Kortarsaikkal 6sszehasonlitva, igen ritkdn tanulnak
tovabb a felséoktatasban. A Gyermekvédelmi gondoskoddsban él5 és onnan kikeriild fiatal
felndttek: Utak az oktatdsba Eurdpdban (Young People from a Public Care Background:
Pathways to Education in Europe) cimil nemzetkozi kutatés' célja az volt, hogy 4tfogé ké-
pet kapjunk arrél, hogy az egyes orszdgokban a gyermekvédelmi gondoskodési hattérrel
rendelkez6, jelenleg 19-21 éves fiatalokat mi segiti és mi gétolja a tovadbbtanuldsban, a
gondoskodasi hattérrel milyen oktatdsi utak léteznek Eurépaban. A kutatds Danidban,
Magyarorszagon, Spanyolorszadgban, Svédorszagban és az Egyesiilt Kirdlysdgban zajlott
2007-2010 kozott. A vizsgalat tobb szakaszbdl allt. Elséként egy szakirodalmi dttekintés-
re és a publikélt statisztikai adatok elemzésére keriilt sor. Ezt kovetéen interjuk késziiltek

1 A kutatas az Eur6pai Uni6 7. Kutatasi keretprogram ,,Fiatalok és Tarsadalmi Kirekeszt6dés” témakor ke-
retében valdsult meg.



