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DIAKJOLETI SZOLGALATOK

Ez az allasfoglalas négy szakmai egyesiilet szamara késziilt, melyek — a Tanacsadas és
Fejlesztés Amerikai Egyesiilete (American Association for Counseling and Development), az
Amerikai Iskolai Tanacsadok Egyestilete (American School Counselor Association), az
Iskolapszichologusok Orszagos Egyesiilete (National Association of School Psychologists) és
a Szocialis Munkasok Orszagos Egyesiilete (National Association of Social Workers) — a
szovetségi torvényekben nevesitett iskolan beliili didkjoléti szolgaltatasokat nytjtd
szervezetek. Az allasfoglalas arra célra jott 1étre, hogy fejlessze a didkok szamara nyujtott
ellatasokat és ennek keretében a k6zds megkozelitést tamogassa.

Hasonl6 torvények hatarozzak meg, hogy 1étezik mas "képzett szakszemélyzet", akik
érintettek az iskolai gyermekjolét terliletén. Az az allaspontunk, hogy mas képzett
szakszemélyzet tagjai is, mint az iskolai &polondk (school nurse) elfogadott részesei lehetnek
a szolgaltato teameknek. E dokumentum torekvése szerint a miikodo szolgalatok
megerdsitését szolgalja és tdAmogatni kivanja, hogy az iskolai védéndk és mas képzett
szakszemélyzet megfeleld torvényes elismerést kapjanak.

Az oktatés célja, hogy a fiatalokat felkésziilt és motivalt munkavallalokka, gondoskodo
csaladfenntartova és felelds allampolgarra nevelje. A szakemberek az oktatas jovojével
foglalkozva felismerték — az intellektualis kihivasok mellett — a tanuloknak meg kell felelniiik
személyes, kozdsségi, szervezeti €s intézményes kihivasoknak is, enélkiil az oktatés sikertelen.
Ezeknek a kihivasoknak valo megfelelés érdekében torténd kdzbeavatkozas elengedhetetlen.
A diakjoléti szolgaltatasban érintett munkak6zosségek, amelyek magukba foglaljak a
szakértket, az iskolapszichologusokat, az iskolai szocialis munkdsokat, akik arra képzettek,
hogy 6vintézkedéseket tegyenek és elharitsak a tanulasi nehézségeket. Ezek a szakemberek
egylttmiikddve az oktatasban résztvevo tanarokkal, sziilokkel és a helyi kozosség
képviseldjével ennek a célnak az érdekében tevékenykednek. Arra irdnyul a munkajuk, hogy a
tanitas — tanulés feltételei a teljes képzési iddszakban az dsszes tanuld szamara a lehetd
legoptimalisabbak legyenek.

A didkjoléti szolgalatok értéke hosszl ideje felismert és kifejezett a szovetségi, az allami és a
helyi torvényhozas szamara. 1988-ban a diakjoléti szolgaltatok munkakozosségének
koncepcioja ismételt megerdsitést kapott egy szovetségi torvényben. A "Hawkins-Stafford-
féle, az iskolai szolgaltatdasok hasznalatanak modositasa also és kozépfokon" c. torvényben a
kovetkezd definicio szerepel:

"Azok a kifejezések, hogy diakjoléti szolgaltatok és diakjoléti szolgaltatas: iskolai
tanacsadokat, iskolai szocialis munkasokat, iskolapszichologusokat és mas képzett
szakszemélyzetet jelentenek, akik a kornyezettanulmany elkészitésében, a tanacsadasban, a
nevelésben, a gondozasban és mas sziikséges szolgaltatasokban dolgoznak, mint egy mas
tevékenységekkel 6sszehangolt program részesei, amely a tanulok sziikségleteire iranyul."
Kétségteleniil a munkakdzosségi megkozelités nyljtja a legnagyobb hatékonysagot a
diakjoléti szolgalatoknak. A tanulok komplex sziikségleteinek valé megtelelés hozza magaval
a szakképzett segitdk altal hasznalt eljarasok egységesiilését a koriilményeknek legjobban
alkalmazkodo ellatas érdekében. A team-munkan keresztiil az iskolai szocialis munkasok,
iskolapszichologusok, iskolai tandcsadok és mas didkjoléti szakszolgaltatok egytitt dolgoznak,
Osszehangolt szolgaltatasokat nytjtanak a diakoknak €s azok csaladjainak. A munkak6zosségi
megkozelités a kovetkezd elveken alapul:
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o A didkjoléti tevékenység a tanulok, sziileik, az iskolai alkalmazottak és iranyitok
meghatarozott sziikségleteire johet létre.

o A didkjoléti szolgalatok Gsszefiiggnek €s a legjobb hatékonysag érdekében sziikség
van a koordinéciojukra.

o A didkjoléti szolgalatok igénylik a fejlesztd, megeldzo és javitd erdfeszitéseket,
amelyek egyiittmiikodést feltételeznek a képzett szaksegitok részérdl.

o Ez a munka hatékony kapcsolatokat igényel az iskola kozossége €s a kiilso tarsadalmi
kornyezet kozott.

e A programok értékelésénél a munkakozosségi jelleg megvaldsulasat vizsgalni kell.

e A csapatmunka a joléti szolgalatok dontéshozoitdl a célokban vald egyetértést koveteli
meg, a nyilt targyaldsi modot, széleskorti kolesonos tiszteletet, az ontevékeny
egylttmiikddést és a hatékony koordinaciot.

Hissziik, hogy a csapatmunka — megkozelités nemzeti példaja lehet az 4llami és helyi
kezdeményezéseknek. Azoknak a kezdeményezéseknek, amelyek €16 szolgaltatasokat
nyujtanak az dsszes fiatalnak iskoldinkban. Az a feltételezésiink, hogy a tanacsadok,
pszicholdgusok és mas szaksegitok kezdeményezéseit tdimogatja az 6sszehangoltsag, amely
ennek az orszagnak az iskolakoru fiataljait szolgélja.
Ezen az allasfoglalason keresztiil szervezeteink ismét megerdsitik, a team-munka —
megkozelités integrans része a folyamatoknak. Tovabbra is egyiittmitkodési eréfeszitések
letéteményesei vagyunk s mas diakjoléti szolgalatokban dolgozokat is csatlakozasra hivunk
ebbe a szdvetségbe.
Tanacsadas és Fejlesztés Amerikai Egyesiilete
Amerikai Iskolai Tanacsadok Egyesiilete
Iskolapszichologusok Orszagos Egyestiilete
Szocialis Munkasok Orszagos Egyesiilete



