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A KEPZESI PIAC

A rendszervaltassal egyiittjaro tarsadalmi értékrend valtozasa és a raciondlis munkaerd-
kihasznalast eldtérbe helyez6 0jszert vallalati stratégidk az oktatas és képzés teriiletén is piaci
viszonyokat teremtettek. A "munka vildgaba" belépd ember mentélis és fizikai képességeit a
kiilonb6z6 felhasznalok eltérd aron vasaroltak, s ez az ar sok esetben nem volt aranyban a
befektetett idovel, energiaval, koltségekkel. Ma mar — részben a nemzetkozi trendek hatasara
— egyre inkabb érzékelhet6 a munkaerd végzettségének, képesitésének piaci értéknovekedése.
Ez is hozzajarult a képzéssel, az iskolaval szembeni elvarasok valtozasahoz.

E folyamatok az 1980-as évek végétdl latvanyos valtozasokat inditottak el a felnttképzési
piacon. Egyrészt a fizetoképes kereslet hatasara a hagyomanyos iskolarendszeri feln6ttképzés
Uj formdkat Sltve 0j tartalmakkal, (1j modszerekkel probalt alkalmazkodni a megvaltozott
igényekhez. Ezzel egy id6ben a '90-es években tovabb szaporodnak a felndttképzéssel,
atképzéssel foglalkozo intézmények. Az iskolarendszerli képzés intézményeiben tanito
tanarok jo része vallal f6-, vagy mellékfoglalkozasu allast a feln6ttképzés intézményeiben.
Késdbb a verseny ¢lezddésének hatasara a felndttképzes intézményei a szakmai mindség,
illetve piaci pozicidik védelmére szakmai szervezetekbe tomdoriiltek, el6készitve a késébb
szinre 1€ép6 szakmai kamardk képzéssel kapcsolatos regisztral6-mindsitd rendszerének
kiéptilését.

Az emlitett valtozasokkal egy id6ben a korméanyzat kezdeményezte egy olyan atfogod
szabalyoz6 rendszer kiépitését, amely a hazai munkaerdpiaci szakképzés szervezeti
struktarajat és kimenetét a kiilonb6z6 nemzetkozi trendekkel teszi kompatibilissé. E rendszer
elemei a kdvetkezok:

o Az allam meghatarozott feleldsséget vallal az iskolaztatadsban (az iskolakotelezettség
idejének novelése, az elsd szakmaszerzés ingyenessége, a kotelezd kdzismereti
tartalmak kialakitasa).

e A nemzetkozi képzési struktarakhoz val¢ illeszkedést, a hazai és nemzetkozi
munkaerdpiaci mobilitast szolgalo szabalyzok (Nemzeti alaptanterv, Orszadgos
Képzési Jegyzék) az iskolarendszert és iskolarendszeren kiviili felndttképzés
atjarhatosagat, 6sszehangoldsat hivatottak eldkésziteni.

o Allami szerzddések alapjan nemzetkozi tamogatast élveznek azok a képzési struktirat,
illetve metodikat érintd fejlesztd tevékenységek, amelyeknek célja a
munkavallaloknak a rugalmas alkalmazkodasra, az ¢letpalya soran bekdvetkezo
valtozéasokra, a fokozatos és folyamatos karrierépitésre, onképzésre, a kudarcok
elviselésére, az egyéni palya soran sziikségessé vald szakmavaltasokra torténd
felkészitése.

o A szakmak védettségének biztositasa érdekében sziikségessé valt a szakmai kamarak
ujjaélesztése, hataskori és szervezeti megerdsitése, a mesterképzés korszerti formainak
ujraélesztése.

e Az allamra, illetve az dnkormanyzatokra harul a szocialista ipargazdasag "elavult"
hatorszaganak (a nem piacképes szakmak képzdintézményeinek) felszamolasaval
kapcsolatos "fajdalmas" dontések terhe is.

Bar megnovekedett az igény a munkaerdpiaci képzések irant, a képzési piac miikodésében a
folyamatok természetébdl eredden néhany Iényeges akadalyozé tényezével mind a mai napig
szamolni kell.
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Noha a munkavallalok jelentds része nem rendelkezik szakképzettséggel, tehat sziikségiik
lenne a képzésben valo részvételre, alacsony bériik miatt mégsem jelentenek fizetoképes
keresletet a képzési piacon. Ez az egyik oldalon az allamot jelentds tobbletkiadasra
kényszeriti, a munkaadok részérdl pedig lassitja a képzéssel kapcsolatos szemléletvaltast,
nevezetesen azt, hogy a képzést hosszutava befektetésként kezeljék. A vallalatoknal a
meggyengiilt érdekképviseleti szervezetek ma mar nem képesek hatékonyan képviselni a
munkavallalok képzéssel, atképzéssel kapcsolatos igényeit.

A hirtelen fellépé munkanélkiiliség kdzepette az atképzes kindlt ijabb esélyt az
elhelyezkedésre, vagy a pillanatnyi életvalsag megoldasara. A képzok legnagyobb igyekezete
¢s a legjobb mindségii képzés ellenére a képzéseket elvégzoknek csak kis szdzaléka tud
ténylegesen elhelyezkedni. Ez azért van, mert a képzések nem tényleges atképzésként
szervezOdnek — tehat nem a munkaadok részérdl felkinalt tires vagy kiépiild statuszokra
torténik a felkészités — ,hanem a képzok kinalata, a képzenddk személyes igényei és a helyi
Munkaiigyi Koézpontnak a varhat6 keresletre vonatkozo becslései alapjan.

Az évek folyaman a képzési piac kinalati oldala egyre telitettebbé valik, ekdzben az évek
folyaméan a képzések potencialis résztvevdinek kore csokken. Az 1990-es évek kdzepére
csokken a képzések irant érdeklddok szama. Ennek tobb oka van.

A képzés irant motivaltak mar akar tobb képzést is elvégezhettek anélkiil, hogy el tudtak
volna helyezkedni, vagyis elszaporodtak a "tulképzett munkanélkiiliek". Egyre t6bb a
diplomas munkanélkiili (miiszaki értelmiségiek, a karcsusitott allami intézményrendszerbdl
leszakadok: katonatisztek, pedagdgusok). A munkaerdpiaci képzésekben zomében a fiatalabb,
iskolazottabb (érettségizett), képzés irdnt motivaltabb munkanélkiiliek vesznek részt.
Ugyanakkor a tobb éve segélyen €16k korét az un. tartos munkanélkiiliek, alulképzettek
(4ltalanos iskolai végzettséggel nem rendelkezdk), illetve a csokkent munkaerdpiaci
es¢lyekkel rendelkezok (40 éven feliili alulképzettek) alkotjak. Sajnos — a megnovelt kozponti
tamogatasok ellenére — ennek a rétegnek a tanulds irdnti motivacidja igen csekély.

A nem kifejezetten vallalkozoé-, illetve foglalkoztato-barat szabalyozok rendelkezései
pénziigy-technikailag nehezitették a képzési vallalkozasok mikddését. A piaci verseny
tovabbi ¢lezddését okozta, hogy az iskolarendszerii kozép- €s felsdfokll intézmények —
megoldast keresve belsé gondjaikra — a munkaerdpiaci atképzések teriiletén is megjelentek.

A munkaerdpiaci képzések teriiletén az allami feleldsségvallalas mértékét, tartalmat és a
finanszirozast illetden az iranyitas szintjén bizonyos ambivalencidk érzékelhetdk. A
szabalyzok kozott olyan elemeket talalunk, amelyek jellegiik szerint a kézponti iranyitasi
modellhez sorolhatok: példaul az elsé szakma megszerzésének ingyenes biztositasa, a
szakképzés torvényi szabalyozasa a kdzoktatas €s a piac felé, a képzéseknek az Orszagos
Képzési JegyzEk szerinti bemeneti és kimeneti szabalyozasa, a regionalis képzdkoézpontok
létrehozasa €s eldnyben részesitése az allam altal fenntartott munkaiigyi szervezet képzési
tenderei esetében, képzési tamogatasok biztositasa kdzponti alapbdl, ahol a preferalt
szakiranyok az allamilag 6sztonzott miiszaki fejlesztések, nemzetkdzi kapcsolodasok iranyaba
mutatnak.

Mas oldalrol viszont az allam altal fenntartott intézmények iranyitasi elveiben, a
szabalyzokban tobb piaci mitkodést 6sztonz6 elemet taldlunk: a képzések piaci torvények
szerinti szervezddése, a kvalifikacié feleldsségének atruhazasa a szakmai szervezetekre, a
piaci miikddés igénylése a koltségvetési keretbdl fenntartott intézmények esetében is. Emellett
a képzési tamogatasok utalasa a helyi intézmények dontése szerint torténik, illetéleg adott
helyen a preferalt szakirdnyok az aktudlis piaci igényeknek megfelelden alakulnak ki.
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A kereslet

A képzésben résztvevok kore eloképzettségét és motivacidjat tekintve erdsen differencialt. A
magyar munkaerd szakképesitése vegyes, a magasabb igényt kielégito érettségire épiild
szakképzettségek aranya alacsony. A fizikai foglalkozasuak koziil minden masodik
munkavallal6 szakképzetlen. A munkanélkiiliek 60-65 %-at a szakképzettséggel nem
rendelkezdk alkotjak, akik késobb tartdsan munkanélkiiliekké valnak. Ma az egyes évjaratok
28 %-a tekinthetd a foglalkoztatas és szakképzés szempontjabdl hatranyos helyzetiinek. A
munkanélkiiliség foglalkozasok szerinti jellemz0i azt mutatjak, hogy a szakképzetlenek,
illetve a valsagagazatokban hasznosithat6 képzettséggel rendelkezé munkavallalok
veszélyeztetettek elsdsorban (segédmunkasok, adminisztratorok, gépkocsivezetok, és
varhatoan a hivatasos katonatisztek, pedagogusok).

A képzést igénylok — tobbnyire kozépiskolat végzett fiatalok — jelentds része esetében a
képzésben vald részvételt elsddlegesen nem az elhelyezkedés, hanem a tovabbtanulasra valo
felkésziilés szandéka vezérli. Ennek felismerése miatt a felséfoku képzdintézményekbe
torténd bejutast szolgdlo "eldkészitd" tanfolyamok elvégzését a Munkatigyi Kozpontok
tobbségében nem tamogatjak. A képzési piac "vevoi" kozott az egyik legnagyobb csoportot a
potencidlis és tényleges munkanélkiiliek, illetve az dket segitd allam alkotja.

A Munkaiigyi K6zpontok altal szervezett, a foglalkoztatast eldsegitd tanfolyamokon
résztvevok tobbsége munkanélkiili. A munkaerdpiaci képzésben a palyakezdok 1étszama
erdsen feliilreprezentalt. A Munkaiigyi Kdzpontok jelzései alapjan a munkaerdpiaci
szakképzések tartalmi prioritasait alapvetden az egyénileg €s alkalmazottként hasznosithato
képességek, illetve a gazdalkodashoz sziikséges ismeretek elsajatitasa iranti igény jelenti. Ide
sorolhatok a szamitastechnika, az informatikai ismeretek; a kisvallalkozas vezetésére
felkészitd képzések, a pénziigyi és szamviteli képzések, kereskedelmi és kiilkereskedelmi,
szocialis és pedagogiai ismeretek, illetve a rokon irdnyu képességeket fejlesztd képzések.

A finanszirozas

A szakmai képzés 01 finanszirozasi elemeiként jelentek meg a foglalkoztatast tdimogatd
képzések, atképzések, adoalap-csokkentd kedvezmények. A munkanélkiiliség megjelenésével
parhuzamosan alakultak ki a foglalkoztataspolitikai eszk6zok, jottek 1étre azok a forrasok,
amelyek a munkanélkiiliek ellatasat biztositjak. A foglalkoztatési eszkdzrendszeren beliil
kialakult a munkaerdpiaci képzési rendszer, amely a foglalkoztataspolitika egyik legaktivabb
eleme. A munkaerdpiaci képzésekben résztvevok szama 1983 6ta fokozatosan boviil, a
megvaltozott gazdasagi €s foglalkoztatasi helyzethez igazodik. A bevezetés idészakaban a
képzési programokat az allami koltségvetés, 1987-t01 a Foglalkoztatasi Alap finanszirozza.
1983-88 kozott az atképzéseken kizardlag munkavallalok vehettek részt, a képzést a
munkaltatok szervezték. 1988-tdl valt lehetdvé barmely olyan munkanélkiili, vagy
munkanélkiiliséggel veszélyeztetett személy atképzésének tamogatasa, akinek elhelyezkedése
képzés nélkiil nem biztosithatd, és aki a munkaiigyi intézmények nyilvantartasaban szerepel.
A jelenlegi dontési mechanizmusban a helyi Munkaiigyi K6zpont irdnyitasaval a helyi
munkaadok részvétele biztositja a munkaerdpiaci képzések prioritasait, piaci értékének
garanciait. A szakképzési kotelezettség nyilvantartdsaval, ellendrzésével kapcsolatos
feladatokat, az egész konstrukcid gazdasagi gyakorlathoz vald szorosabb illeszkedését a
Munkaerdpiaci Alap 1étrehozasarol szolo torvény szabalyozza, amely egylittesen kezeli a
munkajovedelmeket és a bérkoltségeket terheld jarulékrendszert, amely megszabja a
szakképzési hozzdjarulas mértékét.
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A képzések koltségei egyrészt a tanfolyamtipustol, masrészt az inflacié mértékétdl fliggnek. A
szerzddéssel lekotott tanfolyamok esetében a dragdbb, magasabb kvalifikacids szintet
biztositd tanfolyamok irdnyaba torténik az eltolodas.

A munkaviszonyban 4llok képzési koltségeinél is megfigyelhetd a koltségek novekvo
tendencidja, bar ez alacsonyabb, mint a munkanélkiilieké, hiszen a dolgozdok tanulmanyi
koltségeinek egy részét a munkaadok fedezik. A munkaviszonyban allok esetében a
szakképesitést nyujto tanfolyamok egy orara juto koltsége joval alacsonyabb, mint a betanito
tanfolyamokeé.

A kinalat

A képzési piac erdsen differencialt, mennyiségi tulkinalat és ki¢lezett verseny jellemzi. Az
1980-as ¢és kilencvenes években rendkiviili mértékben megszaporodott képzési vallalkozasok
nyujtotta szolgaltatdsok szakmai szinvonala egyenetlen, a tevékenység csak kevéssé
szabalyozott, ellendrzott. A vallalkozasok a képzési igényeket kiilonbozoé formakban, eltérd
intézménytipusokban elégitik ki.

Uj funkciok jelentkezése a kozoktatasi intézményekben

A demografiai hullamvolgy, az dllamhéztartas iskolafenntartassal kapcsolatos problémai az
onalldan gazdalkodo intézményeket arra késztetik, hogy minél talalékonyabbak legyenek a
tobboldalt finanszirozas lehetdségének feltarasaban, a helyi képzési igények kielégitésében.
Az iskolak meglévd infrastruktarajuk kihasznalasa révén a képzési vallalkozasoknal
konnyebben teremtetté¢k meg a sziikséges feltételeket. Emellett altalanosan jellemzé volt a
helyiségek kiillonbozo rendezvényekhez torténd bérbeadasa (sport- €s tdrsadalmi szervezetek
gytilése, tinnepségek, kiallitasok, étkeztetés, kultircikkek-arusitas stb.). A helyi lakossag
igényeinek kielégitése érdekében tanfolyamokat szerveztek (idegen nyelv, szamitastechnika,
felvételi el0készito tanfolyam, amatOor miivészeti kurzusok).

Mindezek a folyamatok hozzajarulnak ahhoz, hogy az iskola szervesebben k6tddjon kdzvetlen
kornyezetéhez, érzékelje a képzésekkel kapcsolatos tartalmi €s metodikai igényeket. A
hatékony megfelelés érdekében az "élelmes" iskolak kozvetlen, €16 és folyamatos kapcsolatot
tartanak fenn mind "horizontalisan" (azaz a sajat kdzvetlen kdrnyezet, régié szakmai-politikai
¢s gazdasagi referenciat képviseld intézményeivel), mind pedig "vertikalisan" a
szakigazgatasi intézményekkel, az orszdgos szakmai tanacsadé intézményekkel, a nemzeti €s
nemzetk6zi palyazati rendszereket mitkddtetd szervezetekkel. Az iskola igy potencidlisan az
adott kornyezet meghatarozé kulturalis bazis-intézményévé valhat, vagy egy adott képzési
profilban szolgalhatja az egész régio képzési sziikségleteit, fiiggetlentil attol, hogy {6
feladataként eredetileg melyik korosztaly képzését végezte.

A munkaerdpiac és a szakképzési rendszer kdzotti kapcsolat az atalakuld munkaerdpiaci
igényeknek megfelelden szintén megvaltozott. Mind az iskolarendszer(i, mind az
iskolarendszeren kiviili képzési rendszernek egyarant célja, hogy lehetévé tegye a
munkaerdpiaci igényeknek megfeleld, a gyors valtozasokhoz rugalmasan alkalmazkodni
képes 1) munkaerd kibocsatasat, illetve a meglévé munkaerdallomany képzettségi
struktarajanak megvaltoztatasat.

A szakképzés szintjeinek €s intézményeinek szervezddése is modosult. Az alapvetd
intézmények kozott ott talalhatjuk a négy, illetve 6t évfolyamos szakkdzépiskolat, amely A
Nemzeti alaptanterv, illetve a Szakképzési torvény alapjan 14-16 éves korig altalanos
miiveltséget, a 16-18 esztendds fiataloknak altalanos szakmai orientaciot, a 18 év folottieknek



EDUCATIO 199772

pedig technikus képesitést, illetve egyéb szakképesitést nyujt, valamint felkészit a felséfoku
tovabbtanulasra.

A szakmunkadsképzo altalanos iskolara épiilé haroméves, illetve a kozépiskola IV.
évfolyamanak elvégzése utani egy vagy kétéves kiegészito iskolarendszerti képzés, amely
kvalifikalt, 4llamilag elismert szakmara, munkatevékenység végzésére készit fel, s
szakképesitést, orszagos érvényii bizonyitvany nytjt. Az altalanos iskolara épiild tipus nem ad
befejezett kozépiskolai végzettséget, azaz a kiadott bizonyitvany érettségi vizsga letételére,
fels6foku tovabbtanuldsra nem jogosit.

A hagyomanyos szakiskola az altalanos iskolara épiild egy-harom éves idétartamu képzés. A
kiadott bizonyitvany érettségi vizsga letételére, felséfoku tovabbtanulasra ugyancsak nem
jogosit.

Az 1990-es években 1étrejott specidlis szakiskola az altalanos iskolara épiil6 egy-két éves
képzés, amely a fogyatékos gyermekek, a hatranyos helyzetii fiatalok, a mas iskolabol
lemorzsolddok szamara nytjt szakképzést. A kiadott bizonyitvany érettségi vizsga letételére,
fels6foku tovabbtanuldsra tigyszintén nem jogosit.

Az n. "post-secondary"-képzés — mint fels6foku szakképzési program — jelenleg
szakkozépiskolakhoz vagy felsdoktatdsi intézményekhez kapcsolodik. A képzés erdsen
gyakorlatra orientalt, az Orszadgos Képzési Jegyzék szerint technikus, szaktechnikus,
szakasszisztens munkakorok betoltéséhez alkalmaznak ilyen képzettségii embereket, akik
segitik a fels6fokt végzettségli szakemberek munkajat. A megszerzett ismeretek bizonyos
része felséfoku tovabbtanulas esetén kreditként beszamithatd. A képzési idotartam altalaban
két év (2000-2800 ora). A kotelezd szakmai és valaszthatd szakmai témakorokbdl allo,
moduldrisan épitkezd képzési programok szélesebb szakmai alapozést adnak, és 6nallo
vallalkozo6i magatartasra készitenek fel.

A szakképzések hagyomanyos formaihoz tartoznak a felsofoku intézmények egyetemi,
féiskolai végzettséget add nappali tagozatos szakmai képzési programjai, valamint a felséfokt
intézmények tovabbképzo szintjein folyd un. posztgradualis szakképzések.

A munkaeropiaci képzés intézményei

Munkaerdpiaci képzésen az iskolarendszeren kiviili valamennyi szakmai oktatast, képzést
értjiik. A pontosabb értelmezésre azért van sziikség, mert e kifejezés alatt sokaig kizarolag a
munkanélkiilieket, illetve a munkanélkiiliséggel veszélyeztetetteket érintd képzéseket,
atképzéseket értették. A munkaerdpiaci képzés elsdsorban az egyén munkaerdpiaci

barmely olyan felndttképzéssel foglalkozé szervezet, iskola, oktatasi vallalat, amely
rendelkezik a szakképzési és foglalkoztatasi torvényben meghatarozott feltételekkel.

Az iskolarendszer egyes intézményein beliil szervezodé munkaerdpiaci képzés

Ezeknek a képzéseknek alapvetden az a céljuk, hogy az iskola személyi allomanyanak és
infrastrukturdjanak alkalmazasaval enyhitsenek az iskola kdltségvetési gondjain, illetve
megfeleld professzionalis elfoglaltsagot, mellékjovedelmet biztositsanak a tanaroknak.
Ugyanakkor ezek a képzések az ott tanulok szdmara megteremtik a tovabbi palyaorientacio,
tovabba szakmaszerzés lehetdségét abban az esetben, ha nem folytatjak tanulmanyaikat
fels6foku tanintézményben, illetve ha nem volt sikeres az elhelyezkedésiik. Az iskolak ezeket
a képzéseket al-, vagy fovallalkozoként végzik. Tobb iskola kapcsolodik az adott régidban
miikdddé Regiondlis Munkaerdfejlesztd- és Képzd Kozponthoz. Ebben az esetben az iskola a
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képzéseket a kdzpont bazisiskolajaként — infrastruktira és oktatd biztositdsaval, kihelyezett
részlegként latja el.

Vallalati belso betanito-, valamint tovabbképzések

A véllalatok tobbsége a képzett munkaerd utani igényének kielégitését ma foként nem
képzéssel, hanem az igénynek megfelelé munkaer6 felvételével oldja meg. A képzés — mint
munkaerdfejlesztd eszkdz — inkabb a nagyvallalatokat jellemzi.

A vallalati bels6 képzések célja, hogy mind a munkavallald, mind a munkaadé a
munkaerdpiacon vald versenyképességét megdrizze. A kiilonbozd vallalkozasok dontd
tobbsége elsdsorban tovabbképzés formajaban gondoskodik alkalmazottai képzésérdl. A
kisvallalkozok inkabb eleve olyan munkatarsakat alkalmaznak, akik a munkakoérnek
megfeleld ismeretekkel, képességekkel rendelkeznek. A tovabbképzéssel leginkabb a non-
profit és a szellemi szolgaltatast nyujtok élnek. A vallalkozasok tobbsége tanfolyamra
delegalja munkatarsait. Az egyéb formakat inkabb a nagy- és kozepes méretii vallalkozasok,
illetve a non-profit szervezetek valasztjak (mint példaul 6nképzés, belsd és kiilsé programok,
tréningek, egyéni oktatasi lehetdségek, kiilfoldi tanulmanyutak).

A szervezettséget illetden egyes munkaadok a rendszeres képzést preferaljak. A munkaadok
nagyobb része elvarja, hogy a képzésben résztvevd alkalmazott maga is hozzajaruljon a
képzési koltségekhez.

A belsd képzések tobbségét az aktualis igények motivaljak. A vallalati profilvaltasok kordban
a képzések tobbsége a szervezetfejlesztés, menedzserképzés témaiban zajlott. A felsdszinti
vezetOk kiképzését tobbnyire a kozépszintli vezetdk szdmara szervezett, illetve az egyes
preferalt munkakorokre szabott belsé képzések sora koveti. Tartalmi iranyultsagukat tekintve
ezek a képzések egyrészt a modern vallalat 4ltalanos képességelvarasait tiikrozik (nyelvtudas,
szamitogépkezeldi képességek), masrészt ezek a képzések igen specialisak: az egyes
szabalyozok altal megkovetelt kotelezd képzések (munka-, baleset-, kdrnyezetvédelem), vagy
valamely véllalat adott munkakdreire szabottak, igy sok esetben jelentds mértékben eltérnek
az orszagos szakmai kovetelmények elvarasaitol. A munkaadoknak éppen ezért nem igazan
érdeke a dolgozdk beiskolazasa kiilsé tanfolyamra. Egyrészt idében-térben-tartalomban nem
illeszkednek a specialis elvardsokhoz (az utaztatas id6t vesz el a dolgozotdl, a tartalom
altalanos a konkrét felhasznalési igényekhez képest, a szakmai altalanos ismeretek,
képességek nyujtasa szintén jelentdsen meghosszabbitja a képzésre forditott idot), masrészt a
munkaadonak azért sem érdeke, hogy dolgozodja allami elismertségli kvalifikaciot szerezzen,
mert a képesités megszerzése a kedvezdbb munkaerdpiaci esélyek miatt mobilizalhatja a
munkaerot.

A vallalatok kis része rendelkezik képzéseket szervezd onallo egységgel, sajat képzési
stratégiaval, dontd tobbségében viszont a képzések jelentds része inkabb kampany-jelleggel,
mint tervszeriien szervezddik.

Privatizalt atképz6 intézmények és oktatasi kozpontok

Tobbnyire allamigazgatasi fohatosagok, minisztériumok tovabbképzd intézményeibdl
alakultak olyan oktatasi vallalkozasok, amelyek tradicionalisan rendelkeznek a munkaerdpiaci
szakmai tovabbképzésekhez, képzésekhez sziikséges megfeleld infrastrukturalis, szakmai és
személyi feltételekkel. Az esetek tobbségében képzéseiket orszagos halozatban szervezik.
Szakmai és metodikai stabilitds, hazai és nemzetkozi tendencidkat figyelembevevo,
folyamatos fejlodés €s fejlesztés jellemzi ezeket az intézményeket, ugyanakkor a piaci
verseny kovetkeztében itt is szlikségszerlien bekdvetkezett bizonyos "karcsusitas" (bérelt
termek felmondésa, alkalmazottak elbocsatasa). JelentOs szervezoi és szereploi a
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munkaerdpiaci érdekek alapjan szervez6do szakmai szovetségeknek, kiterjedt kapcsolatuk
van mind hazai, mind nemzetkozi téren. Az Gjonnan alakult cégekkel szemben eldnyt
¢lveznek az infrastrukturalisan igényesebb képzések terén.

Ujonnan alapitott oktatisszervezé- és képzo cégek

A képzési igények kielégitésére a munkaerdpiaci képzések szervezésére nemcsak képzési
tapasztalattal, multtal rendelkezd cégek vallalkoztak, hanem olyan szervezdkészséggel és
kapcsolatokkal rendelkez6 egyének is, akik a piaci sziikségletek jelentkezése alapjan az
aktualis igényeknek képesek megfelelni. Természetesen ezek az intézmények inkabb a
szervezd funkciot vallaljak, és nem rendelkeznek sajatos, specialis szakmai profillal.
Hatranyuk a tradicio-hidny, valamint a kevés referencia a szakképzést illetden; referencidjukat
els6sorban a szerzddtetett tanarok hordozzék. Elényiik, hogy mindig rugalmasan tudnak
igazodni a piac aktudlis igényeihez, nem koti meg keziiket a specidlis szakiranyok igényelte
infrastruktura, s nem kell folyamatosan csak az adott teriileten jartas szakembereket
foglalkoztatniuk.

Regionalis Munkaeroéfejleszto és Képzo Kozpontok

Az éllam altal a Vilagbank tamogatasaval 1étrehozott kilenc kézpont (Miskolc,
Székesfehérvar, Békéscsaba, Kecskemét, Debrecen, Nyiregyhaza, Pécs, Szombathely,
Budapest) tobb szempontbol is multifunkcionalis. Képzést, atképzést, tovabbképzést
szolgaltatnak kiilonboz6 szinteken: alapképzés, alap-, kozép- és felséfoku kvalifikdcios
szakképzés, kiegészitd szakképzés, mindségi szakképzés (gazdasagi szerkezet-atalakitast, az
ipari struktarat tdimogato 0j technologiak bevezetése a képzésbe). A szakképzés — specidlis,
kiegészitd, eurokvalifikacids — szinte minden olyan iranyultsagot lefed, amely az adott teriilet
munkaerdpiaci sziikségletének megfelel. A specialis képességfejlesztd képzések szolgaltatasai
a kovetkezok: nyelv, szamitastechnika, vallalkozasi ismeretek, munkaerdpiaci képességek,
illetve kiegészitd képzésként az iskolarendszertli oktatas szdmara hasonl6 targyu képzések
nyujtasa. Sok kdzpont vallal iskolarendszerti képzéseket is. A munkaaddk szdmara belso
fejlesztd, illetve preventiv atképzéseket vallalnak, s vizsgacentrumként mitkddnek mas képzo
intézmények szdmara. Mindezek mellett a kzpontok tevékenysége magaba foglalja a
munkaerdpiaci képzésekhez kapcsolddo egyéb szakmai szolgaltatasokat is: igény szerint
egészségligyi, pszichologiai alkalmassagi vizsgalat, palyakorrekcids, palyaorientacios,
karrier-tanacsadas, életvezetési szaktanacsadas; elozetes tudasszintmérés; felzarkoztatas;
tanulasi technikakra, vizsgastratégiakra torténd felkészités; allaskeresési technikak tréningje;
munkavallaloi ismeretek, munkahely keresési tanacsadas; a képzés eredményességét, az
elhelyezkedés mértékét nyomonkdvetd vizsgalatok. A kézpontok miikodésében nagy
jelentdsége van a mddszertani fejlesztd tevékenységnek.

Felsofoku oktatasi intézmények

Ma mar egyre gyakoribb, hogy a felséfoku képzést nyjtéd tanintézmények az érettségit kovetd
alapképzés, illetve a diplomaszerzést kovetd posztgradualis képzés mellett onkoltséges
formaban felvallalnak tanfolyamszerti, de allami elismertségli kvalifikaciot, szakképesitést
nem nyujté munkaerdpiaci képzéseket.
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Alapitvany-jellegii intézmények

Ezeket a szervezeteket részben a felsGoktatasi intézmények, kutatdintézetek munkatarsai
hozzak 1étre kis méretli képzési vagy képzésszervezési vallalkozasként, melyekben altalaban
mellékallasban végzett képzési tevékenységiiket mas szakmai tevékenységgel kombinaljak.
Miikodésiiket megkonnyiti, hogy vallalkozasukhoz a fels6foku tanintézmény infrastruktiarajat
hasznaljak fel.

Egy-egy szakmai profil képzésére alakult vallalkozas

Régota miikodo vagy 1j keletli intézmények, amelyek egy-egy specialis szakmai képzésre
vallalkoznak infrastruktirdjuk, illetve a rendelkezésre all6 human szakértelem révén.

Egy résziik korabbi allami nagyvallalatok sajat oktatasi kdzpontjabol szervezddott onalld
képzési vallalkozassa, miutan a vallalat a gazdasagi fennmaradas érdekében vallalkozasra
kényszeriilt. Ezeknek az oktatokdzpontoknak altaldban nincs orszagos haldzatuk, viszont a
korabbi anyavallalat az altaluk kinalt képzést vasarolja meg. Gyakori a gyarto cég mellett
szervez0do oktatokdzpont, amely a cég altal forgalmazott termék betanitasabol alakult a
specifikalt képzés 6nallo intézményévé.

Nemzetkozi projektet honosito vallalkozasok

Nemzetkozi cégek leginkabb a menedzser-, valamint gazdasagi képzések teriiletén
honosodtak meg, de ma mar érzékelhetd a jelenlétiik a nyelvoktatas és az informatika
teriiletén is. A hatékony tavoktatasi tananyagokat is ilyen intézményeknél talaljuk. Elonyiik,
hogy az oktatott tartalmakat nemzetkozileg elismert anyagokkal, modszerekkel tanitjak,
hatranyuk, hogy nem rendelkeznek hazai allami elismertséggel.

A képzés modszerei

Konnyt belatni, hogy a képzést érintd valtozasok nem mehetnek végbe a képzési modszerek,
tanulési-tanitasi technikak radikalis valtoztatasa nélkiil. A motivacid erdsitése és a tényleges
eredmény elérése érdekében a munka vilagadhoz kot6do, csaladi gondokkal terhelt felndttek
képzésére korlatozodd munkaerdpiaci képzések esetében mind az oktatdk, mind a tanuldk
szemléletét, tanulasi-tanitasi gyakorlatat fejleszteni sziikséges.

A munkaerdpiaci képzési modellben az oktatd adaptacios, prezentacios, kommunikacios
képességekkel felvértezetten az adott szakma elismert szakértdje (instruktor). Mind a
Regionalis Munkaeréfejlesztd és Képzd Kozpontokban, mind a képzési vallalkozasoknal
fontosabb az oktatok gyakorlati tapasztalata, mint pedagogiai képesitésiik. A szakoktatok a
sziikséges kommunikécios, mdédszertani képességeket, technikékat belsd képzések keretében,
vagy posztgradualis felséfoku képzésként sajatitjak el. A képzd cég €s az instruktor részérdl a
hallgatohoz valo viszonyt a szolgaltatoi feleldsség hatdrozza meg. A képzés felhasznaldinak
elsérendii érdeke, hogy minél kevesebb 1d6-, energia- €s koltség-raforditassal optimalis tudast
kapjanak — ez az alkalmazott képzési modszerek oldalardl a kovetkezoket jelenti:

e amodularis (kreditalhat6) képzés alkalmazasaval csak azokat a képzési elemeket
nyujtani, melyre a hallgatonak éppen aktudlisan szliksége van,;

o aképzés alapvetden gyakorlat (kompetenciaorientalt), 6nalld vagy iranyitott
tevékenység kozben torténik, munkatapasztalaton alapul, az oktato alapvetden a
tanulas-iranyitd konzulens szerepét tolti be;
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o aképzés kiscsoportokban torténik és az aktivizalo, gyakorlo technikék, feladatok
mellett intenziven €pit a kooperacios eljarasokra;

e aképzés tananyaga informaciohordozok szempontjabol differencialt, tobbcesatornas
(nyomtatott, nem nyomtatott stb.), és ezzel az egyes hallgatdk kiilonb6zd tanulési
stilusdhoz alkalmazkodik;

e aképzés hangsulyosan épit a modern prezentdcios technikékra. (Egyéni tanulésra
alkalmasan bontott, adaptiv, 6nellenérzési-onkorrekcios elemeket tartalmazo
tananyagokkal, tavoktatassal a térbeli problémak feloldasara.)

A munkaerdpiaci képzések modszertana a hatékonysag iranti igények miatt dsszetett és
ellentmondasos képet mutat. A profitorientalt, a piaci igényekre rugalmasan reagalni kivand
vallalkozasok tobbsége a mddszertani kérdéseket masodrendii problémaként kezeli. A divatos
témakra felkért gyakorlati szakemberek ritkan rendelkeznek a felndttképzés pedagogiai
rutinjaval, azaz a résztvevok informaciééhségét a hagyomanyos eléadoi modszerekkel elégitik
ki (sok szaz f6s hallgatosag, eldadas minimalis szemléltetéssel, alapvetden ismeretkdzlo
tananyag stb.). A felndttként képzésbe keriil hallgato az "iskolaban" leképezi a hagyoményos,
ifjakori tanulési szokasokat, sajat és tanaraval szembeni szerepelvarasai is ezekhez kotddnek.
A felndttkor adottsdgaihoz illeszkedd metodikak szdmara is ujdonsagként, furcsasagként
jelentkeznek, azaz érvényesitésiikhoz le kell épiteni a mar kialakult ifjukori tanulasi
szokasrendszert. Az oktatd intézmények tobbségében a hagyomanyos tantermi, tanmuhelyi
berendezéssel taldlkozunk. Az 6néllo infrastruktiraval rendelkezd intézmények torekednek az
oktatdeszk6zok szakszeriien telepitett alkalmazasara, de még nevesebb intézmények esetében
is el6fordul, hogy bar rendelkeznek ezekkel, az alkalmazas mégis fizikai nehézségekbe
iitkozik (kiilon szervezést igényel a terembe telepités, az eléado jaratlansaga miatt tartézkodik
az alkalmazastol). Ugyanakkor figyelemreméltdak a véllalkozasi szféraban megfigyelhetd
tendenciak: 30 6 alatti tanulécsoportok, a nyelv és a szdmitastechnika esetében osztott
csoport (maximum 16 f6), egy gép-egy tanuld tendencia, a termek nyitott kommunikaciot
lehetové tevo berendezése stb. A magan képzdintézmények tobbsége a valasztott képzési
profilban sajat fejlesztésii taneszkozokkel is rendelkezik. Ezeket éppligy forgalmazzak, mint a
képzést: egyes képzOk nyilvanos terjesztési csatornakat, bolthalozatot alkalmaznak, masok
sajat boltot miikddtetnek, ismét masok kizarolag sajat képzéseikhez csatoljak az ujabbakat.

A képzési piacon az allamilag tdmogatott szakmai kvalifikacio megszerzése az egyik 1ényeges
mozzanat. A képzéseket ennek garantilasaval szervezik. A képzdintézményt mar az is
mindsiti, ha rendelkezik a vizsgaszervezés jogaval (enélkiil az esetek tobbségében nem
nyerheti el a Munkaiigyi Kézpont timogatasat). A legkvalifikaltabb intézmények, amelyek
hagyomanyaiknal és személyi-infrastrukturalis stabilitasuknal fogva a piac referencia
intézményei, egy-egy szakma vizsgakodzpontjaiként miikodhetnek. A vizsgakozpont
kotelessége adott szakteriilet tananyagainak, ellendrzési-értékelési rendszerének folyamatos
fejlesztése, és ezek felhasznalokhoz torténd eljuttatasa. Az allam 4ltal fenntartott szakképzd
iskolak és Regionalis Munkaerdfejleszto és Képzo Kozpontok a Szakképzési térvény
értelmében minden altaluk oktatott szakmaban vizsgakdzpontként miikodhetnek.

Az éllam altal tobbféle forras bevonasaval (Vilagbank, PHARE) tdmogatott fejlesztések

crer

néhany példat.

o Eurodpai (angol, ir, német, francia) modellek szolgaltattak alapot a szakképzés
atstrukturalasahoz, az iskolarendszerti és az iskolarendszeren kiviili szakképzés
atjarhatosaganak megteremtéséhez. Ez a valtoztatas — példdul a Leonardo-program
keretében — ad lehetdséget a tovabbi nemzetkozi egylittmiikodéshez. A fejlesztési
folyamatban az infrastrukturalis tamogatason tal az egyes szakmacsoportokon beliil
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komoly tantargyi-szakmai fejlesztéseket is elinditottak. Mindez egyfitt jart kiilfoldi
tanulmanyutakkal, a tanarok pedagdgiai szemléletének fejlesztésével, hazai és
nemzetkozi iskolakozi kapcsolatok kiépitésével.

e A regiondlis képzdkdzpontok haldzata ir és kanadai modell adaptacidja révén jott 1étre.
A modellként szolgalo kiilfoldi intézmények részben a munkaiigyi szervezethez,
részben foiskoldkhoz kapcsolodnak. Az ir modell az 4llam 4ltal elismert, szigoru
szakmai kdvetelményeket megjelenité képzéseket kindlja a lazdn a munkaiigyi
szervezethez kapcsolt, de piaci érdekeltséget is képviseld képzdkdzpontokban. A
kanadai modellben a féiskolék orszagos szakképzési halozat keretében kinaljak az
egyéni és munkaerdpiaci igényekhez rugalmasan alkalmazkodo kompetencia-alapa,
modulrendszerti képzéseiket, s az elvégzett modulok kreditalasi lehetdséget
biztositanak.

e A francia és a kanadai munkaiigyi szervezet adott mintat a munkanélkiiliek szamara
nyujtandé human szolgaltatasok (job-klub, alldskeresd technikak, egyéni
hazai telepitéséhez, szervezéséhez.

o Németorszagi, svajci, francia, olasz modellek szolgaltak alapul a tartos
munkanélkiiliek, illetve a tobbszordsen hatranyos helyzetiiek szdmara kialakitott
szakképzési rendszerhez. Ezekben az intézményekben a munkdra és gyakran 6nallo
vallalkozasokra épiil6 "termeldiskoldk" a munka eredményessége révén sikerélményt
nyUjtanak a hatranyos helyzetl fiataloknak, ¢s igy vezetik el 6ket a rendszerességet,
onfegyelmet igényl6 munka vilagaba.

e Szintén németorszagi modell alapjan kezdédtek meg a megvaltozott
munkaképességlick szamara inditott rehabilitacids képzések, atképzések, illetve az
ezek honositasaval kapcsolatos fejlesztések.

o Osztrak, belga, német ¢és kanadai modellek kozvetitették a termelés, illetve az irodai

o Amerikai projekt tette lehetévé a vallalatok altal igényelt, elhelyezkedési lehetdséghez
kapcsolt, de allamilag elismert végzettséget nem nyjtd gyors betanitd (quick start)
képzés honositéasat.

e Svijci, ir, belga strukturdk adnak mintat a képzési szolgaltatast végzd intézmények
mindségbiztositasi rendszerének megalkotasahoz.

A munkaerdpiaci képzések allami rendszerében honositott, a képzések metodikajat célzo
nemzetkozi projektek (DACUM, azaz a kompetencia-alapti munkakorfejlesztés,
kompetenciamérleg, Quick Start, gyakorloiroda) altalanos elterjesztése tobb oldalrol
nehézségekbe iitkdzik. A honositas még kisérleti jellegli, tehat a mas intézményeknek valo
atadas emiatt is akadalyozott (példaul kevés a szakember). A magyar munkatigyi, illetve
munkaerdpiaci képzési rendszer — az allami biirokracia — sok esetben a szabalyzok merevsége
miatt fékezi a rugalmas alkalmazkodast célzo képzési kultura honi elterjesztését.

A magyar vallalati, vagy szakmai kultira még nem érlelte ki a sajat racionalis miikodéséhez
sziikséges elemeket (a szakma kompetencialapt elemzése, munkakorok meghatarozésa).
Specialis teriiletnek tekinthetd a Regionalis Munkaeréfejlesztd és Képzd Kozpontok
modszertani kultiraja. Miutan ezeket az intézményeket az allam vildgbanki timogatasbol, a
korszerti munkaerdpiaci képzési elvek figyelembevételével hozta 1étre, ezért meghatarozo
lehet az azokban intézményesen megjelenitett képzési kultara. Az intézmények
infrastrukturdja a technikai felszereltségre vonatkozo, csticstechnoldgiai normaknak
megfeleld, nemzetkdzi tenderek meghirdetése alapjan épiilt ki. A rendelkezésre allo
taneszkozok: a technikai felszereltségen tilmenden korszerli prezentacios eszkdzok (telepitett
irasvetitok, videok, televizio, flipchart, LCD kivetitd, video kivetitd). A modularis képzés
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sajatossagaként a képzo kozpontokban tobb szaz szakiranyban sajat fejlesztésii
modulfiizeteket taldlunk, melyekhez segédanyagok, segédletek kapcsolddnak. A tananyagok a
képzo kozpontok haldézatdban ingyenesen terjeszthetok és felhasznalhatok. (A
keépzokdzpontok képzéseirdl és az ott késziilt tananyagokrdl a Nemzeti Szakképzési Intézet
adatbazisabol tudhaté meg bévebb informacid).

A képzdkozpontok képzéseinek andragdgiai motivaltsagu jellemzdi: modulrendszerii, azaz a
modulok be-, illetve kimeneti szintjei meghatarozottak; a modularitds miatt a képzésbe vald
be- és kilépés rugalmasan biztositott; a képzések soran torekednek alkalmazkodni a tanulas
egyéni iiteméhez; a képzések valtozo idopontokban indithatok; egyes képzések esetén
lehetdséget adnak az atjarhatosagra, tovabbképzésre; a képzés gyakorlatorientalt,
tevékenységen alapuld, tapasztalatokra épitd; az oktatas a képzésbe keriiltek eldzetes
felkésziiltségéhez igazodik. Amennyiben a jelentkez6 mar rendelkezik szakirdnyu
ismeretekkel, lehetésége van (a sikeres vizsgak letételét kovetden) a tanfolyam roviditett
elvégzésére — az ajanlott minimalis-maximalis 6raszam alapjan.

Minden munkaerdpiaci képzés alapvetden igazodik az allam altal elismert szakképzéseket
magaba foglalo Orszagos Képzési Jegyz¢ék altal meghatarozott, és a szakigazgatasi
kozlonyokben kiadott vizsga-kovetelményekhez. A képzések eredményességét az annak
megfeleld vizsga méri. Az értékelés kidolgozott, megfogalmazott standard iranyelveken,
egységes rendszeren, kiillonbozo képzési tipusok megtervezésére és azok hasznalatara
vonatkoz6 informaciokon alapszik.

A Regiondlis Munkaerdfejlesztd és Képzdé Kozpontokban szervezett modularis munkaerdpiaci
képzésekhez Magyarorszagon tobb olyan személyiségfejlesztd modult honositottak, amelyek
ismerettartalmuk, illetve a fejlesztett képességek révén a tanulok munkaerdpiaci esélyeit
hivatottak novelni (6nismeret, 6nérvényesités, munkaerdpiaci ismeretek, vallalkozasi
ismeretek, tanulastechnikak, stresszkezelés, kommunikacio, karrier-tanacsadas, élet- és
palyatervezés). Ezek a tartalmak ma mar a kozoktatasi rendszerben a Nemzeti alaptanterv
révén lehetdséget kaptak arra, hogy megjelenjenek az iskolarendszerii oktatas keretei kdzott is.
gy a munka vilagéban vald érvényesiilést biztosito képességek kialakitiasa mar "megfelelébb
¢letkorban", 6-18 év kozott preventiv jelleggel is megtorténhet.

Az e képességek kialakitasahoz sziikséges tartalmak, a tananyagfejlesztések €s az oktatdok
képzése eddig elszortan, parhuzamosan folyt kiilonb6z6 allami és tarsadalmi intézményekben,
szervezetekben, hazai és nemzetkozi tAmogatasok, tapasztalatcserék igénybe vételével.

rrrrr

Az elmult évek anarchisztikus piaci mozgasai az igényesebb, €s/vagy "ligyesebb"
intézményeket onkormanyz6 szakmai szervezetek alapitdsara, és ezeken beliil az igényeiknek
megfelelé szakmai értékek és mindségek megfogalmazasara és képviseletére sarkalltak. fgy
jott 1étre a Felnottképzési Vallalkozdsok Kamardja, amely a szakmai kamarak hivatalos
megalakuldsa utan szovetséggé alakult. A szovetség alapszabalya és mindsitd rendszere
rogziti azokat az elveket, elvarasokat, amely a tagszervezetek szerint a korrekt piaci
magatartast jellemzik (a kliensek pontos, korrekt tajékoztatasa a szolgaltatds tartalmarol, a
garantalt kimeneti szintrél, formardl, a képzés idétartamardl, modszerérdl, arardl, mas képzo
cégekkel szembeni korrekt magatartas stb.).

A munkaerdpiacon folyd képzések mindsitése, regisztralasa jelenleg tobb nehézségbe iitkozik.
Az intézményi regisztracid kotelezo jelleggel folyik a Cégbirdsagi bejegyzéseknél, illetve a
most kiépiild kamarai regisztracids rendszeren beliil. Ez 1995-ben indult be, és — mivel a
tagsag "kényszer"-jellegli és a vallalkozasok kevés része nyereséges — igen lassan alakul. igy
az intézményeket teljességében adminisztralni szinte lehetetlen. A kinélatot nyujtok
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tobbségérdl ugyanakkor az dnkéntes szakmai érdek-alapt szervezddésekben, illetve a
megyei/varosi Munkaiigyi Kozpontoknal vezetett nyilvantartasbol kaphatunk képet.

Miutéan a Munkatigyi Kozpontok helyi dontési jogkorben rendelkeznek a Foglalkoztatasi Alap
atképzési tamogatds része felett, igy azon képzd intézményeknek, amelyek ebbdl részesedni
akarnak, kotelez6 a nyilvantartasba vétele. Minden Munkatigyi Kozpont sajat hataskorében
gondoskodik a cég-regisztracio, valamint a timogatandé képzésekre kiirt palyazatok
szempont- és kovetelményrendszerérél. A Munkatigyi Kézpontok arra torekednek, hogy a
palyaztatas sordn kivalasszdk a képz0 szervezetek azon korét, akikkel hosszu tavon akarnak
egylttmiikddni. A kivalasztott képz6 szervezetekkel a Munkaiigyi Kozpontok kapcsolattartasa
folyamatos és rendszeres, melynek sordn ellendrzik a szerzddésben vallaltak megtartésat,
illetve tajékoztatast adnak a képzok szadmara a munkaerdpiac igényeirdl a szervezendo
tanfolyamok korének meghatarozasahoz. A Munkaiigyi Kozpontok a munkaerdpiaci képzést
vagy a képzdintézményben szervezett tanulocsoportok dsszeallitasa alapjan, vagy a képzésben
résztvevd egyének valasztdsaként tdimogatjak. A Munkaiigyi Kozpontok altal elfogadott
képzések részaranya az dsszes tanulolétszamon beliil 25 %-ot tesz ki. A felajanlott és
elfogadott képzések egymashoz viszonyitott ardnya megyénként valtozo, mivel ez dontden a
Az elfogadott képzések altalaban olyan specidlis ismeretek megszerzését biztositjak, amelyek
a felajanlott képzések kozott nem szerepelnek, rendszerint magasabb szintliek azokndl, s az
esetek egy részében a kérelmezod konkrét allasajanlattal rendelkezik, vagy vallalja a rovid
hatariddn beliili (30-60 nap) elhelyezést, illetdleg az elfogadott képzésben résztvevok a
Munkaiigyi Kézponttal megosztva — bar joval kisebb ardnyban — részt vallalnak a képzés
koltségeibdl.

Ma mar egyre tobb munkatigyi kozpont épit a képzd cégek referenciaanyagaira (tobb éves,
bizonyitottan eredményes képzés a palydzott szakteriileten, kamarai mindsités stb.) is.

A fejlodés iranyai

A piaci verseny kovetkeztében a munkaerdpiaci képzointézmények marketing-stratégidja,
orientacidja az alabbi trendekkel jellemezhetd.

Tovabb erdsodik a széleskorii szakmai €s szakigazgatasi formalis és informalis
kapcsolatrendszer kiépitése és folyamatos mitkddtetése horizontalis és vertikalis szinten
egyarant.

A nemzetk6zi akkreditaciok mentén, a nemzetkdzi és hazai piacokon valo hiteles
érvényesiilés érdekében mind az egyes képzési véllalkozasok, mind az érdekeiket képviseld
szovetségek ¢és intézmények egyre szervezettebb strukturakat épitenek ki az intézményi
kvalifikacié megszerzése érdekében.

A fogyasztokdzponta piaci versenyben a mindségi képzések szolgaltatasa egyet jelent a
rugalmas, sokoldalu alkalmazkodéssal a képzés résztvevdjének igényeihez (képzési profil
bovitése €s/vagy valtoztatasa, metodikai kultura fejlesztése, idokedvezmények, szakképzések
specialis modullal valé bdvitése stb.)

A képzés iranti kereslet bovitése, illetve a specialis képzéseket nyujtok tovabbi miikdésének
biztositasa jelentds részben fiigg a koltségesokkentd lehetdségek felkutatasatol (példaul
palyazatok utjan).

SZOLLOSI ZSUZSA
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