ADATBOSEG

SZELL KRISZTIAN

Az adathozzaférés és felhasznalas
nemzetkozi gyakorlatai

z (oktatdsi) adatok mennyiségének napjainkban tapasztalhaté er8teljes ndveke-

dése egyértelmiien felveti a kérdést, hogy kik és milyen célbol haszniljak ezeket

az adatokat, illetve, hogy milyen hozz4férés biztositott a kiildnbdz8 mddszerek-
kel gytijtott adatokhoz. A téma kapcsdn érdemes korbejdrni néhdny olyan orszdg gyakor-
latat, amely egységes adatgyijtési és felhaszndldsi alapelvekre épiild, tobb évtizedre visz-
szatekintd adatkultdrdval rendelkezik. Ennek megfeleléen a tanulmany egy angolszdsz
(Anglia) és egy skandindv (Svédorszdg) kultirkdrbdl szarmazé orszdgban tarja fel a koz-
oktatdsi célu adatgytjtések alapjin el84llé adatbizisokhoz valé hozzaférés és az adatfel-
hasznalas gyakorlatait.

A megfeleld tudomdnyos eljirdsokkal bizonyitott adatokon alapulé déntéshozatal
utébbi évtizedekben tapasztalhaté felértékel6désének egyik legf8bb oka az elszdmoltat-
hatésig er8s6d8 igénye; vagyis a modern kdzigazgatisi gyakorlatban alapvetd kovetel-
ménnyé vilt minden olyan beavatkozds hatdsinak tudomanyos eszkdzdkkel tdrténd vizs-
gilata, amelyre kézpénzeket forditanak. A tendencidt tovibb erdsitette az oktatdsi-ne-
velési rendszer min8ségét, eredményességét és hatékonysdgit célzé legjobb fejlesztések
megtaldldsinak és legjobb megvaldsitisanak (implementicidjinak) igénye, valamint a tu-
doményos médszerek, eszkdzdk folyamatos fejlddése, alkalmazdsuk novekvd térnyerése
is (Haldsz, 2009, 2010a, 2010b). Az adatalapti szemlélet és megkdzelitésmod tehit hang-
stlyos szerepet kapott a nemzetkdzi szakpolitikai diskurzusban, a nemzetkdzi szerveze-
tek (pl. Eurdpai Bizottsig, OECD, ENSZ, Vildgbank) deklaralt céljavé vilt, hogy a tar-
sadalmi jolét ndvelése érdekében segitse a tényeken, adatokon alapulé déntéshozatali kul-
tira elterjedését valamennyi szakpolitika esetében (OECD, 2008).

Ennek megfelel8en tdbb nemzetkdzi program is elindult a tényekre, adatokra alapo-
zott oktatdspolitikai dontéshozatal szemléletének — a korlatok ismeretével egyiitt torté-
nd — széles korti elterjesztésére, a dontéshozok, oktatdsstatisztikusok, oktatdskutatdk és
mids szakteriiletek képvisel8i kdzotti tapasztalatcsere és egyiittmiikodés erdsitésére, va-
lamint az oktatdskutatdsok és az oktatds teriiletén végzett adatgytijeések, hatdsvizsgila-
tok min8ségének javitdsira. Ilyen volt példdul az OECD 2003-ban indulé 6n4lls, Ténye-

* A kutatéds az Oktatasi tdrzsindikdtorok és mérési eredmények alapjan késziil8 indikdtorok rendszerének

tovibbfejlesztése cimit TAMOP 3.1.8.-09/1-2010-0004 projeke keretein beliil zajlott.
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ken alapuls oktatdspolitika-kutatds (Evidence-based Policy Research in Education) elnevezé-
st programja (OECD, 2007), vagy a PISA-vizsgilatok' elinduldsa is, amely el6térbe he-
lyezte a standardizalt mérések eredményeire alapozott elemzések alkalmazasat és alkal-
mazhatdsdgit az oktatdspolitikai dontések sordn. A téma az Eurdpai Unié oktatdspoliti-
kajédnak is fontos elemévé vilt, s8t a hazai oktatdspolitikai ddntéshozdsban is elindult egy
olyan folyamat, mely sordn a kutatdsi, mérési és tudomanyos adatokra torténd hivatkozas
(lasd példaul az Orszdgos kompetenciamérések jogszabdlyi szinten is garantalt alkalma-
z4sat) valamiféle normdavé kezd vélni.

Idedlis esetben a felmeriils oktatasi-, tirsadalmi-, illetve gazdasdgi igények, valamint
a fejlesztési teriiletek feltérképezésekor, a beavatkozdsok sziikségességének igazoldsa-
kor és végrehajtisakor a dontéshozok adminisztrativ és statisztikai adatokra, tudomd-
nyos kutatdsi eredményekre (is) tdimaszkodnak. Természetesen az adatok szakpolitikai
céla felhasznaldsa mellett szamos mas cél is kdrvonalazédik, az adatok, kutatisi ered-
mények altal kozelebb juthatunk péld4ul az oktatési jelenségek, a teljes oktat4si rendszer
megismeréséhez, megértéséhez is. Ugyanakkor azt is ldtni kell, hogy a valésigban sz4-
mos korl4t, akadilyozé tényezd befolydsolja az adatokhoz vald hozzaférést, az adatok ké-
s6bbi felhasznaldsdt, felhasznalhatésdgie. Az adatgy(jtés céljai, az adat-eldéllitds mod-
szerei, a kutatdi, statisztikai, informatikai és (szak)politikai elképzelések, megkozelité-
sek, érdekek eltérései, a gyakorlati megvaldsitds nehézségei, az adatbiztonsigi és adatvé-
delmi szempontok, az adatok szerepének és korldtainak nem kell8 ismerete mind-mind
olyan tényezdk, amelyek hatdssal vannak az adathozzaférésre és az adatok felhasznaldsé-
ra is. Egyetértve Veroszta Zsuzsanna (2011) megallapitdsdval, mindebbdl az is kévetke-
zik, hogy az adatok nem tekinthet8ek mindentdl fiiggetlen, objektiv tényeknek, mar csak
az adatok keletkezését befolydsol6 eltérd szakmai, médszertani, személetbeli, stb. eldfel-
tételek, megkozelitések, valamint a létrejote adatok t5bbféle médon torténd interpretal-
hatésiga miatt sem. Hozzdtéve, hogy barmilyen érdek- és értékrendszer mentén is valé-
sul meg az adatgytijtés és az adatok interpretildsa, az adatok felhaszndldsa szempontji-
bél a legalapvetdbb kritérium a gytjtdtt adatok mindsége, hiszen adatokon alapulé bar-
milyen (kutatdi, indik4torfejlesztési, szakpolitikai stb.) déntés megsziiletéséhez elsésor-
ban megbizhaté és érvényes adatokra van sziikség, Az adatmindségi problémak egyértel-
mien hibis dontésekhez, hibis kovetkeztetések levonasihoz vezethetnek.

A keletkezd oktatdsi adatok lehet8séget adnak olyan oktatdsi indik4torok kialakits-
sara, amelyeket az oktatdspolitika 4ltal befolydsolhaté teriiletekre fejlesztenek ki azzal a
céllal, hogy figyelemmel kisérjék egy kivalasztott oktatdsi jelenség alakuldsit, egy kitd-
zdtt oktatdspolitikai cél elérését, vagy akdr a teljes oktatdsi rendszer miikodését. Az okta-
tasi indikatorok lehetnek egyszerii statisztikai adatok, vagy tobb statisztikai adatbdl el§-
allitott jelz8sz4dmok is (T6t, 2004). Az indikdtorok segitik az adatok, szdmok tengerében
tdrténd eligazodast, és normativ jelleggel 3sszegzik — s ezdltal egyszeriisitik is — egy jelen-
ség legfontosabb jellemz38it, médot adva a kiildnféle szemponti (térbeli, id&beli, csoport-
beli stb.) 6sszehasonlitdsokra is (Havasi, 2007).

Az indik4torfejlesztési folyamat sordn a mar gy(jeote, illetve a késdbbiekben éppen
ezért gyljedte (statisztikai) adatokbdl vilasztjik, illetve alakitjak ki azokat a mutatdszd-
mokat, amelyek alkalmasak lehetnek egy adott oktatdspolitikai cél elérésének nyomon

! Programme for International Students Assessment, az OECD tanuldi teljesitmények nemzetkdzi értékelésé-

nek programja.
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kovetésére. A szakmailag megalapozott adatgytijtések, valamint az azokra épiil8 indik4-
torfejlesztési és szakpolitika-alkotdsi folyamat elejét veheti annak, hogy a politikai célok
és érdekek aldtdmasztdsira a legkdnnyebben elérhets, és sokszor szakmai megfontold-
soktdl mentes adatokat hasznaljanak fel. Ugyanakkor a kiilsnb6z8 nemzeti és nemzetks-
zi (gazdasdgi, politikai, stb.) érdekek bizonyos értelemben és mértékig erdsithetik is ezt
a folyamatot, hiszen a kiilénb6z8 érdekek a kittizdtt oktatdspolitikai célokat is befolyd-
solhatjak. Az egyes orszdgokban megvalésulé kdzoktatdsi adatgytjtések és a biztositott
adathozzaférések megismerése, megértése szempontjibél rendkiviil fontos, hogy az indi-
katorok nem pusztdn leird jellegtiek, hanem olyan mutatészamok, amelyeket egy megha-
tirozott szempont- és normarendszer szerint vilasztanak ki, illetve értelmeznek. Hozz4-
téve, hogy alegtdbb esetben a gytijestt oktatdsi adatok kdrét is ezen nemzeti és/vagy nem-
zetkdzi szempont-, érték- és érdekrendszer mentén hatirozzak meg.

A nemzeti adatgy(ijtési rendszerekre a legnagyobb hatdst hirom nemzetkdzi szerve-
zet, az Eurdpai Bizottsdg, az OECD és az UNESCO, valamint az 4ltaluk 1994-t8l be-
vezetett egységes — az unids orszdgok szdmdra kdtelezd érvényti — éves kdzos adatgyij-
tés, az UOE-adatgyijtés gyakorolja. Az indikdtorfejlesztések terén is jelentds ezen nem-
zetkdzi szervezetek hatdsa. Az OECD az INES (Indicators of Education Systems) prog-
ram keretein beliil, a tagdllamok szakért8ibél 4116 munkacsoport (INES Working Party)
és annak két specidlis szakért8i halézata (NESLI és LSO) kézremiikddésével, megha-
tarozott keretrendszer mentén fejleszt oktatédsi indik4torokat. Ezek az indikdtorfejlesz-
tések és a mogottiik 1év8 adatgydtijtések (ide értve a PISA, TALIS,? PIAAC? felmérése-
ket is) jelent8sen befolyasoljik a tagorszdgok oktataspolitikai folyamatait (Haldsz, 2014;
Kdddrné, 2004; OECD, 2014). Az Eurépai Unié indikdtormodellje — melyet az Eurépai
Bizottsig Indikitor Allandé Munkacsoportja (SGIB: Standing Committee of Indicators
and Benchmarks) koordinal — nagymértékben timaszkodik az OECD adat- és indikator-
fejlesztési tevékenységére. Lényeges kiilonbség azonban, hogy mig az OECD tulajdon-
képpen tanicsadd jelleggel — ugyanakkor rendkiviil meghatirozé oktatdspolitikai, irdny-
mutatdsi és az esetek tobbségében érdekvezérelt szerepkdrrel — végzi tevékenységét, ad-
dig az Eurdpai Unid komoly és egzakt oktataspolitikai célértékeket, monitoringrendszert
és tdmogataspolitikdt rendel az oktatdsi indikdtorrendszeréhez. Ez4ltal olyan témaks-
18k is bekeriilnek a nemzeti oktatdspolitikdkba, amelyeket 1ényegében az Eurépai Unié
tematizal, annak ellenére, hogy az oktatis teriilete, az oktatdsi és képzési rendszer jelen-
leg nemzeti hatdskdrbe tartozik az Uniéban. Mindez azt is jelenti, hogy ezek a kiemelt
témakordk sok esetben addig, amig az Uniéban célkittizéssé és finansziroz4si alappd nem
valtak, fel sem meriiltek és nem is épiiltek be szervesen bizonyos nemzetek oktatdspoli-
tikdjiba. Lisd példdul a korai iskolaelhagyas kérdéskdrét, amellyel a magyar oktatdspoli-
tika legf8képpen az uniés elvdrdsok miatt foglalkozik, és tobbnyire akkor is csak ad hoc
jelleggel és nem is kell8képpen fékusz4ltan, vagyis a célzott finansziroz4s kévetkeztében
mds, csak nagyon kdzvetve kapcsolddé témaksrak (pl. iskoldk digitalizdldsa) megoldasat
is az intézkedéscsomagokba épitve.

A tanulményban arra keressiik a valaszt, hogy a vizsgilt nemzeti adatrendszerek (1)
milyen célbél gytijtenek adatokat és fejlesztenek indik4torokat, (2) a célok elérése érdeké-

2 Teaching and Learning International Survey, az OECD ciklusonkénti nemzetkozi tandrvizsgélata,

3 Programme for the International Assessment of Adult Competencies, az OECD felnd8ttek képességeinek és
kompetencidinak felmérésére irdnyulé programja.
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ben milyen szint{i és tartalmu adatokat gy(jtenek, valamint (3) milyen hozzéférést biz-
tositanak az egyes szereplSknek az adatrendszerek hittéradatbazisaihoz. A vizsgilathoz
hasznos segitséget nytjtottak az OECD indikatorfejlesztéseit feliigyel§ szakértdi mun-
kacsoport (INES Working Party) 4ltalunk vizsgalt tagéllamaibol delegilt tagjai, valamint
az Eurydice hilézat nemzeti iroddinak munkatdrsai. Természetesen a gyjtdtt oktatdsi
adatok kore és az adatok elérhetdsége, felhasznildsa nem vélaszthatd el a vizsgalt orszd-
gok oktatdsi rendszerétdl, szerkezeti sajdtossdgaitdl, valamint az adatgytijtés és adatszol-
géltatds intézményi hitterétdl, ezek ismerete nélkiil nehezen értelmezhetd és elemezhetd
az adathozzaférés gyakorlata. Ennek ellenére mindezek részletes ismertetésétdl terjedel-
mi korldtok miatt eltekintiink, azonban alapvetd forrdsként ajanljuk az Eurydice nemze-
ti oktatdsi rendszereket részletesen leiré honlapjit.*

Anglia

Az angol kozoktatasi rendszer egyik f8 sajitossdga, hogy a kiildnbdzd oktatdsi szolgdl-
tatdsok nagymértékben decentraliziltak, vagyis minden iskola nagyfoku 6néllésigot él-
vez, sajit maga felel8s a kltségvetéséért és a személyi dontésekért. Az oktatds gyakorlati
megvaldsitdsa terén a helyi 5Snkormanyzatokra/helyhatésigokra, a civil szervezetekre, az
egyhdzakra és az egyes iskoldk irdnyité testiileteire is felel8sség hdrul. Anglidban minden
(allami és magan) iskoldnak regisztrilnia kell az Oktat4si Minisztériumnal (Department
for Education), igy minden iskola tevékenységét rendszeresen ellendrzik, mely ellendt-
zéseket fiiggetlen, parlament 4ltal feliigyelt tanfeliigyeleti hivatal (Office for Standards in
Education, Children’s Services and Skills) végzi el. A legtdbb iskola 4llamilag finansziro-
zott, igy az adatgydijtési gyakorlat feltérképezésekor elsésorban az allami iskoldk adat-
szolgéltatdsi kdtelezettségét vessziik alapul.

Anglidban fejlett adatgytijtési rendszer miikodik, melynek egyik nagy elénye, hogy
szinte minden lényeges inform4cié egyéni szinten 4ll rendelkezésre a tanulékrol. Az ok-
tatdsi célt adatgyijtések és adatfejlesztések deklardltan tbb célt is szolgalnak, amelyek
koziil kiemelendd a taniigyigazgatdsi szempontok érvényesitése és a koltségvetés terve-
zése, ugyanakkor egyre erdsebb stllyal jelenik meg a szakpolitika-elemzési, illetve okta-
taskutatdsi céla felhaszndlds, valamint az oktatdsi rendszer és szerepl8inek (tanuldk, ta-
narok, iskoldk) értékelése, amely alapot ad a szakpolitikai és iskolai szint(i fejlesztések-
re is (1. tabldzat).

4 Elérhet6: https:/webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Countries
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1. tdblazat: Az oktatdsi adatok gytijtésének és fejlesztésének céljai Anglidban

Oktatasi rendszer iranyitasa, szervezése (orszagos szintil taniigyigazgatas)

Koltségvetés tervezése

Szakpolitika-fejlesztés és szakpolitika-elemzés

Iskolafejlesztés

Oktataskutatas (alapvetd problémak megismerése, megértése)

Diakok értékelése

Tanarok értékelése

Iskolak értékelése

NN ENENEN RN RN ENEN

Teljes oktatasi rendszer értékelése

Anglidban a kdzoktatdsi célt adatgytijtéseket és adatfejlesztéseket az Oktatdsi Mi-
nisztérium feliigyeli, vagyis a kiilénb6z8 oktatdsi célu adatbazisok — amelyek alapjin a
nemzeti és a nemzetkdzi oktatdsi célt adatszolgéltatisok is térténnek — adatgazddja és
fejlesztdje az oktatdsért felelds szaktdrca. Ugyanakkor a minisztérium tevékenységét kii-
16nb6z8 tigyndkségek, végrehajtd szervezetek és kdzszolgélati testiiletek is segitik, mint
példul az Oktatdsfinanszirozisi Ugynékség (Education Funding Agency), a Standardok
és Tesztelések Ugynéksége (Standards and Testing Agency), a Tanitds és Vezetés Nemze-
ti Intézete (National College for Teaching and Leadership) vagy a Képzési és Vizsgaszabi-
lyozasi Hivatal (Office of Qualifications and Examinations Regulation). Az 4llamilag fenn-
tartott iskolaknak tdrvény dltal eldirt éves, iskolai szint{i adatszolgéltatdsi kdtelezettsége
van (early years census, school census), amely sordn a legfontosabb — péld4ul részvételre, to-
vibbhaladdsra, végzettségre vonatkozé — adatokat tanuléi szintii egyéni adatokbdl &ssze-
sitik valamennyi képzési szinten.®

A tanuléi szint{l egyéni adatokat a Nemzeti Tanuléi Adatbdzis (NPD: National Pupil
Database)® kiildnbz8 moduljai tartalmazzik, amely az adatokat négy szinten tirolja: az
1. szint a legérzékenyebb személyes adatokat, a 2. szint az egyéb, kevésbé érzékeny sze-
mélyes adatokat, a 3. szint az iskolai szint{l adatokat, mig a 4. szint a tanuldk oktat4ssal
kapcsolatos adatait tartalmazza. Az adatbdzis tehit a személyes adatok mellett informd-
ciét nyujt tdbbek kozdtt a teljesitményméréseken elért teszteredményekrdl, elézetes ké-
pesitésekrdl, tanuléi palyardl és el8rehaladdsrél is. A hétrdnyos helyzetre vonatkozdan is
tartalmaz adatot az adatbdzis, melynek alapjat a lakcim szerint kialakitott, halmozottan
hitrényos helyzetet jelz8 index (Indices of Multiple Deprivation) és a téritésmentes isko-
lai étkeztetésben vald részvétel (Free School Meal) adja. Az évfolyamismétldk alakuldsit
viszont nem kdvetik nyomon, habar ehhez az adatb4zisban rendelkezésre 4llnak az ada-
tok. Ennek egyszer(i oka van: az évfolyamismétlés nem jellemz3 az angol oktatdsi rend-
szerre, igy ezt nem is kisérik figyelemmel. Az NPD nem ,csupdn” adatokat, hanem indi-
katorokat is tartalmaz. Példdul a hidnyz4sok szdma mellett a didkok hidnyzdsdnak nyo-

> Megjegyezziik, hogy a maganiskolik is kdtelesek éves iskolai szint{i aggregdlt adatokat szolgaltatni (school-

level annual school census) a legfontosabb informécidkrol (pl. iskola adatai, tulajdonosi hittér, tanulészdm,
tandrlétszdm, kurzusok adatai, tandij).

Az NPD-r8l bdvebb informdcidk érhetdk el a https://www.gov.uk/national-pupil-database-apply-for-a-
data-extract weboldalon.
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mon kovetéséhez egy tn. ,tartds tivollévd mutatdt” (persistent absentee indicator) is beépi-
tettek a rendszerbe, amely a hidnyzasok teljes lehetséges 6raszdmhoz viszonyitott ardnyét
jelzi. Ha ez a mutaté egy adott didkndl eléri a 15%-ot, akkor azt jelzi a didk iskolaja felé.

Az 3llamilag finanszirozott iskoldkban dolgozdk legfontosabb jellemz3it az éves gya-
korisdgt Iskolai Munkaeré-felmérés (SWS: School Workforce Survey)” biztositja. A felmérés
az llami iskoldk tandrairdl, valamint a pedagégusmunkat segitd alkalmazottairdl gytjt
aggregilt adatokat, igy tobbek kdzott az iskola létszdmardl, megiiresedett dlldshelyeirdl,
a betegszabadsigon 1év8k szamdrdl, tovabb4 az iskoldban dolgozdk kordrdl, fizetésérdl,
képesitéseirdl — a kozépfokon oktatdk esetében a tanitott tirgyakrdl, a szakképzettség
megfelel8ségérdl és a tantdrgyankénti draszdmokrdl — nytjt inform4ciot.

Anglidban nagy hagyomanya van a tanuléi teljesitményméréseknek is. Jelenleg az érin-
tett korosztilyokba tartozé didkok mindegyike éves szintl mérési, értékelési programok-
ban vesz részt, évfolyamonként eltérd mérési teriileteken. Fontos jellemz8, hogy a méré-
sekbdl, értékelésekbdl keresztmetszeti és longitudindlis (azaz évenként egyéni szinten
osszekothetd) adatok is eldéllithatdk. A tesztek a tanulék kompetencidinak — igaz, csak
bizonyos képességteriileteken torténd — felmérését célozzik, ezért jellemzden egyéb fel-
vételek (pl. tanuldi, tandri hittérkérddivek) nem térsulnak a mérésekhez. Lényeges elem,
hogy azon iskoldk szdmdra, ahol a minimum szint alatt teljesit8k ardnya egy meghatiro-
zott kiiszdbérték (,floor standards”) ala csSkken, kiemelt szakmai timogatdst biztosita-
nak, majd folyamatosan nyomon kévetik a fejlédésiiket. Amennyiben ennek ellenére sem
javulnak az eredmények, tovabbi beavatkozasokra (pl. az iskolavezetés felfiiggesztésére,
cseréjére, az iskola kiilsd kontrolljinak erdsitésére) keriil sor.

Az angol adatrendszer egyik fontos jellemzdje, hogy a tanuléi adatokat tartalmazé ok-
tatdsi adatbdzisok® 8sszekdthet8k, mely tanuléi szintt adatintegricid lehetdséget ad a tel-
jes tanuldi palya nyomon kovetésére. Igaz, az iskolarendszerbdl kikeriildket mar kevés-
bé képes beazonositani a rendszer, amely elsésorban annak készonhets, hogy a kdzok-
tatdsi intézményeknek nem kotelességiik nyomon kévetni az iskoldbdl — 4ltaldban a tan-
kotelezettségi kor utan — kikeriil8 tanuldkat. A 16-18. év kozétti korosztilyrdl az isko-
lai statisztikai jelentésekbdl, a Munkaerd-felmérésb8l (Labour Force Survey), valamint a
NEET-statisztikdkbol® lehet informélédni. Sé8t, egy 4j, NEET fiatalokrdl sz616 jelen-
tési kdtelezettséget (,NEET scorecards”) is bevezettek, amely eredményjelentést minden
egyes helyhatésdgnak kozzé kell tennie.

Tovabbi fontos jellemz8, hogy Anglidban rendkiviil nagy hangsulyt fektetnek az okta-
tasi szerepl8k és a nyilvanossig tdjékoztatdsdra, az oktatdsi rendszerrel, iskoldkkal kap-
csolatos informdacidk, adatok széles kérti hozzaférhetdségére, elérhetdségére, igy a rend-
szer szertedgazé adatfelhaszndldsra ad lehet8séget az oktatdsirdnyitdk, a dontés-elské-
szitdk, a szakpolitikai elemz8k, a kutatdk és a szélesebb nyilvinossig szdmdra egyardnt.
Az Oktatési Minisztériumon kiviil az iskoldk, a helyi hatésdgok, az egyéb kormanyza-

Az SWS-rél bévebb informicidk érhetdk el a https://www.gov.uk/government/collections/statistics-
school-workforce weboldalon.

Mint példdul a legfontosabb kdzoktatdsi adatokat tartalmazé NPD: National Pupil Database, a tovibb-
képzési adatokat tartalmazd ILR: Individualised Learner Record, vagy a felsSoktatdsi adatokat tartalmazé
HESA: Higher Education Statistics Agency.

A nem foglalkoztatott, oktatdsban vagy képzésben nem részesiild ,NEET"-fiatalok (young people not in
employment, education or training) statisztikdit ldsd: https://www.gov.uk/government/statistics/neet-
statistics-quarterly-brief-january-to-march-2014
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ti szervek és a kutatdsi szervezetek is hozzaférhetnek az adatokhoz, igy tulajdonképpen
minden szervezet (egyén) ndlldan is végezhet szakpolitikai elemzéseket, oktatiskutatd-
sokat.

Az angol oktatasi rendszerben alapvetd elv az iskoldk transzparencidja és elszdmol-
tathatésdga, ami azt is jelenti, hogy jogszabdlyi hittérrel minden olyan adatot biztosita-
nak a nyilvinossig szdmdra, amely ttjin az addfizet8k, az oktatdsi szolgaltatdsokat igény-
be vev8k megismerhetik az iskoldk oktatdssal kapcsolatos adatait, eredményeit, és kvé-
zi nyomdst gyakorolhatnak az iskoldkra (14sd péld4ul a sziilsk iskolavalasztdsi dontése-
it). Ezt szolgalja az is, hogy az 4llamilag finanszirozott iskoldknak a honlapjukon kétele-
z8en publikilniuk kell az iskola legfontosabb adatait, elérhet8ségeit, felvételi szabélyza-
tat, tanfeliigyeleti jelentéseit, tantervét, valamint az egyes timogatdsokhoz tdrténd hoz-
z4férés eljirdsait. A tanuléi teljesitménymérések, vizsgik eredményeirdl nemzeti szintdl
jelentések késziilnek, tovabba az eredményekrdl mind az iskoldk, mind a tanuldk (és szii-
leik) visszajelzést, tdjékoztatast kapnak, st az iskoldk kotelesek kozzé tenni az iskolai
szinten aggregalt mérési eredményeiket és a minimum szint alatt teljesitd didkjaik ard-
nyat. Amennyiben a sziil8k igénylik, akkor az iskolak kételesek mindezeket az informd-
ciékat nyomtatott formdban is a sziil8k rendelkezésére bocsitani. Ugyanakkor érdemes
megemliteni, hogy 4ltaldban a kézéposztalybeli sziil8k a leginforméltabbak, amely oda
vezet, hogy gyermekeiket a legjobb iskolakba iratjik be, felerdsitve ezzel az iskoldk ko-
zdtti kiilonbségeket.

Anglidban az oktatdsi adatrendszer tehat figyelemreméltéan nyitott, az Oktatdsi Mi-
nisztérium honlapjin'® (illetve a kapcsol6dé linkeken) az adatgytijeésekrdl, adatbazisok-
16l, a biztositott szolgaltatdsokrol, kutatdsokrél, valamint a kiilsnb6z8 statisztikakrél,
statisztikai kiadvanyokrdl, gytjteményekrdl részletes tijékoztatds, informacid all rendel-
kezésre, jol strukturalt, kezelhetd és kereshetd formaban.!* A statisztikdkban lehetdség
van elére definidlt, illetve az érdekl3ds aleal el3allitott interakteiv adatlekérdezésekre is.
Osszességében ingyen elérhetdek a legkiilonbozébb okratisi teriileteket és témékat lefe-
d8 nemzeti, helyhatésigi és iskolai (képzési) szintfi statisztikik. Igy példaul mindenki
szdmdara hozziférhetdek az iskoldk teljesitménymutatéi (pl. Ssszesitett mérési eredmé-
nyei, oktatasi jellemzdi, kiemelt tanuldi és tandri adatai), a tanfeliigyeleti jelentések, vagy
az Osszes iskola elérhet8ségét és legfontosabb adatait, jellemzdit tartalmazdé Edubase’
adatbdzis is. S8t, az NPD vagy a teljesitménymérések anonimizalt tanuléi adatai kutatdsi,
elemzési, tijékoztatisi célbdl barki szdmara elérhet8ek, azonban a hozzaférés nem auto-
matikus, az adatokat igényelni kell az Oktatdsi Minisztériumtdl. Az igénylés megkdnnyi-
téséhez az adatbazis tartalmardl és adatforrasairdl szolé technikai leirasok, metaadatok,
valamint mintaadatb4zisok nyilvinosan rendelkezésre 4llnak. Az igénylés teljesitése so-
ran tekintettel kell lenni az Adatvédelmi Térvény (Data Protection Act) irdnymutatdsaira.
Ezzel kapcsolatban megjegyzendd, hogy az adatvédelmi iranyelvek alapvet8en nem gatol-
jék az adatok anonimiz4lt és célhoz kotott felhasznildsie.

10 Elérhet6: https:/www.gov.uk/government/organisations/department-for-education

11 A rendelkezésre allo statisztikai adatforrasokrol, adatbazisokrol osszefoglalo kiadvany is késziilt
(Keen & Bolton 2015). Hasonlo kataszterek allnak rendelkezésre a szintén angolszasz kultirkorbe
tartozo Irorszagban is, lasd példaul a gyermekekre vonatkozo6 adatforras-leltart (Inventory of Data
Sources on Children’s Lives): http://www.dcya.gov.ie/inventory-of-data-sources-on-childrens-lives/

12 Elérhetd: http://www.education.gov.uk/edubase/home.xhtml
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Svédorszig

Svédorszag oktatisi rendszere nagymértékben decentralizalt, az oktatdsi szolgaltatdsok
biztositdsa a svéd onkormanyzatok feladata, és az iskolavezetdk is magas fokt autonédmi-
4val rendelkeznek. Ez azonban nem jelenti azt, hogy ne lennének olyan egységes alapel-
vek és célrendszerek, amelyek keretet adnak az oktatdsnak, és amelyek megvaldsuldsit és
miikddését a svéd kormdnyzat a jogszabilyokban foglaltakkal 6sszhangban ellendrzi. A
svéd kozpolitika dltaldban arra tdrekszik, hogy a kiilonbéz8 intézmények, hivatalok 4leal
osszegytijedtt adatok egy helyen fussanak 8ssze. A kiépiilt rendszert alapvet8en megha-
tirozza a svédek azonositdsira szolgild egyetlen személyi azonositd szdm, amely az egyé-
ni szint{i tanuldi adatok alapja is. Svédorszdgban tehit a személyeknek csak egy azonosi-
téjuk van, ellentétben példdul Magyarorszaggal, ahol kiildn személyi szdm, személyi iga-
zolvinyszdm, adészdm, tdrsadalombiztositdsi szdm, vagy éppen tanuldi azonositd szolgal
ugyanazon személy beazonositdsira.

A svéd adatrendszer igen fejlettnek mondhaté, az oktatés teriiletén is rendkiviil szé-
les kdrdi az adatgyijtés, vagyis tanuléi és tandri adatok egyéni és aggregalt szinten is ren-
delkezésre allnak valamennyi képzési szinten. Az adatgy(ijtések, az adat- és indikator-
fejlesztések alapvetd célja, hogy a lécrejott adatok és indikatorok dtfogd képet adjanak az
oktatdsi rendszerrdl, és helyi/nemzeti szinten értékeljék az oktatasi folyamatokat, tovab-
b4 segitsék, tdimogassik az iskolafejlesztéseket. Ezt figyelembe véve az oktatdsi adatokat
helyi szintli taniigyigazgatdsra, oktat;isirényit;isra és szervezésre, finanszirozas-tervezés-
re, szakpolitikai elemzésre és fejlesztésre, iskolafejlesztésre, oktatdskutatdsra, valamint a
tanuldk, a tandrok, az iskoldk és a teljes oktatdsi rendszer értékelésére egyardnt hasznil-

jék (2. tdblazat).

2. tdbldzat: Az oktatdsi adatok gy(ijtésének és fejlesztésének céljai Svédorszdgban

Oktatasi rendszer iranyitasa, szervezése (helyi szintii tantigyigazgatas)

Koltségvetés tervezése

Szakpolitika-fejlesztés és szakpolitika-elemzés

Iskolafejlesztés

Oktataskutatas (alapvetd problémak megismerése, megértése)

Diakok értékelése

Tanarok értékelése

Iskolak értékelése

NIENENENEN RN RN RN RN

Teljes oktatasi rendszer értékelése

A Svédorszagra jellemzd széles kdrli, orszdgos szintll éves oktatdsstatisztikai adat-
gytjtések sordn az iskoldk és az Snkormdanyzatok szolgaltatjik az egyéni szintbdl Sssze-
sitett adatokat az oktatdsi rendszer valamennyi szintjén. Az oktat4sstatisztikai adatgyj-
tések koordinalasdért alapvetden a Skolverket (Svéd Nemzeti Oktatdsi Ugynokség) a fele-
18s, tovabb4 az adatok elérhet8ségét biztosits online adatbdzisok kezelése, fejlesztése is az
Ugyné')kség feliigyelete ald tartozik. Egyéb kormdanyzati szervek, iigynokségek is fejlesz-
tenek adat- és indikdtorrendszereket a kiilonféle oktatdspolitikai teriiletek monitoroz4-
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sira, azonban ezek az adat- és indikitorrendszerek is 4ltaldban a Skolverket statisztika-
in alapulnak. A Skolverket is felhaszndlja mis szervezetek adatait, dokumentumait (l4sd
példaul a svéd iskolafeliigyelet jelentéseit, vagy az Snkormdanyzatok mindségi riportjait) a
sajat adatbdzisaiban.

Az adatgytjtések a gyerekek, tanuldk oktatdsi részvételének relevins ismérveire, a ne-
vel§-oktatd személyzet legfontosabb jellemz8ire, valamint az oktatds koleségeire és ered-
ményeire — amely magdban foglalja a tanuldi teljesitménymérések eredményeit is — ird-
nyulnak. Az adatok tilnyomé tobbsége (pl. évismétl8k, hidnyzasok, lemorzsolédék, hie-
ranyos helyzetd, illetve migrdns tanuldk) egyéni szint{i, azonban ez nem jelenti azt, hogy
ezen adatok mindegyikét iskolai szintre is aggregaljik.

Az adatgylijtések eredményeként el84llt adatok elérésének biztositisa egyrészt a
Skolverket statisztikai adatrendszerében és tdjékoztatd feliiletén,”” masrészt hirom f§
online adatbdzis segitségével tdrténik: (1) nkormdnyzati/térségi sszehasonlité adatbdzis,**
(2) SIRIS*® és (3) SALSA.* Az énkormdnyzati/térségi 6sszehasonlité adatbdzis lehet8séget
teremt az egyes dnkormdanyzatok évodai, iskolai és felnSttoktatdsi adatainak egymassal
tdrténd Osszevetésére. Az adatbdzis tanuldkrdl és tanuldcsoportokrdl, iskolai személy-
zetrd] és tanuldi/tanulminyi teljesitményekrdl nyujt iskolai szintre aggregalt informd-
ci6kat kereshetd formaban. A SIRIS az oktatds min8ségét és az oktatdsi eredményeket
monitorozé online informiciés rendszer, amely komplex kdzponti statisztikai adatbé-
zisként, valamint a min8ségfejlesztés egyik eszkdzeként funkciondl. Az adatbizis hasz-
nilatit az iskoldkban dolgozdknak, az 6nkormanyzati alkalmazottaknak és szakpoliti-
kusoknak, az jsagiréknak, a tanuléknak és a sziil8knek egyardnt ajanljik. Az adatbé-
zis — kereshetd, interaktiv feliileten — t8bbek kozdtt tartalmazza az oktatasi alapadato-
kat, a kompetenciamérési eredményeket, a zar6 vizsgaeredményeket, az iskolafeliigyeleti
jelentéseket, valamint az elvégzett oktatdsi tevékenységekrdl sz6l6 éves Snkormdnyzati
mindségbiztositisi riportokat is. A SALSA pedig egy olyan, a 9. évfolyamos tanuldi tel-
jesitménymérés eredményein alapulé statisztikai modell, amely figyelembe vesz olyan, az
iskola 4ltal nem befolydsolhaté hattértényez8ket (pl. nem, migrans hattér, sziil8 isko-
lai végzettsége), amelyek befolydsolhatjik a méréseken elért abszolat pontszimokat. A
SALSA-t els8sorban igazgatdknak, tandroknak és szakpolitikusoknak ajénljak.

A svéd oktatdsi rendszerben, az iskolarendszer értékelési folyamatdban kézponti sze-
repet tdltenek be a tanuldi teljesitménymérések is, amely méréseken az érintett évfolyam-
ok valamennyi didkja részt vesz. A teljesitménymérési programok keresztmetszeti és lon-
gitudinalis adatokat is biztositanak. Minden évben t5bb évfolyamon is zajlik mérés, év-
folyamonként kiilonb6z8 mérési teriileteken (érdekesség, hogy a felndttoktatdsban is vé-
geznek teljesitményméréseket). A teljesitménymérések tartalmi keretei a nemzeti keret-
tanterv tartalmi kdvetelményeihez kapcsolédnak.

A svéd adatrendszer alapvet8en kett8s célt szolgdl: (1) az iskoldk, dnkormdanyzatok t4-
jékoztatdsa, hogy Ssszevethessék a sajit teljesitményeiket a korabbi teljesitményeikkel és
miésok teljesitményeivel is, valamint, hogy felmérhessék, miként tudndk névelni és fej-
leszteni a sajat teljesitményiiket; és (2) a kdzvélemény, a nyilvdnossig tdjékoztatdsa, hogy

Elérhetd: http://www‘skolverket.se/statistik—och—utvardering
" Elérhetd: heep://www.jmftal.artisan.se/
15 Elérhetd: htep://siris.skolverket.se/siris/f2p=Siris:1:0

16 Elérhetd: hep://salsa.artisan.se/
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jobban megértsék és egyben figyelemmel is kisérjék az iskoldk tarsadalmi funkciéit, ka-
pacitdsait és azok véltozasait. Ebb8l kovetkez8en alapvetd elv, hogy a gy(ijtott adatokhoz
az érintettek (amely akar lehet a teljes nyilvinossig is) hozzaférjenek. Ennek megfelels-
en az oktatdsi rendszerrel kapcsolatos adatok és statisztikak 4ltaldban nyilvinosak, és le-
hetdség van el8re definialt, vagy sajit magunk 4ltal konstrudlt adattablik bongészésére és
letoltésére is. A kulcsindikatorokat szintén el lehet érni interaktiv lekérdezé feliileteken.
A mérési eredményekrdl iskolai és nemzeti szint{i riportok késziilnek, valamint a tanu-
16k (és sziileik) is hozz4férhetnek az eredményeikhez. Lehet8ség van arra is, hogy a zaré
vizsgaeredményeket a kordbbi mérési eredményekhez kapcsoljik, amely anonimizalt moé-
don kutatdsi célokra is felhaszndlhatd. A gy(jeott adatok kiilsnbsz8 képzési- és iskolati-
pus, valamint regionalis elhelyezkedés szerint is csoportosithatéak.

A kulcsadatokrél és a kulcsindikitorokrdl, azok viltozasairdl rendszeres tematikus
elemz8 kiadvdnyokat, 8sszefoglalékat publikalnak, valamint ezek alapjén rdvid szakpo-
litikai elemzések is késziilnek a dontéshozdék szamara, A kevés fével miikddtetett svéd
Oktatési és Kutatdsi Minisztérium kozoktatdsért, iskoldkért felel8s osztilya mellett sz4-
mos mds szakmai szervezet is végez szakpolitikai jellegti kutatdsokat, elemzéseket, mint
példaul a Skolverket, a Svéd Iskolafeliigyelet (Skolinspektionen), az oktatispolitikai hatds-
vizsgilatokat és értékeléseket is végzé Munkaer§-piaci és Oktatéspolitikai Ertékelések
Intézete (IFAU), vagy az dnkormdnyzatokat képvisel6 SALAR.Y Ez azt is jelenti, hogy
a szakpolitikai elemzések és oktatdskutatdsok mdgott erds szakmai hittérintézmény-
rendszer is meghuzddik.

Az egyéni szintii adatokat az iskolak és az dnkormdnyzatok gytijtik a személyes ada-
tok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 torvényben (Personal Data Act) meghatirozottak sze-
rint. Alapjellemzd, hogy az oktatdsi adatok gy(jtésekor is alkalmazott egyetlen személyi
azonositd az adatvédelmi irdnyelvek betartdsdval rendkiviil széles korti adatintegracidra
ad lehetdséget. Hozz4téve, hogy a jogszabalyi hittér, az adatvédelem irdnyelvei alapvetd-
en nem akaddlyozzak az adatok gyakorlati hasznosul4sit.

A vizsgalt két decentralizalt oktatdsi rendszer adathozzaférési és felhasznalasi gyakorla-
ta alapjin tobb kozos kdvetkeztetés is levonhaté. El8szor is az, hogy a fejlett adatrendsze-
rek elssorban egyéni szint{i adatokat gytjtenek, igy az aggregalt statisztikai adatok els-
4llitdsa az egyéni szint Ssszesitésével tdrténik. Mdsodszor az, hogy az adatgytjtések és
indik4torfejlesztések céljai kozote a koleségvetés-tervezési és taniigyigazgatdsi szempont-
ok mellett hangstlyosan megjelennek a fejlesztési, kutatdsi és értékelési szempontok is.
Végiil pedig az, hogy a fejlett adatrendszerekben adott a szdndék és a lehet8ség az adat-
védelmi irdnyelveknek megfelel8en anonimizalt formiban megvaldsulé és kiilonbz8 cé-
lokat (pl. adminisztrativ terhek csokkentését, oktatdskutatisok és fejlesztések timogatd-
st) szolgdlé adatintegricidra, hozzatéve, hogy ezek a rendszerek kiildnds figyelmet fordi-
tanak az adatvédelem és az adatfelhasznilas kozotti egyensily megteremtésére.

7 A SALAR (Svéd Helyi Onkorményzatok és Régick Szovetsége) minden évben kiadja a Nyilt gsszehasonli-
tdsok — dltaldnos iskoldk (Open comparisons — Compulsory school) elemzését, amely nkormdnyzati szinten
hasonlitja 8ssze az iskoldk teljesitmény és erd8forrds-mutatéit. Az elemzések egyrészt a Skolverket adata-
in, masrészt egyéb hivatalos statisztikikon, harmadrészt pedig tanuléi kérdéives felvételen alapulnak.
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Fontosnak tartjuk azt is kiemelni, hogy a nemzetéllamok adatgyijtési és indikatorfej-

lesztési rendszerét er8sen meghatirozza a nemzetkdzi szervezetek adatgydijtési és indi-

katorfejlesztési tevékenysége. Tovabb4 azt is hangstlyozzuk, hogy az adatgytjtési és hoz-

z4férési alapelvek lefektetése és tirsadalmi elfogadottsdga erdsiti az adatok célhoz kdtstet

és széles kdrd felhasznalasat. Az alapelvek mentén megvaldsuld adatkultiira és az adatok

szakszert, célhoz kdtdte felhaszndldsa segiti az adatgy(ijtésekre irdnyuld tdrsadalmi bi-

zalom erdsitését is. Ehhez jarulhat hozz4 az okrtatisi szerepldk és a teljes (szakmai) nyil-

vanossig széles kor(i tdjékoztatdsa.
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