SALOMVARI GYORGY

Ko6znevelés az adatok biivoletében —
az adattermelés forradalma

Az adattermelés forradalma szinte kivétel nélkiil végigsdpdr minden tudomany4gon.

Hamarosan a pedagdgia® is célkeresztbe keriil. Vajon feltettiik azokat a kérdéseket
és megadtuk azokat a vilaszokat, melyek felkésziiltségiinkrdl tantbizonysigot tesznek?
Van elképzelésiink arrdl, hogy mit jelent az adattermelés forradalma a pedagdgidban?
Esetleg mar kész terveink vannak a kdzeljév8 problémainak és lehet8ségeinek a hatékony
kezelésére? Ha a kérdésekre igen a vilaszunk, megnyugodhatunk. Ha esetleg mégsem,
akkor — miként az aldbbiakban is — folytassuk a problémak felvetését és a vilaszok kere-
sését mindezen teriileteken, még ha e vilaszok olykor vitira is adnak okot.

Az adattermelés forradalma két — latszélag taldn nem annyira jelentds — kovetkez-
ménnyel jir a pedagdgia vonatkozdsdban: mig a rendelkezésre 4116 adatok szdma egyre
nagyobb iitemben ndvekszik, addig az adatok aggregiltsigi szintje folyamatosan csdk-
ken. A kovetkezmények végiggondoldsa olyan paradigmavéltist jésol, mely a pedagdgia
évszdzados hagyomdnyokra visszatekintd rendszerét alapjaiban fogja megviltoztatni.

Az adatmennyiség novekedése a gyakorlatban

A rendelkezésre 4116 adatok szdmdnak névekedését jol példizza, hogy mig Galileo Gali-
lei — kordnak egyik legnagyobb tuddsa — 3 béjt/éjszaka sebességgel ,termelte” az adato-
kat,? addig ma becslések szerint 2,2 millié terabdjt adat keletkezik naponta.?

A pedagdgia fogalmit tanulmdnyunkban a tanitds — tanulds folyamatdval 8sszefiiggésben értelmezziik, az
adatfelhasznéldsban rejl8 lehetdségeket elsésorban ebben a kontextusban kivanjuk hangstlyozni. Ugyan-
akkor a tanulmany tdbb pontjin a pedagdgiit is magdba foglalé kdznevelési 4gazat egészére vonatkozé
megéllapitdsokat tesziink, amennyiben az adatvagyon csak 4gazati szinten értelmezhetd. Ennélfogva az
dgazati szint{l adatvagyon egyik felhaszndldsi teriilete a pedagdgia.

2 Forris: https://indico.kfki‘hu/event/103/contribution/O/material/slides/(lpdf

Forriés: htep://www.portfolio.hu/vallalatok/it/elkepeszto_mennyi_adat_letezik_mire_lehet_
felhasznalni.186053.html

» Educatio 2015/3. Salomvéri Gyérgy: Koznevelés az adatok biivéletében — az adattermelés forradalma,
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Hasonlé jelenség a kdznevelésben is tetten érhetd: mig az 1997-ben el8szdr emlitett
Koznevelés Informéciés Rendszere (tovibbiakban: KIR)* kezdetben 3 adatbizissal in-
dult, addig ma az adatbazisok szdma kozel 500 db. Természetesen a nyilvéntartott ada-
tok szdma is folyamatosan béviil: példaul 2015. szeptember 3-dn reggel 7:00 és délutin
18:00 6ra kozstt 273 950 db elektronikus kérelmet fogadott be és dolgozott fel a KIR,
melynek eredményeképpen millids nagysigrend(i adattal b8viilt a nyilvintartott adatok
szdma — csak ezen az egy napon. Ma a KIR hozzavetdlegesen 4,1 millié magyar 4llam-
polgarrol tartalmaz részletes adatokat, és akkor még nem beszéltiink a nem személyekkel
kapcsolatban keletkezd adatokrdl.

Az adattermelés sordn keletkez adatok jellemz3i

Miel8tt az aggregélesdgi szint csdkkenésére ratériink, célszerdi a termelt adatok defini-
ci6 alapu kategorizaldsdval roviden foglalkozni — els8sorban logikai megkézelitést alkal-
mazva.

Az elemi adat fogalmanak definidldsa tanulminyunk szempontjabdl rendkiviil fon-
tos. Az ,elemi adat” valdjiban egy olyan tulajdonsig, mellyel a meghatirozott feltételek-
nek eleget tevd adatokat jellemezziik. Az elemiadatok az adott adatrendszer keretein be-
liil nem 4llithatdk el mas adatokbél, tehdt nem matematikai miivelet eredményeképpen
jonnek létre, mésrészt nem bonthatdk tovdbb kettd vagy tdbb tovabbi adatra. Az elemi
adat tulajdonsdg id8ben dinamikusan valtozé jellemz8: megsziinik, ha adatkor-b8vités
sordn olyan adatok keriilnek be a rendszerbe, melyek biztositjik a kordbban elemi adat-
nak mindsitett adat miiveletekkel t5rténd eldallithatdsdgit.

A keletkezési helyiikon 1écrejovd adatokat az egyszertiség kedvéért nevezziik forrds-
adatoknak. A forrdsadatok tipikusan elemi adatnak mindsiilnek, vagyis miiveletek segit-
ségével nem allithatok eld mas adatokbél. Péld4ul egy szdbeli felelet sordn szerzett ér-
demjegy elemi adatnak mindsiil8, intézményen beliili forras adat.

Ezzel szemben a szdmitott adat egyszer(i matematikai miivelet segitségével el8allitott,
tij adat. A matematikai miivelet vonatkozhat elemi adatok vagy szdmitott adatok tetszd-
leges kombindcidjéra. Példdul egy irdsbeli dolgozatra adott érdemjegy adott esetben mar
nem mindsiil elemi adatnak, miutdn az egyes feladatokra adott részpontszdmok alapjin
szamitdssal hozhaté létre.

A statisztikai adat altalidban miveletek sorozatdval jon létre. Az adatforrdsok ,kérnyé-
kén” tipikusan még szdmitott adat, azonban az adatfeldolgozis eredményeképpen adat-
rendszerekbe bekeriilve mir nagyon gyakran mindsiil elemi adatnak, vagyis adott adat-
rendszeren beliil nem bonthaté fel tovdbbi elemi adatokra. (A definiciék értelmezését a
kovetkezd, aggregaltsagi szinttel foglalkozé rész nagymértékben segiti.)

Az adattermelés sordn létrejove adatok egy része — kiildndsen a pedagdgidban — konk-
rét személyekkel kapcsolatban keletkezik, az adott személyeket jellemz8 informécié. Ha
személyek azonositdsdra — azaz az adott személy és a vele kapcsolatban keletkezd infor-

A kézoktatdsi informacids rendszer” kifejezés el8szr egy 1997-ben, az akkori Miivel8dési és Kézoktatd-
si Minisztérium 4ltal kifrt palydzatban jelent meg. A KIR 1999-t8l jogszabilyi felhatalmazds alapjin m-
kadik, jelenleg a 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrdl, valamint a 229/2012. (VIII. 28.) Korm.
rendelet a nemzeti kéznevelésrdl sz6l6 torvény végrehajtasirdl szabdlyozza mitkddését. Tovdbbé fontos
megjegyezni, hogy a KIR jogilag nem tartalmazza az 8sszes kdznevelési adatot kezeld rendszert, ugyan-
akkor — az egyszertiség kedvéért — tanulmanyunkban ezeket is a KIR fogalma alatt tdrgyaljuk.
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mécié egyértelmi Ssszekapesoldsdra — alkalmas és szitkséges természetes adatok rendel-
kezésre allnak, személyazonosité adatokhoz kétstt egyéni szintd adatokrol beszélhetiink. (A
természetes személyazonositd adatok a kdvetkez8k: csalddi és utdnéy, sziiletési csalddi és
uténéy, sziiletési hely, sziiletési id és anya sziiletési csaladi és uténeve. Amennyiben a fel-
sorolt adatok csak részben 4llnak rendelkezésre, a személy azonositdsa nem végezhetd el
100%-os biztonsiggal.)

Pedagégiai kutatdsi szempontbdl kiiléndsen fontos megérteni, hogy a személyazo-
nositdsra alkalmas adatok és az adott személlyel kapcsolatban keletkez8 adatok kozdt-
ti kapcsolat megsziintethetd — ebben az esetben beszélhetiink egyéni szintd, de személy-
azonositdsra nem alkalmas adatokrél. Mdsképpen abbdl, hogy egyéni szintti adatok bir-
tokdban vagyunk, még nem kovetkezik a konkrét személy beazonosithatésiginak lehe-
t8sége — amennyiben az egyéni szinti adatok nem tartalmazzdk a személy azonositdsé-
ra alkalmas adatokat vagy a személy azonositdsira alkalmas adatokhoz vezetd kédokat.

Mit értiink az aggregaltsigi szint csokkenésén?

A korabban ismertetett KIR adatok egyértelmiien megmutattik szimunkra, hogy az
adattermelés a koznevelés egész rendszerében jelen van, ezen beliil a pedagédgia is ak-
tiv részese a folyamatnak. Az eldre jelzett paradigmavaltasnak ugyanakkor sziikséges, de
nem elégséges feltétele az adatok mennyiségének ndvekedése, az aggregélesdgi szint csdk-
kenése ugyanigy nélkiilozhetetlen.

Ezek utdn az aggregiltsigi szint csdkkenése nem mas, mint az adatrendszerekben ke-
zelt elemi adatok ,atvaltozdsa” statisztikai vagy szdmitott adatbdl forrdsadattd. Vagyis a
magas aggregiltsigi szintet képviseld statisztikai adatok helyett a lehetd legalacsonyabb
aggregéltsdgi szintet képvisel§ forrdsadatok keriilnek el8térbe. Természetesen az adat-
mennyiség és az aggregaltsigi szint szoros dsszefiiggést mutat: amennyiben nem statisz-
tikai adatokat gytijtiink, hanem az &sszes olyan forrdsadatot, ami lehetdvé teszi kiilonbo-
z8 szdmitdsok elvégzését, lényegesen tobb adat kezelésére van sziikség. (A jelenség nyil-
vinvaléan technolégiafiiggd, amennyiben a szamitdsi, adattdroldsi és adat4tviteli kapaci-
tasok jelentds boviilése peremfeltételnek mindsiil.)

A példinknil maradva egy korszert, pedagégiai célu adatrendszernek nem az osz-
talydtlagra van sziiksége, de még csak nem is a tanulénkénti érdemjegyekre, hanem tanu-
16nként a szdbeli feleletek érdemjegyeire és az irdsbeli dolgozatok feladatonkénti pont-
szdmdra. Vegyiik észre, hogy mindkét esetben elemi adatokra ,vaddszunk”, melyek for-
rasadatként mir nem bonthatdk szét tovdbbi adatokra. Mdsképpen fogalmazva, mig ko-
rabban az adatrendszerek statisztikai adatokat tartalmaztak elemi adatként, addig ma
— az aggregaltsdgi szint csdkkenésének kdvetkeztében — az adatrendszerek elemi adatai
leginkdbb forrasadatok.

Az aggregaltsdgi szint csdkkenése a koznevelési adatrendszerekben is megfigyelhetd:
példaul a kdznevelés statisztikai adatgytijtés 1999-ben még papir alapt adatlap kitoleé-
sével tortént — ezdltal kizdrdlag magas aggregaltsigi szintet képviseld adatbizis jote lét-
re, addig ma mér részben a gyakorlatban is megvaldsulé er8s tdrekvés, hogy a statisztikai
adatok jelentds részét egyéni szintti elemi adatokbdl generiljuk.
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Az adattermelés forradalmdnak kovetkezményei a pedagégidban

A leirtak alapjan nem lehet kétségiink afeldl, hogy az adattermelés forradalma a kézneve-
1ési 4gazatban, ezen beliil a pedagdgidban is jelen van. Mind az adatok mennyiségének no-
vekedése, mind pedig az aggregaltsdgi szint csokkenése egyértelmiien erre utal. Ugyan-
akkor még mindig jogosan tehetjiik fel a kérdést: miért jelent viltozast a pedagdgidban
ez a jelenség?

,Olyan mennyiségli és olyan mindségti adat, amivel ma az egyéni tanuléi
nyomonkdvetést lehetdvé tevd rendszerek rendelkeznek, soha nem 4llt a rendelkezésiink-
re. Ezeknek az adatoknak készonhetden az iskolai folyamatok ,mélyrétegeibe” tudunk
beleldtni, az oktatédsi rendszerek immér szinte semmit nem tudnak ,elrejteni”. Litni lehet
minden egyes iskoldt, minden egyes tanulét, és bizonyos rendszerekben kisebb-nagyobb
pontossdggal minden egyes tandrt és minden egyes kurzust. Litjuk ezek teljesitményé-
nek, eredményességének id8beli mozgdsit.” (Haldsz, 2010)

Tehit az adattermelés eredményeképpen létrejévd adatvagyon kifejezetten alkalmas
kézvetlen pedagdgiai célu alkalmazdsra, miutdn a statisztikai megkdzelitést felviltja az
egyéni szint{i elemi adatok vildga, ami alapvetd és egyben sok mindent felforgaté tjdon-
sdgnak tlinik — igy méltan beszélhetiink paradigmaviltdsrol.

A tovibbiakban tullépiink az adattermelés kdvetkezményeinek a feltdrdsan, és a létre-
jov8 adatvagyon pedagdgiai céli alkalmazisi lehet8ségeit és az alkalmazassal kapcsolatos
anomalidkat probéljuk kériiljarni.

Az adatvagyon-hasznositds 1j lehet8ségei a pedagdgidban

Az adatvagyon olyan rendezett adathalmaz, melyet az adattermelést kovetd adatfeldol-
gozds hoz létre. Az adatvagyon — akdr pénzben is kifejezhetd — értéket képvisel, mely a
felhasznildsa sordn jelenik meg és valik mérhetévé. Az adatvagyon létrehozdsirol és jel-
lemz8ir8l késdbb sz6 lesz, egyel8re nézziik meg, hogy az adatvagyon felhasznildsa mi-
lyen el8nydkkel kecsegtet a pedagdgidban, milyen konkrét pedagdgiai tevékenységek vé-
gezhetdk el adatok alkalmazasaval — a teljesség igénye nélkiil, felsoroldsszertien:

— allapotok jellemzése

— idé&beli viltozisok kovetése, trendelemzés

— valtozasok irdnydnak és nagysiginak felmérése, trend-el8rejelzés

— el8zetes varakozasok és/vagy célkittizések megfogalmazisa

— folyamatok modellezése, virhaté hatdsok elérejelzése

— folyamatok indulé és z4ré dllapotinak &sszehasonlitdsa

— dsszehasonlitdsok széles kore

— indikatorok eldallitisa

— hatékonysig, eredményesség és méltinyossig kifejezése (Lannert, 2004)

— kompetencidk mérése

— gyors és egyszerti kommunikdcié pl. a sziil8k felé

— dontések eldkészitése, hatdsaik feltérképezése.

A felsorolt lehet8ségeket alaposan szemiigyre véve kdnnyen juthatunk arra a kévetkez-
tetésre, hogy valdjiban az adatvagyon-hasznositds semmi olyan tjdonsigot nem hoz be a
pedagdgia rendszerébe, amit egyébként nem végziink hagyomdnyosnak mondott eszko-
z8kkel. Ha ez valéban igy van, akkor mégis miért beszéliink paradigmavaltasrol?
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A probléma felolddsihoz az erdforris-hatékonysig kornyékén sziikséges kutakod-
nunk. Ahhoz, hogy a felsorolt tevékenységeket hagyomanyos pedagégiai médszerek-
kel szinvonalasan elvégezziik, meglitdsunk szerint minden egyes gyermek és tanulé ko-
riil kivdléan képzett, széles kdrti mddszertani repertodrral felvértezett pedagdgusoknak
és egyéb szakemberek haddnak kellene tevékenykedni — rdaddsul sok esetben az egyes
személyekkel kiilon-kiilon foglalkozva. (Lehet, hogy ezt hivjuk idedlis iskolinak?) Ez-
zel szemben az adatvagyon alkalmazdsa biztosan nem nyujtja a személyes kapcsolatok-
ra épiil8 pedagégia mindségét — ellenben kiegészitve azt hatékony erdforriskezelést tesz
lehetdvé tigy, hogy kozben egyetlen gyermeknek vagy tanuldnak sem kell kimaradni az
adatvagyon felhaszn4ldsara is épit8 pedagdgiai rendszerbdl. (Haldsz, 2007)°

A megfontoldsaink alapjin agy tiinik, hogy az adatok felhasznéldsa nem abban jelent
tjdonsagot, hogy kiildnleges és tjszer(i pedagdgiai tevékenységeket hoz létre (bar ez sem
zé4rhaté ki), hanem sokkal ink4bb abban, hogy a kordbban is végzett tevékenységek tome-
ges, lényegében minden egyes tanuléra kiterjedd alkalmazhatésigat biztositja elfogadha-
t6 szinvonalon. (Az ,elfogadhaté szinvonal” elsésorban tdrsadalmi kézmegegyezés tar-
gya, de természetesen szorosan Ssszefiigg az adatvagyon formajiban rendelkezésre 4116
adatok mennyiségével és aggregéltsdgi szintjével is.)

Az adatok pedagdgiai célu felhasznélasdnak globalis kockdzata

Miel8tt 6nfeledten hitradélnénk és megelégedve szemlélnék a kibontakozé adatalapu
,5zép ) vilagot” — ami rdaddsul meglehet8sen kéleséghatékonynak is tiinik —, azonnal
ejtsiink szdt a legnagyobb globdlis kockdzatrol, mely dlldspontunk szerint ugyan nem
kérddjelezi meg az adatok széles krti felhaszndlhatésigat, viszont igencsak évatossa kell,
hogy tegyen benniinket. A legnagyobb globalis kock4zat felismeréséhez a kovetkezd ter-
mészettudomanyos szemléletti idézet pedagdgidra vonatkozé értelmezését javasoljuk:

+A feltételezés az, hogy ha egyszer megértjiik a részeket, akkor konnyt lesz az egészet
felfognunk. [...] Kézel vagyunk ahhoz, hogy majdnem mindent tudjunk, amit a részekrdl
tudni lehet. A természet egészének megértésétdl azonban ugyanolyan messze vagyunk,
mint birmikor kordbban. [..] Az ok egyszerll. Az egyszeriisitést erdltetve beleiitkoziink
a komplexitds kemény falaba. Megtanultuk, hogy a természet nem egy jol megtervezett
osszerakos jaték, amely csak egyféleképpen rakhatd 8ssze. [...] Manapsig egyre inkdbb
felismerjiik, hogy semmi nem torténik elszigetelten. A legtbb esemény és jelenség része
egy komplex, univerzilis kirakéjatéknak, amelynek sok-sok darabja egymassal kapcsolat-
ban és kolcsonhatdsban 4ll, egymast befolydsolja.” (Barabdsi, 2013)

A pedagdgia ilyen értelemben szintén egy kirakdjiték, ahol semmi nem tdrténik elszi-
getelten, az események és jelenségek egy komplex rendszer részei, melyek sok-sok darab-
bél allnak dssze, rdad4sul az egyes darabok kapcsolatban és kélesénhatdsban dllnak, egy-
mist befoly4soljdk.

Az adatok hasznilatdnak legnagyobb kockdzata tehit a komplexitds elvesztése: az
egyes részeket le tudjuk irni adatokkal, de kozben az egészet — vagyis a gyermeket és ta-
nulét, mint komplex rendszert — szem eldl tévesztjiikk. A kockdzat valés, minden egyes

5

Az Egyesiile Allamokbeli No Child Left Behind dtfogé oktatisfejlesztési program — mely korszakos je-
lent8ségli — legfontosabb tizenete éppen az, hogy ,kivétel nélkiil minden egyes gyermek tanuldsa sike-
ressé vilhasson”. Ld. bévebben: HALASZ G.: Tényekre alapozott oktatdspolitika, http://halaszg.ofi.hu/
download/Evidence_based_study.pdf
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adatfelhasznilénak minden egyes alkalommal tisztdban kell lennie az adatfelhasznil4s
korl4taival. Az adatvagyon-alkalmazis feltételeinek megteremtése nem lehet cél, csak és
kizdrdlag eszkoz.

Az adatvagyon hasznositdsinak sajitossigai a pedagégidban

A meteoroldgia az adatfelhasznaldsra erésen épitd tudomdnydg. Minél nagyobb szdmu
elemi adat 4ll rendelkezésre, és minél pontosabbak a folyamatok leirdsira alkalmazott
matematikai modellek, anndl pontosabban és részletesebben leirhatdk és el8re jelezhet8k
az id8jérdsban bekovetkezd események.

Az egészségiigy szintén épit az adatfelhasznaldsra: ha egy egészséges ember dllapotit
leiré adatokkal tisztdban vagyunk, az dllapot leirdsdra hasznélt adatokban bekdvetkezd
valtoz4sok azonnal jelzésértékiek.

A pedagégia esetében hasonlé eljirist kellene kdvetni: egyéni szintii elemi adatok se-
gitségével részletesen leirni az adott személy aktudlis dllapotit, majd megfogalmazni egy
jov8ben célként elérendd allapotot. Ha ez megvan, a pedagdgiai tevékenység a kezdeti 4l-
lapotbél kiindulva a céldllapot elérésére irdnyul. A pedagdgiai tevékenység megtervezése
és végrehajtdsa épiilhet adatvagyon felhasznaldsra: ha a tud4sb4zis tartalmaz olyan ko-
rabbi — elemi szintii adatokkal részletesen dokumentalt — esetet, amikor hasonlé kezde-
ti dllapotbdl kiilonb6z8 személyek mér ,eljutottak” a megfogalmazott célallapotba, nincs
miés dolgunk, mint a ,célravezetd” tevékenységet tjra lefolytatni. Minél nagyobb és részle-
tezettebb a rendelkezésre 4116 adatvagyon, anndl nagyobb valészintiséggel valasztunk ko-
rabban mar bevilt pedagdgiai tevékenységet — legalabbis az adatvagyon-hasznositis lta-
linos mddszertana szerint.

Végteleniil leegyszeriisitve (és ezzel egyben a szakszertiséget is kockdztatva) a betegel-
l4tas sok esetben hasonld logika szerint mitkddik: ha a testh6mérsékletre vonatkozé adat
nem megfeleld, beavatkozis kezd8dik a kiindulé (ldzas) 4llapot megviltoztatsara, a ki-
vant célillapot elérésére. A sziikséges beavatkozds kivélasztdsa kordbbi esetek adataira
épiil, amikor is a kiindulé dllapotbdl sikeriilt a célallapot elérése.

Ezzel az egyébként rendkiviil technokrata megkdzelitéssel alapvetden két probléma
is van a pedagégia vonatkoz4siban: legyen tirsadalmunk demokratikus, ami esetiink-
ben azt jelenti, hogy a kévetendd példak sokféleségével szdmolunk, és a sokféleséget elis-
merjiik. Még ha egy adott személy aktualis dllapotat kell8en sokszdmu elemi adattal le is
tudndnk irni, az elérend$ célallapot meghatirozdsa lehetetleniil nagy véllalkozasnak ti-
nik. Rdad4sul tovdbbi problémat okoz az id8beliség: pedagdgiai rendszerekben a beavat-
kozasok hatdsa sok esetben rendkiviil hosszt id8 elteltével jelentkezik, vagyis soha nem
lehetiink abban biztosak, hogy egy id8ben lényegesen késébb megfigyelhetd allapot mi-
lyen beavatkoz4sok és egyéb hatdsok eredményeképpen jott létre.

Kovetkeztetésiink ezek utdn az, hogy a pedagdgia esetében olyan specidlis koriilmé-
nyek is fontos szerepet jitszanak az adatvagyon hasznositisa sordn, melyek feltérképe-
zése rendkiviil komoly kihiv4st jelent a szakteriilet kutatéi és egyéb szakemberei szamd-
ra. A pedagdgia 4llaspontunk szerint nehezen hasonlithaté 6ssze mds, adatvagyonra épi-
t8 szakrendszerekkel az adatvagyon-hasznositds médszertanit illetden, ugyanis az adat-
mennyiség tovabbi ndvelése és az aggregaltsigi szint csdkkenése — ellentétben mds rend-
szerekkel — szdmos kérdésre elvileg sem adhat kielégitd vilaszt, tdbbek kozdtt az itt fel-
vetett problémdkra sem.
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Az adatvagyon-hasznositisra is timaszkodé pedagégiai rendszerek
miikodtetése

Amikor egy torténelemtandr baritomnak megemlitettem, hogy micsoda lehet8ségek
vannak a pedagdgidt timogatd adatvagyon tantermi hasznositisiban, meglehetdsen fur-
csdn nézett rim...

Pedig ezen a teriileten is alapvetd szemléletvéltozdsra van szitkség.

Els8 gondolatunk taldn az, hogy az adatok kezelése informatikai szakemberek fel-
adata — holott ez ma mar messze nincs igy. El8szér is rengeteg olyan 6nkiszolgdlé rend-
szer létezik, mely lényegében informatikai tudds nélkiil is lehetdvé teszi a rendelkezésre
4116 adatok korlatlan felhaszndldsit. Mdsrészt az informatikusok két lényeges dologban
nem tudnak segiteni: a szakteriileti igények megfogalmazasa és az adatokbdl eld4llitan-
dé informacidk meghatdrozdsa, valamint a kapott eredmények értelmezése és kiértéke-
lése egészen bizonyosan nem az informatika hatiskdrébe tartozik, marpedig éppen ezek
a kulcsfontossdgti momentumok. Meggydz8désiink, hogy informatikai megvaldsithaté-
sag és kiszolgaltatottsig ma mar nem jelent korlatot az adatvagyon pedagdgiai célt hasz-
nositdsiban.

Az adatvagyon-hasznositdsra épitd pedagdgiai rendszerek szempontjabdl kulcsfon-
tossdgu a kutatdssal foglalkoz4 szakemberek tevékeny részvétele a folyamatokban. Mi-
ért kellene minden egyes pedagdgusnak és a neveléssel—oktatdssal kapcsolatba hozhaté
szakembernek sajit maganak kitaldlni, hogy adott helyzetben milyen elemi adatokra van
sziiksége, azokat feldolgozni és a kapott eredményeket médszertani szempontbél kiérté-
kelni hogyan célszerii? Persze a kész megolddsok konfigurildsa és helyi viszonyokhoz il-
lesztése mar mas lapra tartozik, ehhez az oktatdskutatds ink4bb csak dltalinos médszer-
tani segitséget tud biztositani.

Ezek utdn a feltett kérdésre javasolt valaszunk a kévetkezd: az adatvagyon-haszno-
sitdsra timaszkodé pedagdgiai rendszereket a pedagdgiai tevékenységben kozvetleniil
érintett pedagdgusok és egyéb szakemberek miikddtetik — szoros kapcsolatban a timo-
gatast nyujtd, kutatdsokkal rendszer szinten foglalkozé szakemberekkel.

Mint ahogy azt oly sokszor litjuk, a pedagégusok ismét csak kulcsfontossigu szerep-
181 a pedagdgiai rendszereknek, az adatvagyon pedagdgiai céli hasznositdsinak.

Kihivisok a pedagdgusok szdméra

Az adatvagyon hétkoznapi felhasznildsét biztositd informdcidsrendszer-szolgaltatdsok
kezelése valamennyi pedagégus szdmdra konnyedén elsajitithatd, ezdltal egyszertien és
gyorsan létrehozhatdk a legkiilonfélébb kimutatisok — ez tehit nem jelent kihivést. Ezzel
szemben a kapott eredmények értelmezése és pedagdgiai célt alkalmazhatdsdginak meg-
itélése alapos felkésziiltséget és nagy koriiltekintést igényel.

Eppen ezért taldn az egyik legnagyobb dilemma napjainkban, hogy az oktatdskuta-
tassal foglalkozé szakemberek és a pedagdgusok kozstt hol hizédjon az adatvagyon-fel-
hasznalas hatdra. Mekkora veszélyt jelent, ha a pedagégusok olyan eszkozt kapnak a ke-
ziikbe, mely eszkéz alkalmazdsira egyel8re még nincsenek felkésziilve?
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A probléma érzékeltetésére nézziink egy példit. A kdvetkezd tdblazar a tesztelési fi-
zisban 1év8 KIMERS segitségével késziilt, mely a felhasznilok szdmdra sok tekintetben
korl4tlan adatkonfiguracids lehet8séget biztosit. A hasznélata rendkiviil egyszerd, a tab-
lézat elkészitése 1-2 percet vesz igénybe.

Az elmult években a sziilk milyen gyakran mentek el sziil8i

értekezletre?
Matematika képességpont étlag 846,4 912 956 998
Szdvegértés képességpont dtlag 815 901 918,8 978

Kompetenciamérés dtlageredmények a sziildi értekezlet litogatdsi
gyakorisdga fiiggvényében
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Szinte soha nem mentek el Néhanyszor elmentek Tébbnyire elmentek Szinte mindig elmentek

Az elmult években a sziil8k milyen gyakran mentek el sziil6i értekezletre

Matematika képességpont dtlag B Szdvegértés képességpont dtlag

A szidmadatok és grafikon alapjén akdr azt a kovetkeztetést is levonhatnink, hogy a
kompetenciamérés eredményeit tigy tudjuk javitani, ha néveljiik az értekezleteken részt
vevd sziil8k szimdt — ami nyilvdnvaldan téves kdvetkeztetés még akkor is, ha egyébként a
tényadatok ilyen jellegti kombinici6ja éppenséggel erre utalé eredményt ad.

Vegyiik észre, hogy a bemutatott példéval ellentétben nem mindig ilyen nyilvinvalé a
téves megkozelités, ezért is szeretnénk felhivni a figyelmet az adatértelmezés jelentdsé-
gére.

Meggy3z38désiink, hogy az adatvagyon szakszerii felhasznéldsdnak kialakuldsa hosz-
szt ideig tart evolicids folyamat, mely rendkiviili kériiltekintést igényel — ugyanakkor
az is nyilvdnvald, hogy a sziik kutatéi kér 4ltal alkalmazva az adatvagyon 4ltal biztositott
lehet8ségek kiakndzatlanok maradnak.

Létezik-e komplex adatvagyon-kezel$ rendszer?

Elsljirdban: a kdznevelés teriiletén beliil az adatvagyon pedagdgiai célt alkalmazdsa talan

a legkevésbé kidolgozott, egyben a legizgalmasabb feladat is. Ugyanakkor a rendelkezés-

¢ A Kboznevelés Indikitor Menedzsment Rendszere (KIMER) az Oktatdsi Hivatal 4ltal a
TAMOP-3.1.8-09/1-2010-0004 Atfogé mindségfejlesztés a kozokratdsban cimi kiemelt uniés projeke
keretében késziilt. Fontos megjegyezni, hogy az id8kdzben a kimer.oktatas.hu oldalon publikalt rendszer
végleges viltozata mar nem tartalmazza a bemutartott tdbldzar el84llitdsinak lehetdségét.
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re 4116 adatok kdzott megfigyelhetd szoros és szertedgazo 8sszefiiggésrendszer nem indo-
kolja, hogy az adatvagyont részekre szabdalva képzeljiik el, és igy 6n4llé taniigyigazgatasi,
kutatasi vagy akdr 6nallé pedagdgiai adatrendszert hozzunk létre. A tovdbbiakban az
adatvagyont egységes egészként kezeljiik — mikdzben tisztdban vagyunk az alkalmazasi
lehet8ségek és jogosultsdgok széles spektrumaéval.

Ezek utdn nézziik a kdznevelési adatvagyon létrehozdsdnak logikai folyamatat, mely
illaspontunk szerint a kovetkezd 1épésekbdl 4ll:
Koncepcié létrehozasa és elfogadtatdsa
KIR Adatvagyon-kezeld Kozpont (tovdbbiakban: KIRAK) létrehoz4sa
Adatvagyon kataszter létrehozasa és feltdltése
Kézponti forrds-adatbézis kialakitdsa
Adatellendrzési rendszer kialakitisa

a
3
4

Adatfrissitd rendszer létrehozdsa
Adatkapcsolati halé kialakitdsa
Adatpublikdciés megolddsok kidolgozdsa

1
2
5
6
7
8
9. Finomhangolis

10. Informacidbiztonsagi Iranyitisi Rendszer kialakitdsa, ISO 27001 tanudsitviny meg-
szerzése

Az adatvagyon-létrehozds viszonylag egyszerti koncepciéra épiil: a forrdsadatok els-
sorban a keletkezési helyiik altal tdimasztott igényekre reflektdlnak, ezért logikailag hely-
hez kétdttek. Ha az egyes alrendszerekbdl a forrdsadatokat , kiszabaditjuk”, lehetdvé vé-
lik egy komplex adatkapcsolati hélé kialakitdsa. Ha tehdt egy alrendszer a benne kelet-
kezd forrasadatokat ,beadja a kozdsbe”, adott esetben ugyanazokat az adatokat mar egy
teljesen mas kontextusban kapja vissza — kiegésziilve az er8forrasként megjelend, nem az
adott alrendszerben keletkez8 adatokkal. A koncepcid része tovibb4, hogy statisztikai
jelleg helyett minden esetben elemi szint( forrdsadatokra épiiljon az adatvagyon.

A koncepcié elfogadtatdsa egyrészt felsSvezetdi dontést, majd a dontést kovetden fo-
lyamatos tdmogatst jelent. Masrészt a forrdsadatokat ,birtoklé” alrendszer-gazdék sz4-
méra vildgossd kell tenni az egyiitem(ikddés el8nyeit. Olyan adatvagyon-kezel rendszert
kell kiépiteni, ahol a haszon kézzelfoghatévé valik szamukra.

Az el8z8ekbdl egyenesen kévetkezik, hogy a forrdsadatokat birtokld alrendszerek
nem képesek és nem is lehet feladatuk az alrendszer fiiggetlen — nem az adatok létre-
hozdsira, hanem szertedgazé felhasznalisukra koncentralé — adatvagyon-kezel§ rend-
szer létrehozdsa és mitkddtetése. Erre a feladatra 6nallo szervezeti egységet kell létrehoz-
ni — lehet8ség szerint a KIR adatkezel8jeként miikdd8 Oktatasi Hivatalon beliil. Fontos,
hogy tisztan lassuk: a KIRAK (vagyis KIR Adatvagyon-kezel6 Kézpont) nem azért jon
létre, hogy az értékes adatokat kivegye az alrendszerek belsd szakmai miihelyeinek a ke-
zébdl, hanem éppenséggel ennek az ellenkezdje igaz: minden elérhetd adatot szerezzen
meg és tegye ezeket az adatvagyon részévé, ezéltal biztositva az alrendszerek dsszes kiil-
s8 adatigényének teljes kori kielégitését garantdltan j6 min8ségt, széles kapcsolddasi le-
hetdségekkel rendelkezd adatokkal.

Az egyébként rendelkezésre 4116 adatok felhasznalhatésdgit nagymértékben korlatoz-
za, hogy egyszertien nem ismerjiik az adatokat, és f6leg nem a tulajdonsigaikat. Az adat-
vagyon kataszter szerepe éppen az, hogy a kdznevelés szdmara relevins adatokat kata-
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l6gusszertien nyilvdntartisba vegye, és minden érdekl8dd szdmara kereshetd formaban
megismerhetdvé tegye.

A kézponti forrds-adatbizis adatszinkronizaciés és -taroldsi feladatokat lat el, az ada-
tok kdzotti kapcsolati hild kiépitése mar nem ezen a szinten torténik.

Ha adatvagyon-hasznositdsrdl beszéliink, az adatellendrzési rendszer kialakitdsa, mi-
kodtetése és folyamatos fejlesztése kiemelten fontos teriilet. Minden egyes tirolt adat-
16l kivétel nélkiil meg kell tudni mondani, hogy adatmin8ség szempontjibél hogyan ka-
tegorizdlhaté. Ugyanis hit 4brand, egyben alapvetd tervezési hiba lenne, ha feltétel nél-
kiil megbizndnk a kézponti forrds-adatbizisba beérkezd adatok mindségében. Az adat-
vagyon-kezeld rendszernek sajit, 5nalléan miikdds hibadetektdldsi és protokollokra épii-
18 hibakezelési rendszerre van sziiksége, melynek mitkodése az adatmez8 szintii érték-
készlet-problémdk vizsgalatitdl kezdve egészen a kapesolati halé segitségével elvégezhetd
globdlis anomilidk felfedéséig terjed.

Az adatvagyon természetesen nemcsak tokéletes mindségii adatokbdl 4ll, lehet8ség
szerint minden felhasznil4sra alkalmas adatot be kell gy{ijteniink — pontosan megadva
az adatmindségre vonatkozé jellemzdket. Ezaltal az adatellendrzési rendszer célja ket-
t8s: megkisérelni a hiba kijavitdsdt, sziikség esetén az adatforrds bevondsdval, illetve pon-
tosan megjeldlni a mindségi problémaval rendelkez8 adatokat. Tovabbi fontos kivetel-
mény, hogy a felhaszndlék gyakorlati tapasztalatait is visszacsatoljuk a rendszerbe, ez-
4ltal minél szélesebb korii a felhasznilds, anndl nagyobb az esélyiink a hibik felfedésé-
re és kijavitdsara.

Az adatfrissitd rendszer a kdzponti forrds-adatbdzisban térolt adatok naprakészségé-
ért felel.

Az adatkapesolati hilé az adatvagyon kézponti eleme, amennyiben a tarolt adatok ké-
zdtti kapesolatok kiépitéséére és fenntartdsaére felelds. (Az adatok kozstti kapesolatok
kialakitdsi lehetdségeivel kiilén foglalkozunk.)

Az adatpublikdciés rendszer célja, hogy a felhasznilok szdmara a nekik megfeleld for-
métumban és feldolgozottsigi szinten rendelkezésre 4lljon a sziikséges adat. Mig egy ku-
taté tipikusan tovébbi feldolgozasra alkalmas adatbazis-részletet tud letdlteni, addig az
intézményi felhasznalok dnkiszolgalé webes feliileten keresztiil jutnak adatokhoz, az al-
rendszerek felé pedig adatinterfészen keresztiil torténik az adatdramlis.

A finomhangolds lényegében folyamatosan végzett tevékenység, mely a kiils8 és belsd
kériilmények mindenkori valtozdsaihoz igazitja a rendszert.

A KIR 2005. és 2008. kozdtt rendelkezett ISO-tantsitvinnyal. A kdznevelési adat-
vagyon jelent8ségét és értékét figyelembe véve célszerti feléleszteni ezeket a nemes hagyo-
ményokat.

Az adatkapcsolati hdlo létrehozdsinak lehetséges megolddsai

Az adatkapcsolati hilé az adatvagyon ,idegrendszere”, mely az adatvagyon alkalmazha-
t6ésdgit — az adatok mindségén tilmenden — dont8en befolydsolja. Az adatkapcsolati hé-
16 olyan logikai és fizikai réteg, mely az adatvagyon minden elemét a gyakorlatilag elér-
hetd dsszes médon Ssszefiiggésbe hozza egymassal. Az adatkapcsolati hdlé fontos tulaj-
donsdga, hogy semmilyen médon nem fiigg 8ssze az adatok keletkezési helyeként szol-
galé alrendszerekkel, azokedl fiiggetleniil létezik — tobbek kozott ezdltal is biztositva az
adatok ,kiszabaditisat”.
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A kiilénb6z8 alrendszerek adatvagyon-felhasznaldssal kapcsolatos igényeit végsd so-
ron az adatkapcesolati halé ,mozgésitisival” lehet kiszolgalni.

A folyamatosan valtozé felhasznalisi igények okdn az adatkapcesolati hdlé is dinami-
kusan fejlédik — 8sszhangban az adatok szimdnak és min8ségének novekedésével.

Az adatkapcsolati hilé értelmezésiink szerint csak komplex adatvagyon-kezeld rend-
szerekben létezhet — amirdl egyel8re még nem beszélhetiink —, ugyanakkor mar most
is megfigyelhetd adatbizisok kozvetlen 8sszekapcsoldsa kiildnb6z8 kdznevelési rendsze-
rekben. Az adatbizisok 8sszekapcsoldsira hiromféle, alapvetden kiilonb6z8 modszert
azonosithatunk, melyek a kdvetkezdk:

1 A legkézenfekvdbb eset az orszdgos kompetenciamérés, amikor a személyazonosi-
tasra alkalmas adatokat, valamint a Hivatalban keletkez8 és térolt személyazono-
sitdsra nem alkalmas egyéni szintii adatokat a kdznevelési intézmény helyben 6ssze
tudja kapcsolni. Ekkor jogosultsig alapt adatkapesolatrdl beszélhetiink, amennyi-
ben a kdznevelési intézmény tanulénként nevesitve megismerheti a mérési eredmé-
nyeket. A Hivatal ezzel szemben nem jogosult az egyébként nila keletkezd egyéni
szintli mérési eredmények konkrét személyekhez kdtésére, ezért tin. mérési azono-
sit6 alkalmazdsdval, személyazonositdsra alkalmatlan médon kezeli az adatokat.

2 ,A tanul6k egészségi dllapota irdnti kozds felel8sség megélését nagyban timogatni
tudja, ha a sziil8k hozz4jirulnak ahhoz, hogy a testnevelék a didkok fittségi ered-
ményeihez kdzvetleniil hozzdkapcsolhassik a tanuldk relevins személyes adatait
is.”” Miut4n a személyes adatok kdzott az orszdgos kompetenciamérésben alkalma-
zott mérési azonositd is megadhatc’), ezért a ﬁttségi adatok és a kompetenciamérés
eredményei egyéni szinten, személyazonositdsra alkalmas médon 6sszekapcsolha-
tok. Az adatbdzisok 6sszekapcsoldsa tehdt abban az esetben is lehetséges, ha erre az
adatok tulajdonosa felhatalmazést ad.

3 Az el8z8ektdl eltérd megolds a KIR és a felsGoktatdsi informaciés rendszer, vala-
mint az Orsz4gos Nyugdijfolydsitdsi Igazgatdsig adatbizisainak az sszekapcsold-
sa. Ebben az esetben egy harmadik, felhatalmaz4ssal rendelkezd szervezet (Nem-
zeti Infokommunikdciés Szolgiltaté Zrt.) kapcsolati kéd segitségével végezte az
Ssszekapesoldst, melynek eredményeképpen olyan egyéni szintti adatbazis jott 1ét-
re, mely nem tartalmaz személyazonositdsra alkalmas adatokat, igy személyekhez
elvileg sem kothetd, ugyanakkor a benne szerepld egyéni szintii adatok ok4n rend-
kiviil j6l haszn4lhaténak tiinik.

Az adatbazisok 8sszekapcsoldsa a felsorolt példik alapjan tobbféle mddszer szerint is

tdrténhet. Az adatkapcsolati hdld hasonlé funkcidkat lit el, de nemcsak két adatbdzis ko-
z8tt, hanem az adatvagyon egészére vonatkozdan.

Az adatvagyon kezelését biztosité informdci6s rendszer felépitése

Az adatvagyon-kezelés természetszeriileg kiszolgild informicids rendszer 1étrehozasit
és mitkddtetését feltételezi. Az informacids rendszer felépitése tobbféle, egymdsra épii-
18 réteggel modellezhetd.

7 Azidézet a NETFIT® rendszer honlapjin (www.netfitweb.hu) elérhetd tijékoztatdban szerepel, a 7. Mi-

ért j6, ha sziil8ként hozzéjirulok gyermekem adatkezeléséhez? témakérnél.
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Az adatgyfijtési réteg biztositja a forrasadatok folyamatos bedramldsit a rendszerbe —
az adatforrisok felépitésétdl és foldrajzi elhelyezkedésétdl, valamint szervezeti hovatar-
tozdsitdl fiiggetleniil. Miutdn kdznevelési adatvagyonrdl beszéliink, a legfontosabb adat-
forrdsnak az intézményi adminisztriciés rendszereket tekintjiik, melyek f8tevékenység-
ként az intézmények helyi igényeinek teljes korti kiszolgaldsara hivatottak.

Fontos megjegyezni, hogy a forrdsadatok sok esetben valamilyen taniigyigazgatdsi
rendszer mitkddése sordn ,melléktermékként” keletkeznek, vagyis kifejezetten nem op-
timalizdltak univerzélis adatvagyon-hasznositdsra — ettd] fiiggetleniil persze még egy
taniigyigazgatisi rendszer teljes mértékben képes betdlteni jogszabalyban eldirt felada-
tat. Ha egy ilyen rendszer forrdsadataira sziikségiink van — médrpedig minden adatra
sziikségiink van —, akkor kiemelt feladatunk az adatmindség kontrollaldsa és hibajavitasi
folyamatok beépitése, mely a rendszer kovetkezd rétegének tekinthetd.

A harmadik réteg a begy(ijtott adatvagyon-elemek fizikai tdroldsira szolgl.

A kdvetkezd logikai rétegnek az adatkapcsolati halét tekinthetjiik, melyrdl korabban
mdr volt sz4.

Végiil a ,legfels8” réteg az adat- és inform4cid-publikdcids réteg, mely a felhaszndlok
igényeinek teljes kori kiszolgdldsdra hivatott.

Az adatvagyon-kezelést biztosité informicids rendszer leirdsa alapjan azt hihetnénk,
hogy ugyan a rendszer létrehozdsa sok munkaéval jir, viszont a kiilonb6z8 rétegek kiala-
kitdsa és egymdsra épitése mégsem tilzottan bonyolult feladat. Ha pedig ez igy van, ak-
kor maris kezdjiink neki: minden létez8 adatot szerezziink be és hozzuk létre a kdzneve-
1ési adatvagyont.

Ezzel szemben az az igazsig, hogy valéjaban rendkiviil 8sszetett problémahalmazzal
4llunk szemben, kiilondsen, ha figyelembe vessziik a kdznevelés kordbban is emlitett spe-
cialitisait.

Meggy3z8désiink szerint egyetlen jarhaté ut létezik: evolicids szemlélettel kezeljitk a
kéznevelési adatvagyon létrehoz4sat, vagyis nem a nagy egész gyors létrehozdsira torek-
sziink, hanem azokat a folyamatokat és tevékenységrendszereket definiljuk, majd folya-
matosan finomitjuk, melyek alkalmazdsa — ,icipici”, de j6l definidlt kezd§ allapotbél kiin-
dulva — elvezet a rendszer teljes korii kiépitéséig. Ellenkezd esetben révid idén beliil egy
minden adatot tartalmazd, de valéjiban hasznalhatatlan és fenntarthatatlan rendszerrel
fogunk szembesiilni.

Az evoluciés szemlélet(i épitkezés tovabbi eldnye lehet, hogy mivel — valljuk be 8szin-
tén — jelenleg nem rendelkeziink a pedagdgiai célt alkalmazhatésdghoz sziikséges tudds-
sal, az adatvagyon kialakitds4val és folyamatos fejlesztésével pirhuzamosan az alkalma-
z4s lehet8ségeit és korldtait is megtanulhatjuk. Térvényszertinek tlinik, hogy az evolici-
6s folyamat gyakran fog visszalépésekkel jarni, amikor kénytelenek vagyunk feliilvizsgil-
ni kordbban biztosnak hitt elképzeléseinket, mert az eredmények nem igazoljik vissza a
fejlesztési irdnyok kivilasztdsit.

Az adatvagyon pedagdgiai céli felhasznaldsinak jovdje

A jov tobbféle forgatékdnyvet is tartogat szimunkra. Nézziik az idedlis esetet: a kozel-
jov8ben létrejon a kdznevelési adatvagyon és ennek a menedzselésére hivatott KIR Adat-
vagyon-kezel$ Kozpont (KIRAK), mely tdbbek kozott hatékonyan tdmogatja az egyéni

84



SALOMVARI GYORGY: KOZNEVELES AZ ADATOK BUVOLETEBEN...

adatok pedagdgiai célt felhasznaldsit és az ezzel kapcsolatos oktatdskutatdi tevékenysé-
geket, de természetesen ezen ttilmenden kiszolgilja a taniigyigazgatds teljes adatigényét
— a dontés-el8készitéstdl kezdve egészen a bevilds-vizsgilatokig,

A pedagdgia gyermek és tanuldkozpontit komplex megkozelitést alkalmaz, melynek
integrins eleme a pedagbgusok adatvagyon-felhasznéldsra épiil8 tevékenysége — szakér-
t8k és oktataskutatdk aleal , kiviilrsl” timogatva. Az egyéni szintli id8soros adatok jelen-
t8sen megndvelik az egyéni differencialds lehet8ségeit, egyben a pedagégiai tevékenysé-
gek hatékonysigit és eredményességét.

*k*k

Hogyan foglalhaték 6ssze a tanulményban leirtak?

A Koznevelés az adatok bijvsletében elfogult irds.

Az adatfelhasznalas partjan 4ll.

Hogy gytijtsiik, feldolgozzuk, ellendrizziik, tiroljuk, értelmezziik és alkalmazzuk
Sket.

Tudatosan, tervszertien, széleskdriien, a korldtokra és kockazatokra figyelve.
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