NYILAS ORSOLYA

Hétrinyos helyzetd tarsadalmi
csoportok és a feln8ttképzés:
esély az integricidra?

Bevezetd

apjainkban, akar felndttképzésrdl, akdr feln8troktatdsrdl van sz, az esetek
nagy tobbségében a képzés bemeneti oldaldrdl rendelkeziink széles kord is-
meretekkel. Részletes adataink vannak az akkreditalt intézményekrdl, az ok-
tatokrol, a képzések felépitettségérdl, tartalmardl és mennyiségérdl, viszont kevesebbet
tudunk példdul a lemorzsoléddkrél, a tdvolmaraddékrdl, a felnSttképzésben valé alacsony
részvételi ardny okairdl. Arrélis keveset tudunk, hogy a felndtt élettitjiban kévetkezett-e
be valamilyen valtozds a képzésnek kdszénhetden, sikeriilt-e elhelyezkedni az 4j képzett-
séggel vagy sem. Felmeriil tovabb4 a kérdés, hogy a felndttképzés mely formai a legered-
ményesebbek, milyen célcsoport esetében, milyen képzési program mellett bizonyulnak

a leghatékonyabbnak.

Szdmos tényezd sziikséges ahhoz, hogy a felndttképzés betdltse integricids szerepét
a hatrinyos helyzetii csoportok korében. Kutatisunk az alacsony iskolai végzettségtiek
kérében folyt. A felndttképzésbe keriilés kapcsdn vizsgdltuk, hogy kik azok, akik részt
vesznek a képzésekben, milyen szocio-kulturdlis hittérrel rendelkeznek, vizsgiltuk ta-
nulmdnyi elémenetelitket, kompetencidikat, a sziil8k és a gyermekeik iskolai életutjat.
Empirikus vizsglatunk tehdt az egyént helyezi a kozéppontba, a képzésben valé részvé-
telére vonatkozé kiilsd és belsd motivacisit keresve. Elemeztiik tovibb4 a képzésben vals
részvétel jellemzdit, a képzéssel megszerzett végzettségek el8nyeit az érintettek szem-
pontjibél. Kutatdsunk teriilete az Eszak- alfsldi régi6, amely a humin fejlettségi mutaté-
it tekintve az orszdg masodik legelmaradottabb régidja (Smahs 2010).

Hatréinyos helyzet és a felnSttképzés, mint lehetséges aktiv eszkoz

Az Eszak-Alfsld régié munkaerdpiacat az orszdgos dtlagnél joval rosszabb foglalkoztats-
si, munkanélkiiliségi mutatdk és a région beliil is szamottevd teriileti-telepiilési eltérések
jellemzik. A felz4rkdz4s érdekében mindenekeldtt erdteljesebb titemi térségfejlesztésére

» Educatio 2016/3. Nyilas Orsolya: Hdtrdnyos helyzetii tarsadalmi csoportok és a fensttképzés: esély az integ-
rdciéra, 451-458. pp.
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van szitkség, kiildndsen, ami a foglalkoztatdsb8vitést érinti. Ha tartds versenyképesség
jonne létre, az olyan gazdasigi ndvekedést jelentene, amelynek hatdsira a régidban javul-
na az tlagos életszinvonal (Baranyi 2013; Lengyel 2012).

Keriil8 Judit (2000) a hitranyos helyzetet okozé kériilmények koziil kiemeli az ala-
csony képzettségbeli, a munkaerd-piaci és a regiondlis egyenlStlenségekbdl fakadé hit-
ranyokat. Az Gn. nyugat-keleti lejt8 — azaz az orszdg nyugati és keleti része kozott meg-
1év8 jovedelmi, gazdasigi és fejlettségbeli kiilonbségek — tdrsadalmi hatdsa széles kdrben
ismert (Keriils 2000). Az Eszak-Alfsld régié munkanélkiiliségi ritdja, amely mindvégig
az orszdgos 4tlagot magasan meghaladta, csak Eszak‘Magyarorszégénél voltak valamivel
kedvez8bbek. E két régié mutatéi nemesak az orszdgos dtlaghoz mérve, hanem a tob-
bihez viszonyitva is rosszabbak (Baranyi 2013; KSH 2013). A hétrinyos helyzettiekkel
valé oktatési céla foglalkozasok szerepe egyre inkabb felértékelddik. Nyilvanvalé, hogy
a tirsadalmi el8rejutdsban a végzettség és a képzettség meghatdrozé tényezd. A tirsa-
dalom tagjai azonban nem egyforman képesek ezekhez a lehet8ségekhez hozzdjutni.
Bizonyos tdrsadalmi csoportok mindenkor természetes médon szerzik meg a sziikséges
tuddstazért, hogy 1épést tudjanak tartani a fejlédéssel, més tarsadalmi csoportok viszont
erre csak segitséggel képesek. Ez a kiilonbség eltdvolitja az embereket egymastél, és ah-
hoz vezethet, hogy a tirsadalom tartésan rétegz8dik. Ezt a nemkivénatos rétegz8dést az
oktatds és a képzés kiterjesztésével lehet csdkkenteni (Farkas 2013).

1.tabldzat: Az EUROPA 2020 stratégia célkitiizései és a nemzeti véllallds 2020-ra (%)

Eurépai Unié Magyar valésig Nemzeti villalds
célkitiizése 2020-ra 2012-ben 2020-ra
Foglalkoztatds o o o
(20-64 éves korosztélyra vonatkoztatva) 75% 63,1% 75.0%
FelsGoktatés o 9 9
(30-34 éves korosztilyra vonatkoztatva) uw 2L S0k
Iskolaelhagyas o o o
(18—-24 éves korosztélyra vonatkoztatva) 1o% 11,2% 10,0%
Szegénység (teljes népességre vonatkoztatva) 25%-0s csdkkentés 28,3% 23,5%

Forrds: KSH,2011

A munkaer8-piaci poziciét az iskolai végzettség er8sen befolyasolja. Az oktatds és kép-
zés, mint a tuddsalapt tirsadalom és a szocidlis jolét megteremtésének egyik legfonto-
sabb eszkdze, kiemelt szerepet kapott a Lisszaboni Stratégidban és a kdvetkezd évtizedre
52616 Eurépa 2020 Stratégia céljai kdzott is megjelenik. Terveik kdzott szerepel, hogy 10
szdzalékra kivinjik mérsékelni a korai iskolaelhagyds ardnydt és legaldbb 40 szdzalékra
novelni a felséfokt vagy annak megfeleld végzettséggel rendelkezd 30—34 éves kortiak
hanyadit (1.4bra, KSH 2011). Magyarorszdgon sokdig nemcsak a forrdsok hidnyoztak
ahhoz, hogy a feln8ttképzés 4ltalanossa véljon, hanem a motivacié is, igy példdul az elhe-
lyezkedési lehet8ség, a munkamegtartds esélye, a bérek szinvonala sem 6sztdnzott (Csoba
2010). A feln8ttképzés nem képes eléggé alkalmazkodni a tényleges képzési sziikségle-
tekhez. Azaz éppen aleginkdbb riszorulék nem jutnak be megfelel8 ardnyban a képzési
rendszerbe, illetve a képzési kindlat nem alkalmazkodik elég rugalmasan a kereslethez

(Pulay 2009).
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Tobbnyire nem azok veszek részt felnSttképzésben Magyarorszdgon, akiknek a leg-
nagyobb sziikségiik lenne a képzettségi szint emelésére vagy a hidnyzo képességek pét-
ldsdra. Az alacsony iskolai végzettség valéjaban nem az elsajititott ismeretek ,kicsiny”
mennyisége miatt teremt hitrdnyt, hanem a tovabbi ismeretek befogaddsihoz nélkiilsz-
hetetlen attit{idokben, a fejlddést megalapozé kommunikécids készségekben mutatkozik
meg. Egy munkakér betdltéséhez ma mar nem elég a megfelel8 végzettség, szakképzett-
ség, gyakorlat. Olyan munkaerd irdnti igény jelent meg, aki megtjuldsra képes, gyorsan
tud alkalmazkodni, folyamatosan 4tképezhetd, fejleszthetd. Olyan dolgozdkat keresnek,
akik nemcsak a szakmdjukhoz kapcsolédé tuddssal rendelkeznek, hanem a hatékony
munkavégzéshez sziikséges tulajdonsigokkal is, mint: j6 kommunikaciés és probléma-
megoldd készség, meggydz8 érvelés, gyors helyzetfelismerd-képesség, kompromisszum-
készség, flexibilitds, mobilitds, teherbirds, stressztiirés, nyitottsdg és kreativitds (Farkas

2013).

Kutatdsunk - terepmunka, interjik, résztvevd megfigyelés

2010 janudrjiban ¢j kézmunkaprogramot (kdztéri munkak, utcaseprés, parkfenntartis,
héhanyis stb.) inditott az Eszak-Alfsld régié Munkaiigyi Kézpontja. Feltétel volt, hogy
a jelentkezdk egy Eletszemlélet-formals képzésen vegyenek részt. A képzés 80 ériban
zajlott. 100 f8re tervezték, végiil 86 fével valésult meg, ebbdl 2010 janudrjiban énként
vallalva 40 8 vett részt az interjis felmérésiinkben — 32 férfi és 8 nd. Egy 8 kivételé-
vel mindenki hozz4jirult ahhoz, hogy tjra megkeressiik egy utdnkdvetéses vizsgilat re-
ményében. Ennek a tervnek az eredménye a 2015 8szén azzal a 14 fével késziilt interjd,
akiket sikeriilt személyesen elérniink és amelyet jelen tanulminyunkban ismertetiink.
A szervezdk olyan tananyag Ssszedllitdsira torekedtek, amelyek az elemi ismereteknek,
készségeknek és szocialis kompetencidknak az elsajétittatdsat biztositjik, és a munkaers-
piaci reintegriciéhoz nélkiilozhetetlenek. Igy a tananyagban helyet kapott az Elhelyezést
segitd humdn szolgdltatdsok; Képességfejleszts, snismereti és motivdcios tréning; Munkdlta-
téi kapcsolattartds a gyakorlatban; Kommunikdcids ismeretek; Alapvetd higiénés szokdsok;
Mentdlhigiénés ismeretek; Kornyezettudatos életmod tréning; Etikai ismeretek. Az oktaték
meghivisos alapon keriiltek be a programba. A Nyiregyhdzi Féiskola, a Zay Anna Egész-
ségiigyi Szakkdzépiskola, illetve a Kormanyhivatal munkatdrsai tartottik a képzéseket,
akik els8sorban tréning vagy kdzos frontalis médszert alkalmaztak — a téma hatékony
elsajatittatdsit szem elte tartva — de el8zetes andragégiai tanulmdnyai vagy ismeretei
egyikiiknek sem volt.

Kutatdsunk célja egyrészt az volt, hogy a kézmunkaprogramokhoz kapcsolédé kép-
zések andragdgiai vonatkozdsait megismerjiik és elemezziik. Mésrészt az, hogy négy év
elteltével, megnézziik mit ,kezdett” a tanfolyam 4ltal szerzett ismeretekkel, mennyire ké-
szitette fel a tanfolyam, az utdnfoglalkoztatis megvalésult-e, illetve el tudott-e helyezked-
ni tartésan a munka viligdban. A narrativ interjt két részbdl allt: egyrészt az illetd eddigi
iskolai életttjira vonatkozott — milyen iskolai végzettséggel rendelkezik, milyen iskolai
sikerei és kudarcai voltak, — milyen pozitiv és negativ iskolai tapasztalatai vannak, milyen
tantdrgyakat szeretett/nem szeretett és miért, de a sziilei, testvérei, gyermekei iskolai
végzettsége utdn is érdeklddtiink. Mdsrészt a jelenlegi képzéssel kapcsolatban tettiink fel
kérdéseket — hogyan keriilt a képzésre, folyamatosan részt tud-e venni az érai munkd-
ban, mi okoz szdmara nehézséget, milyen tanitdsi mdédszer a legkedvez8bb/legnehezebb
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szdmdra, kap-e rendszeres visszajelzést a foglalkozdsokon az el8re haladdsa sikerességé-
18l vagy ismeretei hidnyossdgardl. Az interjukban megkérdeztiik tovdbba a résztvevsk
véleményét a képzés tartalmdra, a tananyagra vonatkozdan, kérdéseket tettiink fel az ok-
tatokrdl, de a szervezéssel kapcsolatos tapasztalatokra is kivancsiak voltunk, hiszen az
alacsony iskolai végzettségti felndttek tanuldssal kapesolatos véleménye rendkiviil fontos.
Azoknak, akik kordbban soha nem vettek részt felnSttképzésben, a most szerezett ta-
pasztalataik végzetesen meghatdrozzdk a tanuldssal kapcsolatos attittidjitket (Kerils &
Nyilas 2014). A résztvevdk tandrikon vald kozvetlen megfigyelésének pedig az volt a célja,
hogy a tanfolyamok miikodésének andragdgiai szempontti elemzését is el tudjuk végezni
(szervezés, alkalmazott mddszerek, tanitds és tanulds, a hallgatdk tanuldsi stratégidi és
eredményessége).

Az eredmények tiitkrében

A klasszikus oktatdsszocioldgia 4ltal megéllapitott legerdsebb tdrsadalmi 8sszefiiggés: a
sziil8k alacsony iskolai végzettsége, és ezzel egyiitt jirs alacsony tdrsadalmi stitusza hat
legerdsebben a gyerekek alacsony iskolai végzettségére. Az alacsony iskolai végzettségii
gyerekek sziileinek igen nagy, a szok4sosnél jelent8sebb ardnyban alacsony végzettségliek
a sziileik is. A munkaer8piacrdl ,leszakadé rétegekhez els8sorban az iskoldban sikertelen
csoportok sorolhaték”, igy az 4ltalinos iskolai végzettséggel nem rendelkez8k, a speciélis
4ltalanos iskolaba jardk, akik nem tanulnak tovabb kozépfokon vagy onnan lemorzso-
16dnak, és a munkaerd-piaci igényeknek meg nem felel8 szakképzésben részesiilt fiatalok
(Farkas 2013). Kutatdsunk azt mutatta, hogy a feln8ttek tobbségénél a kezdeti ellendllds
iddvel eltiint, és egyre nagyobb kedvvel és lendiilettel folytattdk a képzést, egyfajta belsd
motivicié alakult ki ndluk a tanuldst illet8en. Szinte minden interjialany kijelentette,
hogy gyermekeinek mér kotelez8 az iskoldit ,tisztességgel” elvégezni, szakmit, esetleg
diplomit szerezni. T6bb interjualany esetében tapasztaltuk, hogy elmarasztaljak sajit
sziileiket, amiért nem forditottak kell8 figyelmet az iskolai teljesitményeikre:

»~Apdmnak négy osztdlya volt, anydmnak kettd. Nem foglakoztak se velem se a testvéreim-
mel — a hat testvér kozil ugyanis egy hivatdsos gépkocsivezets, a tobbiek szezondlis munkdbél
élnek. En tanultam szileim rossz példdjabol: harom dltalanos iskolds gyermekemnek én mdr
megkivetelem a tisztességes iskoldba jdrdst, ne ilyen sorsuk legyen, mint a sziileiknek” (Istvan
36) ,Ezt ma is igy gondolom!” — 4llitja Istvdn négy év elteltével. ,Nem példds a tanuldsuk, de
mdr most tébbet tudnak, mint én. Szeretném, ha tisztességes szakmdt tanulndnak. A nagyfiam
autészereld szeretne lenni, a ldnyom fodrdsz. 1d6 kézben a feleségem is befejezte a nyolc dltald-
nost, szeretne varroddba menni. Csak nagyon kevés a pénz, amit fizetnek. En most is alkalmi
munkdkbol élek, meg a kozmunka maradt. Nincs mds kildtds.”

»En elvartam a gyerekeimtdl, hogy amit elkezdtek, azt be is fejezzék. En magam szégyellem,
hogy utcaseprd leszek, attdl félek, hogy felismernek az ismerdseim. A kémijvesmunkdt nagyon
szerettem, azt mondtdk, ha ezt végigesindlom, nagyobb esélyem lesz mds munkdt is taldlni”
(Géza, 43). Géza azéta sem tudott kdmiivesként elhelyezkedni. Bir nem érte kellemetlen
pillanat utcasepréként sem, nem szereti a parkfenntarté munkékat,...de nincs mds. Nyd-
ron marad a flnyirds, télen meg az utcaseprés.”

A hétrinyos helyzet( felnSttek esetében az oktatdsi folyamatnak komplexebbnek kell
lennie, szdmos olyan kiegészit8 elemet kell tartalmaznia, amit egy 4tlagos képzésnek
nem. Ezek nélkiil nem lehet sikeres a képzés és a hatékonysigi (elhelyezkedési) kivetel-
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ményeknek sem felelhet meg:, A sziileim ,teknds ciginyok” voltak, az erdészettsl kaptak fdt
— ami meg volt jelélve, abbél azt csindlbattak, amit akartak. Jol éltiink beldle, de sokat is dol-
goztunk, még éjszaka is, vittik a vdsdrba. A vandorlds miatt lemaradtam az iskoldban, nem
tanultam meg irni, olvasni sem, csak mdr felndttként az uram tanitott. Szeretnék estire menni
és befejezni a nyolc osztdlyt.” (Flora, 53) ,...el is mentem, ahogy igértem, de nagyon nehéz
volt! — meséli Fléra négy évvel késébb. ,Fleg a szdmtan. Nekem nem lebet gyermekem, ezért
most nagyon jo, hogy egy iskoldban dolgozhatok a konyhdn, mint konyhai kisegité. Ez se fizet
sokat, de nekem elég. Egy kis étel mindig marad, amit hazavibetek, ez ketténknek elég. Csak
egészség legyen, a tobbi meg majd lesz valabogy, mert a gyégyszerek nagyon drdgdk... A be-
szélgetds tananyagra (=kommunikdcié) még jél emlékszem, pedig akkor butasdgnak tartottam.
En nebezen nyilok meg, és most a konyhdn gyakran eszembe jut, amiket akkor feladatként
csindltunk, hogy az tényleg az életre tanitott.”

A tanuldk t5bbségénél a segits, form4lé visszacsatolds segiti leginkdbb a tanuldsi moti-
vaci6 erdsodését. A tanuldsban akadalyozott személyek fejlesztésénél fontos, hogy tanu-
l4si motivumaik alakitdsdra kdzvetlen médon forditsunk figyelmet, célirdnyos tanuldsuk
alapjavé tegyiik. A motivumok fejlesztése céljabol érdemes arra tdrekedni, hogy a tanulds
érdekes és kellemes tevékenység legyen, amelyben jél érzi magit. Ennek a kellemes ér-
zésnek, 6romnek az dtélése tanuldsra 6sztdnzi, motivumait erdsiti, kiillondsen akkor, ha
a tanulds a funkciéordm kedvéért torténik, a spontdn figyelem erdteljes aktivizaldsival
(Kerils 2013). A didk — akdr gyerek akdr feln8tt — nemcsak azért tanulhat, hogy a tu-
dasvagyét kielégitse, hanem hogy masokbdl — kiildnésképpen a tandrabél, kdrnyezetébdl
— elismerést viltson ki. Az interjik t5bbségénél a csaldd elismerése és a gyermekeiknek
valé példamutatis fordult el§ legnagyobb szamban. Kiilonosen azok az interjialanyok
vélekedtek igy, akik mér t3bb képzésen/tanfolyamon is részt vettek felndtt fejjel:

»Nincs felesleges tanulds. Egy buta romdnak minden kell, és 6k vannak tobben. En orvos
akartam lenni gyerekkoromban, de a tanc sok idét vett el. Nem tanultam eleget. Moderntdnc-
ban orszdgos versenyt nyertem, de Pestrdl vissza kellett jsnnom, pedig szerettem ott élni. Most
nem tudom mit kéne csindlnom, ezért vagyok itt. Lebet, hogy az utcaseprés helyett jobb lenne
megint tanulni, hogy egyszer tdncot oktathassak.” Raména (21). Raména akkor 21 éves volt,
most négy év elteltével még mindig nem oktat tdncot: ,elmentem mindenféle helyi tehetség-
kutats versenyre, meg felléptem nébdny falunapon, hétha engem is felfedez valaki, de nem igy
lett. J6, j6, mondtdk, de senki sem karolt fel. Mdr le is tettem rola. Egy-két alkalmi munkdm
volt eddig — drultam a piacon — meg a kozmunka.”

»Zeneiskoldba jartam, 15-en voltunk testvérek. Edesapam zenemiivészetiben tanult, elis-
mert hegediimiivész volt, Hollandidban, Kanaddban is ismerték, aztin beteg lett, és itthon mdr
csak a Mdrkdban hegediilt, de igy is elég jol éltiink. Az unokdk koziil tobben is késziilnek zenei
féiskoldra. Nekem it gyerekem van, angol tagozatra jdrnak, és a Hit Gyiilekezet tagjai is va-
gyunk, ott is azt mondjdk, hogy fontos a szigor. Sajnos a gyerekeimet nem érdekli a régi cigany
muzsikus szakma. Pedig példat vebetnének a nagyapjukrol. Ezen a képzésen az onismerettel
kapcsolatos téma érdekelt, fontos a rendszer az életiinkben és ezt a romdknak is meg kell tanul-
ni. Es a filmvetités is nagyon jé volt, érzelmileg nagyon megérintett a kisfii torténete. En mdr
t6bb ilyen képzésen is voltam, ezért amit mdr tanultam, abelyett mds jobb lett volna, de oriilok,
hogy a tébbieknek hasznos volt.” (Béla,46). Béla tovibbra is a kdzfoglalkoztatds részese
v oiem vdltozott semmi. Hidba telt el 6t év. Azéta is a parkok gondozdsdt kell csindlnom,
egyszer pedig egy iskola felgjitdsdban dolgoztam. Ez egyfajta kényszer, mivel mds munkalebe-
téség nincs. Gyaldzat, hogy milyen alacsony béreket adnak nekiink, pedig ugyanazt a munkdt
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végezziik, mintha rendes alkalmazottak lennénk. Kiszolgdltatottak vagyunk. Nem egy embert
tudok, aki emiatt ziillstt el. Nemhogy megélt volna beldle, még a rezsire valét sem kereste meg.”

A halmozottan hitrinyos tanuldk fejlesztésében fontos szempont, hogy kévetkezete-
sen és valtozatos médon kapjanak visszacsatoldst a munkdjukrél. Biztatdsban, egyértel-
mi impulzusokban részesiiljenek: , Most ez a tanulds j6 élmény nekem. Annak idején estire
nem mentem, mert sok lett volna. Most a higiénia tetszett a legjobban, pedig sokan ldzadoztak,
hogy az milyen hiilyeség. Pedig nagyon fontos, otthon el is mondom, amit tanultam. En fizetnék
is azért, hogy olyat tanuljak, amivel jobb munkdt kaphatnék.” (Zsolt,28). ,sajnos ma nem tu-
dok fizetni azért, hogy szakmdt tanuljak, épp hogy megéliink — vallja négy év elteltével — nem
vdltozott semmi. Ez a kézmunka olyan, mint a segély, nem tudok beldle kilépni.”

Andrds (36) szerint ,....az eléadds a legjobb a tanfolyamon, szeretem a tandrnét bhallgatni.
Szoktam is mondani a tobbieknek, hogy hallgassanak mdr el, nem szerettem, ha beleszéltak
a tandrnd beszédébe. Otthon dtirom egy mdsik fiizetbe a tananyagot, igy tanulom djra. Oaz
egyik ellenpélda a higiénia oktatdst illet8en: ,....a higiénia éra volt csak felesleges, de a gyere-
keim az interneten megmutattdk, hogy ez fontos.”

Tapasztalataink szerint a tanuldsi motivumok alakuldséban fontos szerepe van a ta-
nulék munkdajdra adott értékelésnek. Arrél nem is beszélve, hogy a hatrinyos helyzettiek
képzésénél, az ltaldnosnadl is fontosabb a nyilt, rugalmas elemeket alkalmazé, egyéni,
differencidle haladdst képzési rendszerek alkalmazdsa. Csak ez eredményezheti mar a
képzés folyaman is a szocialis kiildnbségek csokkentését:, Késén éré tipus vagyok. Bdr nincs
kedvenc tantdrgyam ezen a képzésen, de nagyon jék az oktatok hozzddlldsa, mindenkinek igy
kéne. Lehet, hogy buta vagyok, de nem éreztetik velem. J6 érzés, ha megdicsérnek.” (Eva,24).
» Tényleg sok jé tandrunk volt. Az volt a legjobb, hogy emberszdmba vettek, nem éreztették
veliink, hogy mi tanulatlanok vagyunk. En tovdbbra is kozmunkds maradtam, voltam tsbb
képzésen is, amiért ugyanigy fizettek, mintha dolgoztam volna. Mdshogy nem is lenne pénzem
tanulni, ma sem. Pedig jé lenne fodrdsznak lenni vagy valami tiszta munkdt végezni. De csak
a park vagy takaritds vagy konybai munka. Mds nincs. Sokszor hallottuk, hogy példdt kell
mutatni a gyerekeinknek, de hogyan, ha nincs semmi mds munka?

A hiétranyos helyzet( felndttek tanuldsdnak masik jelentds gitja a szorongds. Mint
a felndttek tanuldsdnak legnagyobb ellenségét, a szorongdst csokkenteni lehet, sét kell
is. Ha a tanulé hib4jit a tanuldsi folyamat természetes velejirdjaként kezeljiik, akkor a
szorongds és a kudarctdl valé félelem csdkken: ,Nekem senki sem mondta a kozpontban,
hogy mér az elsé nap négyig itt kell ilni és tanulds lesz. Majdnem hazamentem” — gondol
vissza elsd napjdra egyik interjualanyom — ,de szerencsére a tandrnak volt annyi esze, hogy
nem kérdezgetett minket haldlra, inkdbb csak beszélgettiink, mindenki elmondhatta bétran,
amit gondolt. Pdr nap milva mdr nem féltem annyira, de szerintem mds se” (Magda,38).
Hirom év elteltével sem véltozott a véleménye, még egy hasonld képzésen vett részt: ,a
mdsik tanfolyam is kibirbaté volt, de ott tobbet kellett feladatlapokat irni, hdt az én irdsom
nem til jo, féltem is, baj lesz, de nem bantottak miatta”. Ez a mondat is azt bizonyitja, hogy
a felmeriil8 tanuldsi nehézségeket folyamatosan elemezni kell, mert a sorozatos kudarcok
a tanuldban averziét alakitanak ki, vagy a tanuldshoz 4ltaliban vagy az adott téméhoz
kapcsolddva az intellektudlis képességek blokkolédnak tovabbi akadédlyokat gorditve az
amugy sem akadédlymentes tanuléi pilya elé. Az 6nbizalomhidny legtobbszér erds szo-
rongdssal, alacsony szintii teljesitménymotiviciéval, illetve tanult tehetetlenségre utalé
jegyekkel jir. Mint a valaszokbdl is lithattuk, sokukban tul er8s a kudarc, dllandésul a
szorongds, ami nem csak az iskolai teljesitményt csdkkenti. Fontos a feladatok tipusd-
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nak és nehézségének egyéni beillitdsa, illetve a negativ itéletek helyetti segit8 értékelés.
Azilyen tipusti értékelés segitheti az igényszint, az tigynevezett életprogram kialakit4sat.
Mindig vannak olyan résztvevdk, akik ki akarnak tlinni a tobbiek kdziil. Szerencsés eset-
ben a tanulasi teljesitményiikkel. Sajnos iskolaellenességet sziilhet, amikor a siker nem a
tanulds, hanem az tigyeskedés, masok kijitszdsidnak eredményeként jelenik meg.

Osszegzés

Megfigyelhetd, hogy a vilaszaddk véleménye megoszlik abban a kérdésben, hogy a kdzfog-
lalkoztatottak a részvételt lehet8ségként vagy kényszerként élik meg. A megkérdezettek
egyharmada kényszernek, szintén egyharmada lehet8ségnek véli. A beszélgetések sordn
azt tapasztaltuk, hogy a gazdasigi helyzet roml4s4val, a munkalehet8ségek csskkenésével
az alacsonyan képzett emberek igényszintje erdsen lecsokkent. A minimélbérnél alacso-
nyabb, de a segélynél magasabb jévedelmet — még ha ez jelentéktelen kiilonbség is — egyre
tdbben veszik Srommel, hiszen tgy érzik, ez viszonylag hosszabb id8re nyujthat biztonsé-
got szdmukra. Interjiialanyaink tdbbsége még mindig dtmeneti megolddsnak véli a kdzfog-
lalkoztat4st, nem pedig a tartés munkanélkiiliség kezelésére alkalmas eszkoznek.

A fent elemzett képzés esetében ez nem teljesen igaz. Itt megtaldlta a program a po-
tencidlis célkozdnségét. Ebben az esetben a motivicié egyoldalisiga — ,része a kszmunka-
programnak és még fizetnek is érte” — szemlélet mivolta okozza a keserti sz4jizt. Mennyivel
szebb lenne azt 4llitani, hogy az egyén magatdl vesz részt egy-egy programban, a sajit
érdekében.

A hitranyos helyzet kdvetkezményeinek mérséklésére még mindig a képzés az egyik
legalkalmasabb eszkdz. A képzésekkel nemcsak az ismeretszerzés, hanem a tdrsadalom-
ba integralédni képes munkavillaléi acticid elérése is lehetséges, amit tobb interjuala-
nyunk is megerdsitett. Az elvirdsok teljesithet8sége, a sikernek vagy kudarcnak a meg-
élése, a kivancsisdg felébreszthet8sége, a szorongis szintje, a tandr dicsérete vagy birdlata
mind fontos szerepet jitszik abban, ahogyan a tanul§ teljesit. A személyiség gazdagitisa,
fejlesztése sem elhanyagolhatd az egyének szempontjabol ahhoz, hogy a tirsadalomba
valé beilleszkedésiik zavartalanul megvalésulhasson, még akkor is, ha ez egy-egy koz-
munkaprogram kotelez8 képzésén keresztiil valésul is meg,
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