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€SZKOZ

EUMANN JANOS TALALMANYA MEGVALTOZTATTA életiinket, nélkiile egy telje-

sen mds-viligban élnénk. M4s lenne a munkdnk, mésképpen és mdshol tol-

tenénk el a szabadidénket, mésfajta termékeket vdsirolndnk és az informa-
ciékhoz is mdshonnan, mashogyan jutnank hozzd. Bar e rovid felsorolds kordntsem
teljes, nyilvdnvald, hogy az oktatdsnak is reagdlni kellett a megvéltozott kériilmé-
nyekre, éppen ezért a szdmitégépnek és kiilonosen az internetnek a tanuldsra, okta-
tdsra gyakorolt hatdsit mindenképpen meg kell emliteniink. Az iskoldnak azért kell
kiemelt szerepet tulajdonitanunk, mert egyszerre felhasznaléja, alkalmazéja az infor-
miécids technolégidnak, ugyanakkor terjeszt8je, oktatdja is a szdmitégép miikodésé-
vel, haszndlatdval kapcsolatos ismereteknek. Ennek kapcsdn azonban kiilonbséget
kell tenniink az oktatds hagyomdnyos és tdvoktatdsos formdja kozott.

Hagyomdnyos oktatds

A hagyomadnyos, osztdlyteremben zajlé oktatds esetén a szdmitdgép csupdn ,csak”
egy olyan uj és gyors eszkoz, amellyel a kordbban is rendelkezésre 4ll6 eszkozoket ki
lehet valtani, egyetlen gépbe 6tvizve az 4ltaluk kinalt lehetdségeket. Orissi elény ez,
hiszen egy projektorral kiegészitett szimitégép egyszerre helyettesiti a krétdt, az irds-
vetitdt, a magndt és még folytathatndnk a sort. S6t! Nem csak taneszkozoket pétol-
hatunk ilyen médon, hanem akdr egy egész kémiai labort. Nem kell kiilon szertdr a
vegyszereknek, eszkozoknek, nincs sziikség elszivé kamrdra, nem kell kémcséveket
mosogatni, a szdmitégép segitségével a legbonyolultabb, legveszélyesebb kisérlet is
szimuldlhaté. (Persze a sajét tapasztalatot, pl. a klasszikus szagélményeket semmi sem
helyettesitheti.) De akkor mi az oka annak, hogy sok tandr — esetleg a fizikai hozza-
férés ellenére — sem hasznélja ki az j csodamasina kinalta lehet8ségeket?

Bizonydra ismernek olyan pedagdgust, aki a televizié és a vide$ sszehangoldsihoz
a tanitvanyai segitségét veszi igénybe. Nem érzi magit kinosan, nyiltan villalja, hogy
nem ért hozz4. Olyan kollégat is ismernek, aki szdmitdgépes ismereteinek hidnyosss-
gait is feszélyezettség nélkiil véllalja? Pedig manapsdg mér az 4ltaldnos iskoldban is gyakran
eléfordul, hogy a tanulé jobban tudja kezelni a szdmitégépet, mint a tandra. A legtob-
ben azonban gy érzik — taldn nem is alaptalanul —, hogy a szdmitégépes ismeretek a
legalapvet8bb elvirsok kozé tartoznak, éppen ezért megprébaljik takargatni ilyenira-
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nyu hidnyossdgaikat. Mégis, taldn jobb lenne, ha felvillalndk, hogy nem lehetnek
mindentuddk, ez a tandrkép mdr egyébként is régen a feledés homalyédba veszett.

Az igazat megvallva a pedagbgusok egy része nem taldlja megvaltozott helyét, fela-
datdt a tuddsalapt tdrsadalom iskoldiban. Az oktatds mellett a tandroknak (és itt
most a hangsily a tébbes szimon van, mert nem csak az informatika tandrokra vo-
natkozik az 4llitds) manapsdg mér az (lenne) az egyik legfontosabb feladatuk, hogy
megtanitsdk, hogyan hasznaljék a didkok a szdmitégépet tanuldsra, informécidgyj-
tésre, feldolgozdsra. Mdsrészt azért is kell alkalmaznunk a szimitégépet a tanérakon,
szakkorokon, hogy mi mutassunk kévetendd példat, hogy felkeltsiik a didkok érdek-
18dését, hogy észrevétleniil tanithassunk. Természetesen e feladat elldtdsihoz elen-
gedhetetlenek a személyes tapasztalatok, nézziik tehdt, hogy mire is hasznal(hat)jdk a
szdmitégépet a tandrok.

Szovegszerkesztésre biztosan, hiszen lassan mér az alsé tagozatos didkok is fanya-
logva veszik kézbe a szerkesztetlen feladatlapokat, a tanuléknak sz616 informécidk,
felhivdsok szintén nyomtatva keriilnek ki a legtobb hirdet8tdbldra.

Eredményesebb a tanitds, ha szemléletesebbé, élvezetesebbé tessziik a leadandé tan-
anyagot, az oktatds sordn ezt pl. kiilonboz4 tabldzatok, grafikonok, prezenticiék
segitségével érhetjiik el. Az ismeretek ldtvanyosabba tételével pedig észrevétleniil
vihetjitk az informdacidkat didkjaink helyébe, megkonnyitve ezzel a tuddsitadds
folyamatit.

A tudds dtaddsa helyett azonban taldn pontosabb lett volna tudds eladdsit irni,
hiszen manapsdg mar nem elég, ha a tandr megfelel§ szaktudomdnyos és pedagdgiai
telkésziiltséggel rendelkezik, valamilyen médon rd kell venni didkjait a tanul4sra, el
kell tudni adni a tuddst tanitvdnyainak! Ha ezt hagyomdnyos formédban, nyiltan te-
szi, akkor egyre kevesebb az esélye a sikerre. Az sem kénnyiti meg helyzetét, hogy a
szdm{tégép és a mobiltelefon tagadhatatlanul 4ralakitotta a didknemzedék egyébként
is sajdtos nyelvi kultirdjdt. (Pedig a tandrok és a didkok mdr eddig is sokszor panasz-
kodtak arra, hogy tgy érzik nem egy nyelvet beszélnek.) Mig a fiatalabb korosztaly
scsetel”, ,emilt” vagy ,emesét” kiild, addig az id8sebbek kéziil sokan nem is tudjak
mit takarnak ezek a kifejezések. Allandéan azt halljuk, hogy a didkok sokat (sét tdl
sokat) iilnek a szamitégép eldtt. Kézenfekvd tehdt a megoldds, a szdmitgép segitsé-
gével kell hozzdjuk eljuttatni a tuddst! Hatréltatja ezt a folyamatot, hogy a szdmité-
gép hasznélatdval az eddig bevélt mddszereket, begyakorolt fogdsokat olykor gyoke-
resen 4t kell alakitani, és ez nem megy egyik pillanatr6l a mésikra. Van mér azonban
olyan eszkoz, mely e problémdt orvosolhatja. Ez az angolul pl. ,electronic white
board”-nak, magyarul pl. interaktiv tdbldnak nevezett eszkoz lehet6vé teszi, hogy a
pedagdgusok a megszokott médon tanitsanak, azzal a kiilonbséggel, hogy amit a
tdbldra irnak vagy rajzolnak, az azonnal digitdlis formdban jelenik meg a szdmitégé-
pen, azaz menthetdvé, nyomtathatéva valik a téblakép. A tandroknak tehét tulajdon-
képpen nem véltozik a munkdja, a didkoknak viszont nem kell megosztaniuk figyel-
miiket a tandr szavai, a tdbla és a fiizet kozott. A jegyzetelés hidnyaban jobban 6ssz-
pontosithatnak az elhangzottakra, ugyanakkor valédi vagy elektronikus fiizetiikbe
minden pontosan rogzitésre keriil. Ezek a véltozdsok lehet6vé teszik a tananyag mé-
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lyebb megértését, drai elsajtitdsdt, ugyanakkor a tandrok munkdjit is segiti ez az
eszkoz, hiszen a tdblatérlés ily médon nem feltétleniil visszafordithatatlan, vagy
mondjuk egy vézlatos dbra a kovetkez8 6rdn is kiegészithet§vé vilik.

A szamitégép, kiterjesztett csdprendszere — az internet — segitségével természetesen
informiécidforrdsként is felhasznalhatd, éppen ezért azok a tandrok is jol tudjék hasz-
nositani, akik kizdrélag a hagyomdanyos taneszkozoket részesitik el6nyben. Mit talal-
nak 8k az interneten? Azt, amit minden valamire val$ bazdrban: sok-sok lim-lomot
és néhdny jol haszndlhatd, éreékes darabot. Van itt minden. A tankonyvektdl kezdve
az iskolabutorig, az 6vodai kellékektdl a kiilsnbozg szakképesitéshez haszndlt tanesz-
kozokig minden megtaldlhaté. Egy ilyen irdnyu kutatdshoz j6 kiindulépontot jelent-
hetataneszkoz.lap.hu portdl. Ezen az oldalon hdrom hasidbban tematikusan
szerepelnek a legfontosabb linkek, amelyeken tovabb lehet indulni. A felsorol4s azon-
ban kordntsem teljes, ezt jol jelzi, hogy a Szdmitdstechnika és az Alapitvanyok cimsza-
vak alatt csak hdrom (!) linket sorolnak fel a lap készitdi. A portdl azonban arra
mindenképpen jé, hogy a felsorolt tébb mint 20 témakér Stleteket adjon a tovabbi
kutatdshoz. Az érdekléddk figyelmét példdul minden bizonnyal felkelti a Magyar
Elektronikus Taneszkéz Adatbdzis (taneszkoz.interbase.hu). Ezt az in-
formdciéforrast az Okrtatdsi Minisztérium és a Magyar Taneszkozgydrtok Szovetsége
(HunDidac) hozta [étre. Az adatbazisban 73 gyértd, forgalmazé (2003 méjusi adat)
6000 terméke taldlhaté meg tantdrgyankénti és évfolyam szerinti bontdsban. Min-
den taneszkozrdl tartalmazza annak megnevezését, miifaji besoroldsit (43 csoport-
ba), révid tartalmi és funkciondlis leirdsdt, jellemz§it, 4rat. Kiilonb6z8 médokon
kereshetiink az adatbdzisban és ez olykor érdekes eredményt produkal. Ha az okrtatds
egyik leghétkdznapibb eszkozét, a krétdt adjuk meg keresendd kifejezésnek, akkor
meglepddve tapasztalhatjuk, hogy az adatbdzisban nincs nyilvdntartva ilyen eszkoz.
(Igaz, a mifaji besorolds csoportelnevezései ezt az eredményt el8revetitik.) Amennyi-
ben azonban tovdbblépiink az egyik jelentSsebb forgalmazé cég sajit honlapjdra és
ott ismételjitk meg a keresést, akkor mar eredménnyel zdrul prébélkozdsunk. A cég
26 kiilonboz4 tipusu, csomagoldsa krétat forgalmaz a pormentes tdblakrétdt6l a méh-
viaszkrétdig.

Taneszk6zok, gydrtdk, forgalmazdk adatait tartalmazza a Magyar Taneszkdztdr is
(www.taneszkoztar.hu). Bir keresési lehet8ség ezen a lapon nincs, a 14 £§
témakérbe besorolt taneszkdzok koziil konnyen kivélaszthatjuk a minket érdekld
cimszavakat.* Ezekre kattintva pedig megtudhatjuk, hogy az adatbazisban megtalal-
haté 79 cég koziil melyek foglalkoznak a kérdéses taneszkoz gydrtdséval, forgalmaza-
sdval. (Maradva az el8bbi példdnal: téblakrétdval 14 cég foglalkozik valamilyen for-
mdban.)

Tavoktatas

Az eddigick alapjén nyilvdnvald, hogy a szdmitégép — akar taneszkdzként, akdr infor-
miécidforrdsként tekintiink rd — oktatdsra gyakorolt hatdsa jelents, de ez a hatds

* A kordbban emlitett interaktiv tdbla még egyik adatbdzisban sem szerepel.
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mégsem mérhetd a tdvoktatdsban el8idézett viltozdsokhoz, ahol alapvetSen viltoz-
tatta meg a modszereket, tdgitotta ki a lehetdségek hatdrait.

Ez az oktatési forma jelent8sen eltér a hagyomanyos forméban szervez8dé oktatds-
t6l. A kordbban — szdmitégép és internet nélkiil — zajlé tdvoktatdst alapvet8en tgy
képzelték el, hogy a kiosztott tananyagot mindenki egyénileg feldolgozza és a kon-
zultdciékon csak a tanulds sordn felmeriilt kérdésekre, problémakra varjik a tanulék
tandruke6l a megoldist. Ezzel szemben a konzultéciékon 4ltaldban a koncentralt ta-
nitds volt a legjellemz8bb tevékenység. A tandrok a rendelkezésiikre dll6 néhdny 6ré-
ban megprébaltak dtadni a teljes tananyagot, a tanulék pedig ekkor prébéltdk meg
elsajétitani az elhangzottakat. Ezt a gyakorlatot véltoztatta meg gyokeresen a szdmi-
t6gép. Az oktatds 4j formdjiban a tandr els@sorban mdr nem okratisi tevékenységet
végez, hanem ,,csak” segitd (éppen ezért hivjdk tutornak, mentornak), aki az egyéni
tanulds eredményes megvalésuldsdt timogatja. Arrdl van sz6, hogy a tanulé valami-
lyen ismerethez jut, a tutor pedig szervezi, timogatja a tanulds folyamatit. A szemé-
lyes konzultécié gyakorisiga rendkiviil lecsokken, nem egy kurzusndl teljes hidnyzik,
igy nincs is lehet8ség hagyomanyos értelemben vett oktatésra. Szokatlan ez a szerep-
kér mindenkinek. Eddig a pedagégus volt a meghatérozé, irdnyité személy és — bér
ez nem mindig volt kellemes — a didkok szdimdra védelmet jelentett a vezetettség. A
tandroknak nehéz elfogadni, hogy 4j szerepkorben, 1j eszkdzok, lehetdségek alkal-
mazésihoz kell kialakitaniuk a megfelel§ médszereket, de a tanuldk szdimdra sem
konnyt a jelent8sen megndvekedett felelgsség felvllaldsa.

Ezzel szemben az az el8nye egy tévoktatdsi rendszernek, hogy lehetdséget teremt
kiilonb6z8 problémak megolddsara, az eltérd igények kielégitésére is. Sokan az esély-
egyenl8ség megteremtését latjak biztositottnak 4ltala, médsok a témegképzés megol-
ddsdnak egyik lehetséges eszkozeként tekintenek a szimitégépre, az informatikai gaz-
dasdgi élet szerepl6i pedig egy uj, kiakndzatlan piacot ldtnak az oktatdsban. A tani-
rok szdmdra a személyre szabhaté oktatdsi médszerek ily médon torténd megvaldsit-
hatdsiga mellett a gazdaségi eldny is vonzd, a didkok szdmdra a kotetlenség, az egyéni
id8beosztés a legcsabitdbb, a sziil8k szdmdra pedig az informécidk gyors dramldsa, a
gyerek napra kész nyomonkévethet8sége valik lehet8vé a szdmitégép altal. Azaz tgy
tlinik, a szdmitégép és az internet tévoktatds céljéra toreénd felhaszndldsa mindenki
szdmdra kivanatos.

Valéban bevilgja (bevélthatja-e) ez az 4j technoldgia a hozzdja fliz6tt reményeket?

Esélyegyenl8ség

A szdmit6gép és az internet egyrészt csdkkenti, mésrészt indukélja az egyenl§tlensé-
geket, bizonyos szempontbdl polarizdlja a tanuldkat, a tandrokat, s6t magét az egész
tdrsadalmat. A monitor elétt iilve nem szdmit, ki hogy néz ki, milyen szin( a bére,
hdny éves, mi a munkdja, az iskolai végzettsége, csak az fontos, hogy jél bénjon a
szavakkal, tudjon frappdnsan, tdméren fogalmazni, lehetSleg nagyon gyorsan gépel-
jen, illetve, hogy minél t6bb programot legyen képes az illet8 kezelni. Azaz mindenki
egyenl8 — de mint oly sokszor, most is vannak egyenl8bbek, hiszen csak a lehet8ség
egyforma, az ugyanis mdr egyéltalin nem mindegy, hogy milyen teljesitmény,
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felszereltségli szamitégép elé iil le valaki (ha egydltaldn van erre lehet8sége), hogy
mennyi id8t tud eltdlteni ezen eszkoz haszndlatdval, és akkor még nem is beszéltiink
az internetre kapcsolédds meglétérsl vagy hidnydrdl, a sévszélességrél stb. (Most még
csak nem is az egyes orszdgok kozotti kiilonbségekre utaltam!) Alapvetd kérdés tehdt,
hogy valakinek megoldott, biztositott-e a fizikai hozzéférése az j technoldgidhoz,
illetve hogy ha maga a lehet8ség fenndll, akkor tud-e vele élni. Az internet példdul
mér nagyon sok telepiilésrél elérhetd, de a potencidlis felhaszndlék nem, vagy csak
korlétozottan tudjik haszndlatba venni, mivel a jarulékos kéltségeket nem tudjik
véllalni.

Tulajdonképpen az esélyegyenldséghez még az azonos teljesitmény(i, azonos sév-
szélességgel rendelkez8 szdmitégépek megléte sem elegendd, sziikséges még a felhasz-
naléi ismeretek azonos szintje, és a magas szintii nyelvtudds is. A felhaszndl6i ismere-
tek tekintetében jelentds kiilonbségek tapasztalhatdk, elsgsorban a kiilonb6z8 kor-
osztdlyok kézott. Ma mdr legtdbbszor az 6voddban megindul az alapozds, elkezdik a
gyerekek felkészitését az informdcids kultira befogaddsara, alkalmazasdra. Altal4dnos
iskoldban tovébb folyik ez a munka, egyre fiatalabb korban kezdik el tanitani az
informatikai ismereteket. Ezekre az ismeretekre alapoznak a kozépiskoldkban, ahol
mér névekvd mértékben nyernek teret az oktatéprogramok és az internet hasznélata
is. A szdmitégép itt mdr nem csak segédeszkozként (szovegszerkesztés, adatbdzisok
kezelése) van jelen, hanem informdaciéforrasként és kommunikdcids eszkozként is. A
fiatalabb korosztdly tehdt nem is tud kitérni az informatikai ismeretek eldl, 1évén hogy
gyakorlatilag belendttek a valtozdsok kordba, mig a 40—45 évesek vagy id8sebbek isko-
lai tanulmdnyaik alatt szimitégépet még csak nem is biztos, hogy lattak, jelenleg meg-
1év§ ismereteiket tanfolyamok és/vagy onképzés keretében sajétitottdk el.

A nyelvtudds kérdése szintén stilyos probléma. Jelenleg a vildgon kb. 400 nyelven
jelennek meg dokumentumok. A sokféle eltérg karakterkészlet szimitégép szdmdra
torténd kddoldsa nem megoldott, mivel 4ltaliban ASCII kédban régzitik az infor-
macidkat. Ezen a médon azonban csak 128 karakter 4brdzolhaté, ezért a nem latin
betlis irdsjeleket transzliterdljak, kovetkezdleg értékes adatok vesznek el. Az ilyen
moédon redukéle informaciéhalmazban ugyanakkor csak az tud kutatni, aki nyelve-
ket ismer. S6t, igazsdg szerint nem is egy éltaldnos nyelvtudds a kivinalom, hanem
elsGsorban az angol nyelv ismerete. Némi konnyebbséget taldn az jelent, hogy jelen
esetben elsgsorban nem az irodalmi angol nyelvrél van sz6, hanem egy er8sen redu-
kélt — nevezziik igy — net-angolrdl. Ezen ismeret hidnydban az egyén lehetSségei
besztikiilnek, az informaciéknak csak téredék része valik hasznosithatéva szimara. A
net-angolt nem ismerdk tehdt éppen a ,Kédnadn kapujiban”, az internet haszndlata-
kor keriilnek hdtranyos helyzetbe.

Tekinthetjiik a szimitégépet gy is, mint olyan eszkozt, mely a fogyatékosoknak
teremt lehetdséget a felzdrkdzdsra. Ha a mozgéssériiltekre, a vakokra vagy a hall4ssé-
riiltekre gondolunk, akkor nyilvinvalé, hogy az internet segitségével lehet8ségeik
ugrasszerlien megnének, a vilighdlé révén ki tudnak torni viszonylagos elszigeteltsé-
giikbdl. Rengeteg bardtra lelhetnek, informdcidkhoz juthatnak hozzd, mely hdtra-
nyos helyzetiik miatt mds médon nem 4llna rendelkezésiikre. S8t! Tédvmunka segitsé-
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gével akdr gazdasigi lehetSségeiket is jelentdsen javithatndk az érintettek, arrdl nem is
beszélve, hogy tanuldsuk, képzésiik is megoldhaté az 4j technoldgia felhasznalésaval.

Hogy a tdrsadalmi hdtranyokat a szdmit6gép, az internet segitségével le lehet-e
gy6zni, az mér nem ilyen egyértelm(. Biztos tébben hallottak mér arrdl a — televizi-
6ban is bemutatott — kisérletrél, mikor egy nyomortelep egyik utcdjin 4llitottak fel
egy tivegfal mogé zdrt, mikods szdmitégépet, melynek nem volt billentytizete, az
egeret pedig egy kar és egy nyomégomb helyettesitette. A kornyékbeli gyerekek ha-
mar rétaldltak az 0j csoddra, és bar semmiféle el6zetes ismerettel nem rendelkeztek,
néhdny napon beliil mdr mégis a vilighdl6n szorfoztek. A kisérlet irdnyitdi szdmdra
nem is ez volt a legmegdébbentdbb, hanem az, hogy a gyerekek képesek voltak sz6-
vegek irdsdra is — ne felejtsiik el, hogy billenty(izet nem 4llt rendelkezésiikre! A példa
tehdt azt mutatja, a kiilonbségek eltiintethetdk.

Ugyanakkor az internet nem csak dsszekoti a kiilonbozd tdrsadalmakat, az egyéne-
ket, hanem el is kiiloniti 8ket. A nyomornegyed gyerekei, lakéi is hasznélhatjik az
internetet, azaz az § lehet8ségeik megegyeznek a mienkkel, kovetkez8leg semmi sziikség
arra, hogy az el6bb emlitett lakék mds csoportok ,teriiletén” megjelenjenek, megza-
varjdk életiiket! — gondoljik sokan. T6bb olyan elképzelés sziiletett mar, mely — szdn-
dékoltan, vagy véletleniil — az esélyegyenl8ség zdszlaja alatt éppen hogy a szeparaltsdg
megmaraddsit segitette el8.

Tomegképzés

Az interneten keresztiil térténd oktatds esetén a fizikai korldtok megsziinnek, hiszen
nem kell iskoldkat, tantermeket épiteni, ennek ellenére elvileg akar szdzezres, milliés
nagysigrend(i hallgaté jirhat ugyanabba az iskoldba. Ez azonban valéban csak elvi
lehet8ség és ennek szdmos oka van. Elsg és legfontosabb a szdmitégéppel valé ella-
tottsdg alacsony foka. Ma még a lakdsok nagy részében nincs szimitégép, pedig ez az
eszkoz alig keriil tobbe, mint egy dtlagos szines televizid, ami viszont szinte minden
haztartds alapfelszereltségéhez hozzdtartozik. S8t! Sok csalddban még csak nem is
tervezik szdmitégép beszerzését, mert nincs meg nédluk a haszndlatdhoz sziikséges
hozzéértés, éppen ezért legtobbszor félnek is téle vagy egészen egyszertien nem ér-
dekli 8ket ez az Uj eszkoz. (Azaz a felhaszndl6i ismeretek megléte vagy hidnya szintén
kettéosztja a tirsadalmat.) Ahol viszont van szdmitégép, ott gyakran az internetre
torténd rakapcsolédds jelent problémit, tehdt ismét visszakanyarodtunk a technikai
feltételekhez.

Amennyiben az alapvetd technikai feltételek egyik pillanatrél a mésikra megterem-
t6dnének és mindenki birtokdban lenne a sziikséges felhasznaléi ismereteknek, a
tomegek még mindig nem kezdhetnék el a tanuldst. Jelenleg ugyanis nem éllnak
rendelkezésre megfelel§ szimban és mindségben tédvoktatdsra alkalmas tananyagok.
Ezek kidolgozésa rendkiviil koltségigényes — ez szl ellene, ugyanakkor elkésziiltiik
utdn konnyen aktualizdlhaték, médosithaték, hosszd tdvon valdszintileg kevesebb
anyagi raforditdst igényelnek, mint a hagyomdnyos tananyagok. Tovabbi problémat
jelent a tananyagok alkalmassd tétele a tanuldsra. Nyilvdnvaléan nem mindegy, hogy
az elsajétitdsra varé ismeretek milyen formdban jelennek meg a képernyén, hogy
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tanulds kozben milyen szolgaltatdsok 4llnak rendelkezésiinkre, vagy hogy hogyan
tudunk segitséget igénybe venni. Ezeket a feladatokat legtobbszor valamilyen komp-
lex programmal, dgynevezett keretrendszerrel oldjdk meg. A keretrendszerek kifej-
lesztése — til azon, hogy természetesen meglehetSsen koltséges — elég hildtlan fela-
dat, gyakorlatilag lehetetlen minden igényt kielégiten megoldani. Mindenképpen
koztes megoldést kell alkalmazni, mert vagy egy technikailag magas szinten kidolgo-
zott, bemutatékat, vided felvételeket is tartalmazé tananyagot éllit 6ssze valaki, ak-
kor viszont a potencidlis felhaszndlék szdéma csokken le nagyon az alacsony sévszéles-
ség és a nem kell@en felszerelt végfelhaszndldi szimitégépek miatt, vagy pedig széles
rétegeket, tehdt nem a legmodernebb technikdkat hasznalékat célozza meg tananyag,
akkor viszont a végeredmény nem (vagy alig) lesz tobb, mint egy e-book, azaz elektro-
nikusan olvashaté kényv, sokak szimdra éppen ezért nem lesz elég csabitd.

A képernyén keresztiil olvashaté konyvekkel kapcsolatban ismét jelentds ellent-
monddsba iitkéziink, pozitiv és negativ oldala is van a problémdnak. A tomegképzés
oldaldrdl nézve az e-book hasznidlata nagyon elényss. Gondoljunk csak a kényvté-
rakra, ahol meghatdrozott példinyszdm 4ll rendelkezésre minden egyes konyvbél. A
megndvekedett hallgatéi létszimnak ez nem elég, nem lehet mindenki szdméra biz-
tositani a sziikséges konyveket, regényeket, szakirodalmat. Nem jelenthet megolddst
az sem, hogy a legkeresettebb — rdaddsul 4ltaldban kételezd — miiveket csak rovidebb
idgintervallumra lehet kikélcsénozni, hiszen jé néhdny miivet képtelenség egyetlen
nap alatt elolvasni, és akkor a fizikai kdrosoddsrél még nem is beszéltiink. Egy e-
book-ot ugyanakkor tetsz8leges szdmu érdekl6d8 olvashat egyszerre, a sokszorosités
tobbé nem jelent gondot. De! Egyrészt képerny6n olvasni hosszi tévon nagyon fé-
raszto, els@sorban a meglehet8sen statikus testhelyzet miatt. Mdsrészt a legnagyobb,
legmodernebb monitor sem képes arra, hogy egy konyv két lapjat olvashatéan meg-
jelenitse, arrél nem is beszélve, mennyivel mdsabb érzés egy konyv megsérgult olda-
lait lapozgatni, mint a page up, page down billentytiket nyomogatni.
Szocializécié
Az internet haszndlatdval vagy a tdvoktatdssal kapcsolatos beszélgetéseken mindig
megjelenik egy sokat vitatott kérdés, a szocializdcié. A legtobben azt dllitjak, hogy az
internet — és annak specidlis felhaszndldsa a tévtanulds — ellen sz616 egyik legfonto-
sabb érv, hogy egyediil végzett tevékenység lévén akaddlyozzik az egyén szocializici-
6s folyamatait. Sok szempontbél minden bizonnyal igazuk van, de mivel az internetet
hasznalék tomege minden tekintetben rendkiviil heterogén, nem éllithatjuk egyér-
telmdien, hogy a vilighdlé nem szocializdl. Sajnos vagy szerencsére ilyen hatésa is van
az Uj technoldgidnak, csak éppen jellegébdl adéddan elssorban virtudlis szocializi-
ci6rél beszélhetiink. A hilézaton is sz6v8dnek bardtsigok, szerelmek, tagjai lehetiink
kiilonbsz8 csoportoknak, szervezeteknek éppen tgy, mint ahogy a valédi vildgban.
A kiilénbség annyi, hogy sokkal konnyebb ismerkedni, az arcnélkiili névtelenségbdl
egyfajta felszabadultsdg, fesztelenség kovetkezik. Mésik el8nye a virtudlis bardtok-
nak, hogy a kapcsolat intenzitdsa fiiggetlen a fizikai tévolsdgtdl, mindenki minden-
honnan elérhetd. Ennek akkor van jelent8sége, ha arra gondolunk, hogy a globalizécié
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egyik kévetkezménye, hogy megsz(inik az dllandésdg, egyre tébben valtoztatnak — 6n-
ként vagy kényszerbl — lakhelyet, munkahelyet. A viltozdsok ellenpontjaként is te-
kinthetiink a virtudlis bardti korre, jelenthetik 8k a biztos pontot egy ember életében.

A tévoktatis segitséget jelent a (kényszer(i) véltoztatdsokhoz és azok elkeriiléséhez
egyardnt. Az els8 csoportba tartozék olyan dj tudést szeretnének elsajétitani a tdvok-
tatds keretein beliil, mellyel 4j munkahelyhez juthatnak hozz4, hiszen egy 4j végzett-
ség tjabb lehetdségeket jelent. A mésodik csoport tagjai pedig éppen hogy a régi
dllasukat szeretnék megtartani az j ismeretek révén, ezeknek a munkavéllalonak
tehdt elemi érdeke, hogy naprakész informdacidkkal rendelkezzenek a jogszabalyok
értelmezésétSl kezdve egészen a legtijabb gépek, technikai eszkozok kezeléséig. Az
azonban mdr nem mindegy, hogy ezeken a kurzusokon gy vesznek részt a dolgozdk,
hogy kézben kimaradnak a munkébél, vagy pedig egyéni idgbeosztds mellett, akdr
otthonrél tanulhatnak. Eppen ezért tanulnak egyre tobben munka, s6t tanulds mel-
lett. El8bbi az élethosszig tarté tanulds kényszerébdl kovetkezik, utébbi pedig azt az
dllapotot tiikrézi, mikor egy hallgaté hagyomdnyos képzési forméban végez tanul-
mdnyokat az egyik felsGoktatdsi intézményben, a masikban pedig tévoktatdsos kép-
zésben vesz részt. Kevesen vannak még olyanok, akik birjak ezt a nagyfoku fizikai,
szellemi megterhelést. Hogy mennyivel lesznek tébben az elkovetkezd években, az
még megjosolhatatlan. Sok hallgaté ugyanis kiprébélja, ,,megkéstolja” a tdvokratist,
aztdn koszoni szépen, de nem kér tobbet beldle. Riasztéak szdmukra a technikai
problémdk, gyakoriak az elégtelen felhasznaléi ismeretek is, de a legnagyobb gondot
mégis a személytelenség, az oktaté és a tdrsak hidnya jelenti. Ez a csoport sziikségét
érzi a kozvetlen kapcsolatoknak, a vélemény vagy érdekiitkoztet8 vitdknak, megbe-
széléseknek, illetve furcsa médon sokan éppen a kototiségeket, a kiils§ kényszeritd
hatdsokat hidnyoljak. Nem tudjik — nem akarjék — felvéllalni a tanulds 4j médszeré-
vel rdjuk hdrulé felel8sséget, vagy az is lehet, hogy az ismert, megszokott feltételrend-
szerhez torténd alkalmazkodds mégis kényelmesebb.

Valéban igaz, hogy a cybertérben érvényes szabalyok nem feltétleniil érvényesek a
hétkoznapi életben (természetesen ez visszafelé is igaz), és ez nehezen megoldhatd,
feldolgozhaté problémdt jelent, els@sorban a fiatalok szdmdra. A még kialakulatlan
személyiségli didkok az interneten sok, eltérd viselkedés modellt, éreékmintde ldtnak
maguk el6tt, nehéz beléliik vilasztani, kozottiik kiigazodni. Valamilyen dtmutatds-
ra, timogatdsra lenne sziikségiik, de ezt nem mindig kapjik meg. Sulyosbitja a hely-
zetet, hogy az els8dleges (primer) szocializcié szintere a csaldd a legtobb esetben
nem ad kévetendd mintdt, segitséget a probléma megolddsihoz, lévén a csaldidokban
még nincs (kevés) a szdmitégép. Az iskoldkban viszont taldlkoznak vele a tanuldk, a
pedagdgusok szdmdra tehdt itt a lehet8ség arra, hogy keziikbe vegyék az irdnyitdst.
S6t, nem pusztdn irdnyitdsrél van sz6, hanem a fejlédés irdnyitdsdrdl. A szdmitégép-
ben, az internetben rejl§ hatdrtalanul nagy, débbenetes erdt lehet irdnyitani. Ponto-
sabban most még taldn lehet!

Déntse el mindenki, hogy lehetéséget vagy fenyegetést jelent szdmdra az el8bbi
mondat.

BUDA ANDRAS





