SZEMLE

AZ INFORMALIS INTEZMENYEK
TARSADALMI SZEREPE

Atérsadalmiintézmények 6sszehasonlité vizsga-
lataval foglalkozé irasok sokdig csak a formalis,
explicitszabalyok miikodésének elemzésére 6ssz-
pontositottak. Annak ellenére, hogy sok esetben
az informélis viszonyok, mint péld4ul a kliens-
rendszer, és minden olyan miikédés, amelyben
6sszefonddik a csaladi privat szféra és a hatalom
szféraja, olykor a formalis szabalyoknalis er6tel-
jesebben alakithatjak a politikai viselkedést vagy
annak végeredményét. Azt,hogyazinformalisin-
tézményeknek fontos szerepiik van a tarsadalmi
folyamatok alakuldsdban, mindenkielismeri, azt
illetéen azonban, hogy melyek a tirsadalom egé-
sze szempontjabdl hasznos, és melyek az inkabb
negativ hatdst intézmények, nincs egyértelmi
allaspont. A formalis és informalis médon mi-
kodé intézmények egymashoz valo viszonya és
egymasra hatdsa sokfélelehet. Tobbféle tipoldgia
ismertaszakirodalomban. Azalapvetd tipusokat
azegymastkiegészit6,azalkalmazkodo,aversen-
g6 vagy helyettesité jellegiiek jelentik.
Hangsulyozni sziikséges, hogy a szévegben
haszndlt intézmény kifejezés nem azonos a hét-
koznapiszohasznalatban gyakran szinonimaként
megszokott szervezet fogalméaval. Az informa-
lis médon miik6dé intézményeket raaddsul nem
csupan a formalis intézményekt6l kell elhatérol-
ni, de megkiiléonboztetésiikre van szitkség mas
informalis tarsadalmi mintazatoktdl is, mint
amilyenek példdul a gyenge vagy meggyengiilt
formalis intézmények, az informalis viselkedési
szabdlyszeruségek, a kultura. Hidnyzik a széles
korti szakmaiegyetértés afogalmak meghataro-
zdsat illetéen is. A formalis és informalis intéz-
mények megkiilonboztetésére tobbféle megkoze-
litésisismert. Azegyikleginkdbb bevettazallami
és a tarsadalmi k6zotti killonbségtétel. Ebben a
felfogasbanaformalisintézmény azdllamszerve-
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zetre (birésagok, térvényhozas stb.) és az 4llam
altalkikényszeritett szabélykovetésre utal (alkot-
many, torvény, egyéb szabalyozasok). Ezzel szem-
benazinformalisintézmények kdrébe tartoznak
acivil, vallasi, rokonséagi és ezekhez hasonl6 sza-
bélyrendszerek ésszervez6dések. Ezzel a kiilonb-
ségtétellelazonban az a probléma, hogy nehezen
tud mitkezdeniazokkalazinformalis viselkedési
szabalyokkal, amelyek olykor meghatarozé erd-
veljelennek meg az dllami és allamilag szabélyo-
zott intézmények keretein beliil, vagy azokkal a
nyiltan megfogalmazott formalis szabalyokkal,
amelyek az olyan civil szervezédéseket irdnyit-
jak, mint a vallasi szervez6dések, politikai par-
tok vagy érdekcsoportok.

Masfajta megkiilonboztetési kisérlet, amely a
szabalyok érvényre juttatdsanak, betartasuk ki-
kényszeritésének modja szerint hatérolja el egy-
mastol a formalis és informalis intézményeket.
E megkozelités szerint a formalis intézmények
szabalyainak kovetésétharmadik erének kellki-
kényszeritenie, az informdlis intézmények vagy
normak viszont maguk kényszeritik ki a szaba-
lyok betartatasat. Mindezeknek a meghataroza-
si és elhatdrolasi probléméknak a megoldasara
egyes szerz6k egy harmadik megoldast partol-
nak. A formalis intézményeket mint nyiltan ko-
difikaltszabalyokatazonositjak, vagyis ezeknek a
szabdlyoknak a megfogalmazasa és kommunika-
cidja olyan csatornakon keresztiil torténik, ame-
lyek széles kérben mint hivatalos kommunika-
cids csatornak elfogadottak. Ezzel szemben az
informalis intézmények olyan tdrsadalmilag el-
fogadott szabdlyok, amelyek altaldban nem ke-
rillnek leirasra, és létrejottitk, kommunikéla-
suk és betartatdsuk a hivatalos csatornakon ki-
vill torténik.

A formadlis és informadlis tarsadalmi viszony-
rendszerek k6zotti kélcsénhatas meghatarozo
mind abban az értelemben, hogy a kolcsonhatas
bizonyos problémak megoldasat lehet6vé teszi,
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mind abban az értelemben, hogy a ketté egymas
mellett létezése maga is problémava valhat. Van
olyannézetis, mely szerintafejlettiparitarsadal-
makban inkabb az a tendencia jellemz6, hogy a
kétféle miikodésmod kiegésziti egymadst és Gssze-
hangolédik, mig a fejlédé orszagokban, illetve a
poszt-szocialistaallamokbanaversengd viszonya
jellemzd,illetve az,hogyaz egyik miikodésmoda
masik helyérelép. Utébbiban ahogyan a formalis
intézmények, azinformalisintézmények is akkor
jonnek létre, amikor a hatalom és az eréforrasok
egyenlétleniil oszlanak meg, és az informalis in-
tézmények annyiban erésen hasonlitanak a for-
malisakra, hogy miikédésiik eredményeként az
érintettek vesztesekké és gydztesekké valnak.

Ezeket a kérdéseket allitja kézéppontba az
OECD Informal Institutions: How Social Norms
Help or Hinder Development c. kiadvanya, amely
lényegében sokszerzés tanulmanykoétet.

Abbdl az allitasbél indulnak ki, hogy az olyan
informalisnak tekintheté intézmények, mint a
csalad vagy a rokonsagi struktira, a hagyoma-
nyok vagy a tarsadalmi normdk, alig kaptak te-
ret a fejlesztésrél sz616 nemzetkdzi vitakban.
A konyv azokat a nézeteket és tapasztalatokat
igyekszik feltarni, amelyekkel a politikai dén-
téshozdk viszonyulnak az informalis intézmé-
nyekhez, elsésorban annak érdekében, hogy egy
adottorszagbanakitizott fejlesztési célok eléré-
sét eredményesebbé tegyék. A szerzdk olyan or-
szagokban elemzik azinformalis struktirak sze-
repét, amelyekben a kormanyzati struktira ere-
dendben gyengének nevezheté. Bar a kiadvany-
ban szerepld szerz6k megkozelitése alapvetSen
gyakorlati, amely arra iranyul, hogy megismerje
és megértse azokat a helyi feltételeket, amelyek-
nekamikodése érintiazadott fejlesztési program
céljait, szamos olyan ténytés Osszefiiggést tarnak
fel, amely a témat kutatok szimara is gondolat-
ébresztd lehet.

Alegtobb emberatérténelem sordn tudatosan
vagy nem tudatos médon, de tdimaszkodottazin-
formalis intézmények miikodésére, vagy azért,
hogy csokkentse a cselekvése kockazatait, vagy
azért, hogy novelje a siker esélyét. Mindamellett
mégigensok feltaratlan teriilete vana témanak. A
kotetbe gytijtott esettanulméanyok id6szertiek és
tanulsagosak,amennyiben tobb szektort érintd-
en,sokoldaluan tarjak felazokata sajatossagokat,
amelyek az informalis intézmények miikodését
és hatdsat jellemzik, elsésorban az tigynevezett
harmadik vilag orszédgaiban.
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Az elsé fejezet Dél-Afrikaval, az ott mikodo
masodik gazdasaggal foglalkozik. A téma az or-
szagon beliil igen jelent6s, hiszen egyes szekto-
rokban lényegében nem is miitkédnek formdlis
intézmények. A hosszan tart6 apartheid szegre-
gacios gyakorlata kovetkeztében a fekete lakosok
a szamukra kijelolt lakhelyen élnek, munkaere-
jukre azonban, példdul sok ezer haztartésialkal-
mazottra,a fehéreknek sajatlakoéhelyiikon szitk-
ségiik van. Az ebb6l ad6dé napi munkaba jaras
gyalogosan nem megoldhato, sajat kozlekedési
eszkozre az érintetteknek nem telik, illetve mas,
elérheté arukozlekedési eszk6z nem allrendelke-
zésre. Ennek kovetkeztében olyan, nem ,,szaba-
lyos” vallalkozasok keretében miikédé ,,fuvaro-
z6k” lépnek a képbe, akik sajat (16 f6t befogadd)
kisbuszaikkal viszik munkaba az ingazékat. Az
autdk allapota rossz, ebbél is adodik a balesetek
magas szama, és a karosultak ezekben az esetek-
ben semmiféle timogatasra nem szamithatnak.
Az érdekelt fuvarozok csatat vivnak egymassal,
de a jaratok ideje és helye mégsem garantalt, és
persze adot sem fizetnek amibél példaul az utak
allapotéatlehetnejavitani. A személyszallitasnak
ezamddjaigen elterjedt, a teljesingdz6 forgalom
tobb mint 65 szazalékét bonyolitja. A kormany-
zatolyan lépéseket tervez, amelyekkel igyekszik
afenti problémakravélasztkeresni, ésa tevékeny-
ségetafehérgazdasagfelé terelni(pl. akocsik fel-
yjitasahoz hitelt biztosit) anélkiil azonban, hogy
ajelent8slétszamu fuvaroz6é megélhetését veszé-
lyeztetné.

Dél-Afrikaban abankiszolgaltatasokjelentds
részben elérhetetlenek alegszegényebbek szama-
ra. Az un. ,stokvel” még a 19. szazadban létre-
jott takarékoskodasi forma, amelynek alényege,
hogy szomszédok 6sszeallnak egy ,,klub”-ba, és
rendszeresen befizetett tagsagi dijért cserébe je-
lentés csalddi kiadasok idején nagyobb 6sszeg-
hez juthatnak. Az egyik jellemzé forméja példa-
ul a tetemes kiadast jelentd temetési koltségek
eléteremtése vagy nagyobb csalddi események
finanszirozasa. Egyes takarékossdgi klubok mar
jelentds részvényvasarloként is megjelentek. A
jelenleg mintegy harom és fél millids tagsag és a
novekvé anyagierdisaztjelzi,hogyazorszagban
ez a bankrendszertél fiiggetlen informalis szer-
vez8dés az egyik igen jelentés megtakaritasi és
hitelezési forma.

A masodik fejezet szerz6i a teoretikus keretek
felvazolasara tesznek kisérletet. Azt vizsgaljak,
hogy milyen mértékben van befolyasuk az infor-
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malis intézményeknek, és mi az, ami valtozasu-
kat kikényszeriti, illetve melyek azok a csator-
nak, amelyeken keresztiil hatnak a formalis in-
tézményekre.

A kotet harmadik fejezete a nemek kozotti
egyenl6ség ésazinformalisintézmények kapcso-
lédasatelemzi. A gyarmati multjukathdtrahagyé
orszagokban a formalis intézmények olyan moé-
donis ,kévetik” a hagyomdnyokat, azaz példdul
andk alsobbrendiiségének elismerését, hogy tel-
jes jogu férjezett felnétt dllampolgarnék eseté-
benabankhiteligényléséheza férjjovahagyasais
szitkséges, vagy a foldmuveléshez n6k csak akkor
kaphatnanak hitelt, haa féld tulajdonatisigazol-
ni tudnak, ami éppen a tulajdonlasra vonatkozé
hagyoményok miattszinte képtelenség. A szerz6k
kitérnek olyan zavarba ejté példékra is, amikor
a ndk olyan informalis intézményként miik6d6
normakat timogatnak, amelyek valéjaban ép-
pen az 6 érdekeiket sértik. Megkisérlik a kiilon-
féle kapcsoldédasi modokat tablazatba rendezni,
harom nagy csoportot alkotva aszerint, hogy a
vizsgalt orszagban (1) vannak-e olyan erds for-
malis intézmények, amelyek a n6k egyenjogusa-
gat tamogatjak, (2) csak gyenge tdmogaté intéz-
mények léteznek, (3) egyaltalan nincsenek ilyen
intézmények. Ezeket vetik egybe azokkal az in-
formalis intézményekkel, amelyek tdmogatjik,
és azokkal, amelyek ellenzik n8k egyenrangusa-
ganak elvét.

Azigylétrejové hat cellihoz egyenként rende-
lik hozza akonkrét példédkat. Ezek némelyike egy-
massal is viszonyba keriil. Indidban példdul az
alkotmédny médositasa arrél rendelkezik, hogy a
hagyomanyos falusi tanacsok tagjainak legalabb
egyharmada né kell hogy legyen. Gyakran el6-
fordul azonban, mivel a tényleges eréviszonyok
lassabban valtoznak, hogy a megvalasztott nék
helyett a férjiik vesz részt a tényleges dontésho-
zatalban, vagy egyenesen kikényszeritik, hogy a
nék férfiaknak adjak at a helyiiket a tanacsban.
Ugyanakkor India kiilénb6z6 allamaiban nem
ritka, hogy nék specialis néibirésagokat hoznak
létre, amelyek nék tigyében hoznak itéletet (ho-
zomany, csalddon beliili erszak, kisebb birtok-
vitak vagy akar gyilkossag esetében). Elismert
és hatékony jogszolgaltatdst nyujtanak azoknak
a falusi szegény néknek, akik mas lehetéségek-
hez e nélkiilaz informalis intézmény nélkiil alig-
hajutnanak.

A kovetkez6 rész a formalis és informalis in-
tézmények kozotti kolesdnhatdst elemzi, felva-
zolva a kiilénbséget a szabalyok altal vezérelt, il-
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letve a kapcsolatokra alapozott kormanyzatok
kozott. Az 6sszjaték kiilonféle formait mutatjak
be, elséként azt, amikor a kétféle miikodésmod
verseng® viszonyban van egymassal, majd azt,
amikor egymdst kiegészitd funkciét téltenek be,
¢és mindkettére szitkség van a sikeres miikodés-
hez. Feltarjak, hogy adott koriilmények kozott
a formalis intézmények, megoldasok bevezeté-
se tobb problémét okoz, mint amennyit megold.
A dontéshozdknak gondosan mérlegelnitik kell,
mely intézmények atalakitasara vagy megtarta-
saravallalkoznak. A kedvezétlen hatdsunak itéle
informdlis intézményeket érinté torekvéseknek
egyébként is mindenkor szamolniuk kell a tény-
leges hatalmier6viszonyokkal annak érdekében,
hogy a kiilénb6z6 politikai csoportosulésok ta-
mogatasat elnyerhessék, illetve megtarthassak.
Az 6t6dik fejezet a gazdasag, az tizleti élet vi-
lagat veszi goércsé ala. Az informalis megoldasok
szerepe kiilonosen megné ott, ahol a banki tevé-
kenység vagyaszerz6déses tranzakcidkjelentésé-
ge csekély. Azilyen orszagokban példédularokon-
sagihalézatok kindlnak megbizhaté megoldasta
megallapodasok betartatdsara, bar ezeknek ahd-
lézatoknak a tagsagaazazonos etnikumhoz vagy
azonos vallasik6zosséghez tartozokra korlatozo-
dik. Hong-Kong, Kina és India példaja szemlél-
teti, hogy a formalisintézményekhez val6 hozza-
féréskiilonbségei hogyan befolyasoljak aszerzé-
déses megallapodasok megsziiletését.
Akonyvzaréfejezete akiadvanyhoz kapcsolo-
dé nemzetkozi vita tanulsagait 6sszegzi, felhiv-
vaafigyelmet — aszévegszertismétlések szamat
tekintve ugyanazon a koteten beliil taldn tulsa-
gosan is sokadszor — arra a kényes egyensulyra,
amely a hagyomanyos illetve informalis intéz-
mények és a formalis intézmények k6lcsonds vi-
szonyat érintéen 6vatossagot kivan minden dén-
téshozotol.
(Johannes Jiitting, Denis Drechsler, Sebastian
Bartsch & Indra de Soysa [eds.] [2007]: Informal
Institutions: How Social Norms Help or Hinder
Development. OECD. 174 p.)
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