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A globalizaci6 - tetszik, nem tetszik — itt van,
létezik. Homokba dughatjuk a fejiink, megpré-
bélhatunk nem tudomast venni a koriilottiink
lezajlé valtozasokrodl, de nincs értelme. Ahogyan
annak sincs, ha megprobalunk neki ellenszegiil-
ni, kilatastalan szélmalomharcot vivva az elke-
rillhetetlennel. Mit tehetiink akkor? Paradox
moédon épp a globalizaciot ellenz6k médszerei
azok, amelyek vélaszt adnak e kérdésre. Hanem
tudjuk megallitania valtozasokat, alkalmazkod-
nunk kell az 4j jatékszabélyokhoz. Ha mar egy-
szeradottak, kikell hasznalniaglobalizécié adta
technolégiai és intézményi lehetéségeket, és ér-
dekeinketalulroljové kezdeményezések formaja-
ban - sebben rendkiviil fontos szerep hérulacivil
szervezetekre — kellképviselniink. Remélhetdleg
mind t6bb teriileten mind t6bb dontéshozé belat-
jaezt,ésatanulmanyban szereplé pozitiv példak
nyoman képes lesz hatékonyan reagalni kornye-
zete kihivasaira.

Ennél tébbet a szerkeszt6k aligha kivinhatnak.
(Széll, Gyirgy, Bisling, Carl H. & Hartkemeyer,
Johannes [eds.]: Labour, Globalisation and the
New Economy. Frankfurt am Main, Peter Lang,

2005.)

KARRIER-TANACSADASSAL A HATEKONYABB
SZAKOKTATASERT ES SZAKKEPZESERT

Siklds Baldzs

AzUNESCO tobb szerz6 tanulmanyait tartalma-
zd kotetetjelentetett meg 2002-ben, melynek cél-
ja megvizsgalni, hogyan tehetd hatékonyabba a
Miiszaki és Szakoktatds és Szakképzés (Technical
and Vocational Education and Training, azaz
TVET) a palyavédlasztasi orientdci6 és tanédcs-
adés eszkozeinek segitségével. A monografia
az International Association for Education and
Vocational Guidance (1AEVG) ésaz International
Association for Counselling (IAC) k6z6s projekt-
jének keretében jottlétre. A mi deklaralt felada-
ta segitséget nyujtani a fejlédé orszagoknak em-
berieréforras-fejlesztési igényeik — az emlitett
eszkozokkel torténd — kielégitéséhez, de min-
den mas érintett szamara is. Ezek ugyanis haté-
konyan hozzajarulhatnak az oktatasirendszerek
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és a munka vilaga kozti egyre mélyuld szakadék
athidaldsahoz. Ez a ,szakadék” az egész vilagon
novekszik agyorsuld technoldgiaivéltozasok ésa
globalizacids folyamatok hatdsara,azonbannem
mindenhol egyformaka cs6kkentéséhezigénybe
veheté eréforrasok. Egy korédbbi fokuszcsoportos
vizsgélat a fejl6d6 orszagok ezen a teriileten fe-
lel8s politikai dontéshozoival és gyakorlati szak-
embereivel gy6zte meg az UNESCO illetékeseit
arrdl, vanigény arraasegitségre, melyetazismer-
tetésre keriil6 kotet adhat.

A szerkeszték konyviiket referenciaforrasnak
szanjak mindenkinek, akit érint a Miiszaki és
Szakoktatas és Szakképzés, legyen akar politi-
kai szerepld, gyakorlati szakember, munkaadd,
tanar, szul6 vagy a képzés résztvevéje. Be kivan-
jak mutatni mindazokat a médokat, ahogyan a
karriertervezés éstanacsadashozzajarulhataha-
tékonyabb TVET megvaldsitasahoz, ezaltaljavit-
vaazoktatdsirendszerek emberier6forras-novelé
képességét. A fejlédé orszagokat kiemelten is meg
kivantak célozni, mertugy vélik, itt egyszerre mu-
tatkozik az atlagosnal nagyobb igény az ujszertibb
oktatédsirendszerek kialakitdsara, masrészta fej-
lettebb dllamoknal kevésbé rendelkeznek az eh-
hez és a kapcsolédé kutatomunka elvégzéséhez
sziikséges forrasokkal. Lényegében tehédt azt a
kérdéstjarjakorilakotet, miképpleheta TVET
ésakarrier-tandcsadasiszolgaltatasok segitségé-
velazegyes (kiemelten a fejlédd) orszagok oktata-
si, képzésirendszerétalkalmassé tennia munka-
erdpiaci kihivasoknak valé megfelelésre.

Akilencfejezetbdlallo konyvben Hans Hoxter
rovid bevezetéje utdn a szerkeszték — Brian
Hiebert (IAEVG) és William Borgen (IAC), a
fent emlitett projekt vezetdi — megfogalmazzak
fé kérdéseiket,amithat,akotet f6 kérdéseihez né-
ha csakigenlazan kapcsolodé tanulmany kovet.
Hiebert és Borgen részben ezekre, részben a mar
emlitett fokuszcsoportos vizsgalateredményeire
alapozva vonjék le a tanulsagokat, fogalmazzak
meg modelljiiket a zaréfejezetben. Szinte kivétel
nélkiilminden tanulmany kiemeli, hogy egyre ne-
hezebb a munkavildga ésaz oktatas kozti megfe-
leléstmegteremteni. AzUNESCO 2004-es Bonni
Deklaraciéjabana TVET-et nevezte meg, mintaz
egyiklegfontosabb, ezta problémat megoldanihi-
vatott eszkozt. A politikai elhatarozds azonban
szamos akadallyal taldlkozott. A kotetben talal-
haté irdsok ezeket veszik sorra mas és mas szem-
sz6gbdl, Hiebert és Borgen modellje pedig meg
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kivanja mutatni, hogyan lehet a gatakat a palya-
orientdcid éstanacsadas megfeleléen kialakitott
rendszerével legyézhet6vé tenni.

Hans Hoxter, aki a palyaorientacio és tandcs-
adds meghatarozoé személyisége volt, s jelen mo-
nografiamegjelenése eléttnéhanyhéttelhunytel
az IAC tiszteletbeli elnokeként, bevezetd irdsa-
ban elsésorbanazegyének oldalarél kézeliti meg
akérdést. Véleménye szerinta palyaorientacié és
tandcsadas feladata, hogy a tanulds és a munka
vilaga kozti atmenet krizisét a kiteljesedés id6-
szakava alakitsa. A palyavalasztasi tandcsadds
harom f6 eszkézét emliti. Az informdcidnyjtas
(advice),az orientaci6 (guidance) ésaz egyén cél-
kialakitasat, dontéshozatali folyamatat taimoga-
té tanacsadas (counselling) — a pontossédg kedvé-
érta tovabbiakban jelen iras mindig az angol el-
nevezést fogja hasznélni — kozti viszony szamos
orszagban az érintettek és gyakran a szakérték
szamara is homalyos (igy van ez hazdnkban is).
A tandcsadok és a tanacsadas rendszerének fej-
lesztését, tudomanyos megalapozasét ezért fon-
tos feladatként emliti.

Hiebert és Borgen elsé irasukban tisztazzdk azt
akontextust,melybena TVET-etésakapcsolddd
tanacsadaslehetdségeit vizsgalni kivanjak. Miga
tradicionalis,lassan alkalmazkodé oktatasirend-
szerek hatdsarabizonyos szektorokban aképzett
munkaerd hidnya, masokban tulkinalata lép fel,
addig a dinamikusan valtozé6 kévetelmények a
specializalt szaktudas elmélyitése helyett az al-
kalmazkodoképességnovelését,azadaptalhato és
rugalmasképességek kialakitasathelyezik el6tér-
be. Megmaradnak ugyanakkor a munkaerépiac
hagyomanyos egyenl6tlenségei, anemiésetnikai
diszkrimindcio, a kultarak kozti eltérések, és to-
vabbraisjellemz6 az oktatas presztizsfogyaszta-
sa. MindezekenkiviilaTVET sikeres bevezetését
azisneheziti,hogyalegtobb orszagban a tanuldk
nem tartjak egyenrangtnak a hagyomdnyos fel-
s6foku képzésekkel, pedig a munkaadok keres-
nék azilyen végzettséglicket. A fogalmak tiszta-
zdsara ebben és a zarofejezetben is sor kertl, igy
aki tokéletesen meg kivanja ezeket érteni, a ko-
tet végigolvasdsa el6tt jol teszi, ha mér az elején
fellapozza a nyolcadik fejezetet is. A TVET de-
finialdsakor az UNESCO a leheté legszélesebb
tartalmat adta neki: mindent felolelé, mindenki
szamara elérheté, minden tanulni vagyé igénye-
ihez igazodé képzési rendszer, melynek célja az
egyénésatarsadalomnagy céljainak (mintabéke
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és egyenl8ség) elérése, de kiemelt szerepet kap a
tarsadalom és gazdasag perifériajan elhelyezke-
dék vissza-, illetve bevezetése is a munka vilaga-
ba.E talan tulzottan tag, nehezen megfoghaté fo-
galom- és célrendszerbdl kovetkezik, hogyazépp
bemutatand6 kényv sem szigoriian a Miiszaki és
Szakoktatds és Szakképzés vagy akarrier-tanacs-
adédshoz kapcsolddo irasokat tartalmaz, hanem
jovalszélesebb spektrumot proballefedni. Végig
nagy hangstlyt helyeznek a harom tanacsadasi
funkcid, az advice, a guidance és a counselling el-
kulonitésére, melyek koziil az elsé tisztan infor-
macidszolgaltatastjelent,a masodik orientaciot,
azazazegyénjellemz6inek felmérése utan aneki
megfelel$ informdcidk (tandcs) nyujtasat, miga
counselling esetében nincs sz6 kiilsé tanacsrol,
inkabb olyan személyko6zi folyamatrél, melyben
atanacsado segitiaz egyéntsajatnézépontjanak,
céljainak kialakitasaban.

Ennek megfeleléen a masodik fejezet — me-
lyet Diana Aisenson, Lynne Bezanson, Flo Frank
és Phyllis Reardon irt — rogton a kozosségi kapa-
citdsok épitésével foglalkozik. E koncepcid a he-
lyi tarsadalom fejlddésének lehetségét hivatott
fenntarthaté moédon biztositani az életminéség
minden teriiletén, a kdz6sségiranyitdsa alattall,
és a szerz6k szerint 6ssze kell kapcsolni a karri-
erépitéssel. Igy a palyaorientaciés és tanacsada-
si szolgaltatasokkal is, hiszen mindkett6 kozép-
pontjaban az életmindség fenntarthatd javitasa
all. A k6z6sségi alapu munkaerdpiac eltér a ha-
gyomanyos, ipari munkaerdpiactdl: az allasok
nem hatdrozédnak meg elére (példdul az elvég-
zett iskolaktdl fiiggden), és a hivatasok nem kii-
l6niilnek el élesen egymadstdl. Egy ilyen munka-
erépiacon abizonytalansdgok miattszitkség van
a tandcsadasi tevékenységre. Két elinditott kez-
deményezéstisismertetnek a szerz6k Kanada és
Argentina péld4jan keresztiil. Az egyéni tanacs-
adashelyettkozosségialaputanacsadastés palya-
valasztdsi szolgaltatdst javasolnak.

Raoul van Esbroeck a harmadik fejezetben azt
mutatja be, hogy az élethosszig tartd tanulas ko-
vetelménye miképpen tesziidejétmultta ahagyo-
manyos palyavalasztasi tandcsaddsi rendszert.
Marnemcsakazugynevezett veszélyeztetett cso-
portok szamarakell elérhetévé tenni, hanem min-
denkinek, minden életkorban. Mivel a tanulas
élethosszigtart, igy amunka vilagaba valé atme-
netis allandésult allapottd vélik, élethosszig tar-
t6 tanacsaddasra van sziikség. Esbroeck emellett
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aztisjavasolja, hogyaszolgaltatasok teljes skaldja
elérhetd legyen az tigyfél szamara, egy helyen és
egyidépontban,amiaspecializalt tandcsaddk he-
lyettazaltalaholisztikusnak nevezett modell be-
vezetésétigényli, valaminthangsulyathelyezésta
konkrét problémarélaz emberre. Itt pArhuzamot
vonhatunk aszerkeszték és Hoxter ,,counselling”
fogalmaval,amelybe 6k eleve beleértik az ember-
kozpontusagot.

Korabban érintettiik, hogy nehézségek adod-
tak a TVET beillesztésével a hagyomanyos ok-
tatasi-képzésirendszerbe. Ennek egyik elemével
— az alapfoku oktatds szerepével és kapcsoldda-
saval a TVET-hez - foglalkozik Howard Esbin
munkaja a soron kovetkez6 fejezetben. Az alap-
oktatds céljaszerinte mara meghaladta a konkrét
ismeretek dtaddsat, helyette inkdbb azinnovativ
képességek ésholisztikus gondolkodas kialakita-
salenne a feladata. Ezaltal kellene felkésziteniea
tanulékat a munka és az élethosszig tart6 tanu-
las vildgara. A TVET is csak akkor lehet sikeres
— érvelaszerz6 —, ha ez a fokuszvaltds megtorté-
nik az alapfoku oktatasban. Allitésaira érdekes,
barrévid példdkathoz Kenydbodl és néhany fejlett
orszagbdl. A palyavalasztasitandcsadas épp csak
emlitésre keriil.

Az 6todik fejezeta TVET egyik kiemelt célja-
val, a marginalizalt egyének helyzetének javita-
saval foglalkozik. John Grierson, James Schnurr
és Craig Young szerint ennek legjobb médja, ha
azoktatast és képzést,,vallalkozdiszemléletben”
szervezziik. Abarmilyen szempontbdla tarsada-
lom peremén él6k életritmusa, igényei eltérnek at-
tdl, amitahagyomanyos képzésistruktiira nyjt.
Szamukra nem szakmaiismereteket kell atadni,
hanem 6nfenntartasi képességeik javitasa a cél.
Ez alehet6ségek megragadasara valo felkészi-
tést jelenti és a vallalkozoi készségek fejleszté-
sét. Kezdeti sikeres prébalkozasokbol kiindulva
a kivanatos képzési rendszert Ggy irjak le a szer-
z6k, mintamiahelyi munkaerépiacigényeire sza-
bott képességeket és kapacitdsokat fejleszt, na-
gyobb kozosségi koltségmegosztassal dolgozik,
elérhetd ésalkalmazhatd a marginalizaltcsopor-
tok szdmara, javitjaa tdmogatd halézatokhoz va-
16 hozzaférést (ide tartozik a karrier-tandcsadds
is). Mivel azonban a képzés maga nem teremt le-
hetéségeket, csak megtanit élni velitk, ezértaha-
tékony mitkodés feltétele a megfelel gazdasag-
fejlesztési politika.
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Két fejezet is foglalkozik a munka vildganak
szervezeten beliili oldalaval. Norman Amundson
és Jeff Morley azt elemzi, hogyan tarthatjdk meg
a szervezetek az értékes munkaerdt azokban a
szektorokban, ahol munkaer8hiany lépett fel. A
munkakérnyezet fizikai, szocidlis és pszicholo-
giaiszempontbdlis egészséges kialakitdsa, a ma-
ganélet és a szervezeten belili elfoglaltsag koz-
ti harmonia kialakitasa ilyen feltételek mellett
a szervezetek szamara pénziigyileg is megtériil.
Az elégedett munkaerd biztositasaban szerepet
kap a counselling.

A hetedik fejezet mér egész konkrétan a mun-
kaerével foglalkozik, pontosabban a munkaval
szembeni attitliddel, a munka sordn tanusitott
magatartassal. A kérdés egy tanulményon beliil
nem rendezheté megnyugtatéan, hiszen, ahogy
arraaszerz6k — Mary McMahon és Wendy Patton
- maguk is rdmutatnak, a munkarél alkotott fo-
galmaink épp atalakuldéban vannak: nem csak
azt nem tudjuk, milyen az idealis dolgozéi atti-
tlid, de azt sem mindig, hol a hatar ,munka” és
»szabadid$” kozt. Tovéabb bonyolitja a helyzetet,
hogy amig a munkaltatok szeretnék a hagyoma-
nyos munkaértékrendet megdrizni, addig az al-
kalmazottak a munkahelyi létet egyre inkdbb
az életmindség egyéb meghatarozoi mogé sorol-
jak.Ugyanakkorakarriertervezési feladatok na-
gyobbrésztaszervezetek helyetta munkavallalok
vallaira keriiltek at. A szerzék szerint itt valik a
TVET és a munkaerépiachoz kapcsoldédoé szinte
minden intézmény szamara nélkilézhetetlenné
a karrier-tandcsadas és a palyaorientdcios szol-
galtatds, melyet 6k is akkor tartanak hatékony-
nak, ha ezeket egyetlen integralt rendszerbe le-
het 6sszefogni.

A zarétanulményban taldlhaté az a modell,
melynek feladata a TVET hatékony beveze-
tése, és amely altal elérhet8k a kittizott célok.
Megalkotasahoz a felsorolt tanulményokon ki-
viil egy, a bevezetében emlitett fokuszcsoportos
vizsgalatszolgaltattaazalapot. Hiebert és Borgen
szerint a TVET-et mindenképpen a karrier-ta-
nécsadas integralt, holisztikus és egész életen 4t
tartd rendszerével szimbidzisban kell kialakitani
ésbevezetni. Ez segithet elérni, hogya TVET az
oktatési-képzési rendszerben egyenrangt alter-
nativakéntjelenjen meg, s igy bet6lthesse felada-
tat. A szerzOk szerint ennek megvaldsitasdhoz —
ésegybenaz oktatasirendszer rugalmassaganak
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noveléséhez — meg kellene sziintetni az oktatés
szintekre bontasat, és mellérendelt kapcsolatban
elhelyezni a kiillonbozé tipust képzési, oktatasi
formakat,aminek megvaldsithatdsdga ugyanak-
kor kétségesnek tlinik. Mindennek persze a szer-
z8k szerintis feltétele, hogy atandcsadésiszerve-
zet megfelelden képzett munkatarsakbol alljon,
ésarendszer kialakitdsanal figyelembe vegyék a
kulturalis sajatossdgokat.

A bemutatott kdnyvet nagyon heterogén ko-
zonségnek szantdk, igy biztosan sokfélék lesznek
ardlaalkotott vélemények is. Mellette sz6l, hogya
kérdéskortésarelevans problémakat tobb oldal-
rélmutatjabe, tisztdzza a fontosabb fogalmakat,
rdadasulaszélesebb kozonség szamaraisemészt-
hetd formaban. Bevezetd, attekintd munkaként
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mindenképp megallja helyét. Hidnyérzetet okoz
viszont a bemutatott példak, esettanulmanyok
alacsony szama, részletessége. Biztosan sok ol-
vaso venné szivesen, kiilonosen a kérdéskorirant
mélyebben érdekléddk, hakonkrétpéldakatkap-
hatnaabemutatottrendszerekrél, problémakrol,
sikeres vagy épp kudarcot vallott kezdeménye-
zésekr6l. Ezzel egytittis ajanlhaté azonban min-
denkinek, akit a targyalt fontos és aktualis téma
érint vagy érdekel.
(Hiebert, Bryan & Borgen, William [eds.]:
Technical and Vocational Education and Training
in the Twenty-First Century — New Roles and
Challenges for Guidance and Counselling. Paris,
Unesco, 2002.)
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