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A TANULAS SZURKE ZONAJA

SZERVEZETT KEPZESEN KIVULI TANULASI folyamatoknak a figyelem

elSterébe keriilése szorosan 6sszefiigg azzal, hogy olyan tudasok és kész-

ségek értékel6deek fel a munkaerépiacon, amelyek dontéen nem az isko-
lazas keretein beliil szerezhet6k meg, illetve fejlesztheték a leghatékonyabban. Az
ember egész életében, szinte minden tevékenység révén képes tanulni, a tanulas fo-
galma azonban t6bbnyire mégis tulsagosan szorosan tapad az iskolazashoz, gyak-
ran keltve azt a képzetet, hogy relevans tudést csak a formalis képzés kozvetit. Az
alabbi irds arra tesz kisérletet, hogy az intézményes képzés keretein kiviil zajlo ta-
nulasi folyamatok munkapiaci szerepét értelmezze. El8szor attekinti a formdlis
képzéstél fiiggetlen tanulasi médok néhany osszefiiggését, majd kitér — egy kozel-
multban végzett kutatas tanulsagait 6sszegezve — a munkapiac altal leértékelt tu-
dasok hasznositasanak lehetéségeire.

Az elmult évtizedekben zajlott jelent6s gazdasagi és munkaerdpiaci valtozasok
leértékelték a tudasok, sét a szakmava formalédott ismeretek egy részét, s ennek
kovetkeztében embercsoportok, régidk szorultak marginalis helyzetbe. Ez az Gjra-
értékelési — néholleértékelési — folyamat azonban nem csak akiilonféle szakmak és
szaktudasok tartalmat, de az ismeretek megszerzésének modjat is érintette.

A képzés és a munkapiac kapcsolatat érint6 elemzések tobbnyire az iskolarend-
szerii képzési intézmények kibocsatasi adataira 6sszpontositanak, és a végzettek
munkaerdpiaci beilleszkedését kovetik nyomon. Az elemzések célja, hogy értékel-
jék a képzési politikat, vagy orientaljak a beiskolazas szabalyozasat. A képzéspoli-
tika egyik fontos térekvése lehet, hogy olyan kontroll ald helyezze az intézményes
képzési folyamatokat, amelyek garantaljak a képzés tartalmanak, és szakmak sze-
rinti szerkezetének a munkapiaci igényekhez valé kozelitését. A kozelités egyik
eszkoze példaul a képzdintézmények és a gazdasag szerepléi kozotti kapesolatok
szorosabba tétele. Ezek a tipusi megkozelitések az intézményesitett makroszintii
folyamatokkal foglalkoznak, és magatdl értetéd6 moédon nem vonjék be latdkorik-
be a — munkapiacon relevans — tudds megszerzésének dsszes lehetséges formajat.
DoéntSen a szervezett képzésre koncentralnak, azaz az iskolarendszer(i képzésre,
mint elsédleges kibocsatéra, valamint az olyan ,,remedidlé”, azaz a munkaerépia-
ci egyenstlytalansagok korrigalasara hivatott intézményekre, mint a munkapiaci
atképzési rendszer.

A munkaerépiacon valé sikeres mozgashoz olyan tudasok szitkségesek, amelyek-
nekigenjelent8srészét nem aziskoldzas, és nemisahagyomanyos médon szervezett
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képzés keretei kozott szerzik meg az érintettek. Maga a jelenség egyaltalan nem ne-
vezhetd Gjnak, legfeljebb a téma iranti érdeklédés, az elemzéshez sziikséges fogal-
mak kozkeletlivé valasa nevezhetd az elmult évtized egyik fontos fejleményének.
Hasonlatért egy masik diszciplinahoz is fordulhatunk. A kézgazdasagi elemzések
a nemzetgazdasagi teljesitmények értékelésekor jé ideig csak a szervezett, legalis
munka vilagaban mért tevékenységeket vették szamba. Pedig — mint azt az egyéni
munkatevékenységek teljességére kiterjedé statisztikak is jelzik — a haztartasok-
ban végzett, illetve a sziirke és fekete gazdasdgban folyé munka a raforditott id6t
tekintve meg is haladhatja annak mértékét. A kiterjedt kozoktatdsi rendszereket
mukodtetd tarsadalmakban a szervezett képzésen kiviili, illetve az Gn. informalis
moédon torténd tanulds a kézelmultig hasonldan kevéssé feltart teriilet volt, ezért
is nevezhet6 az informalis tudasatadds vilaga — a hasonlatnal maradva — a tanulas
sziirke, illetve ahdztartasokhoz szorosan k6t6d6 zéndjanak. Annyibizonyos, hogy
a tanulasrél alkotott hagyomanyos kép arnyaltabba valasa mindenképpen hozza-
jarulhat a munkaerépiac altal leértékelt tudasok atfogoé elemzéséhez is.

Tanuldsi mdédok

Atarsadalmiintegralodas szempontjabdlrelevans tudasok elosztasa, illetve az egyes
tanulasi médok elérhetdsége a tarsadalmi egyenldtlenségek meghatarozé dimen-
zidja. Ezeknek az atfogd osszefiiggéseknek a halmazabdl itt csupan egyetlen sza-
lat emeliink ki. Azt vizsgaljuk, hogy az iskolazasban illetve a szervezett munkaban
valéd részvétel szempontjabodl sikertelen csoportok szdmara milyen tanuldsi médok
hozzaférhetéek, azok milyen ismereteket kozvetitenek, és a megszerzett tudas mi-
lyen esélyt ad szamukra a tarsadalmi reintegraciéhoz.

Barazolvasas ésiras oktatasailletve atudomanyos ismeretek kozvetitése céljabol
hamar létrejottek a formalis képzés intézményei, a kiilonféle termels-tevékenysé-
gekhez szitkséges ismeretek atadasa a 18. szazad mésodik feléig szinte teljes mér-
tékben csaladikeretek kozott szervez6dott, vagy az adott sziikebb lokalis kozosség
kozvetitette azokat (a folmuvelés és az ahhoz szorosan kapcsolddoé falusi kézmi-
vesség tudasanyagat), illetve a kézmiives céhek és a tanoncsag teremtett intézmé-
nyes kereteket a tanuldshoz.

Aziskolarendszert képzésen kiviil zajlé tanulas egészen az ezredforduldiga vilag
fejletlenebb régidihoz kapcsol6dé fogalom volt (noha a skandinav orszagok felnétt-
képzésihagyomdnyaibizonyos értelemben kivételként tekinthet8k). Az informalis
jellegti tanulési formék az un. fejlett tirsadalmakban az élethosszig tartd tanulas
(lifelong learning) eszméjének és a hozzajuk kot6dé kozpolitikai programoknak a
kapcsan keriiltek a figyelem kézéppontjaba.

A témadval foglalkoz6 szerzék tobbnyire egymassal szembeallitva kisérlik meg
definialni a formaélis és nem formalis képzést. AlapvetSen egy kétpolusu felosztas
(formalis és nem formalis), illetve ennek bévitett verzidjaként egy harom tipust el-
ktl6nité osztalyozas terjedt el, amely formalis képzést, nem formalis képzést, ésin-
formalis tanuldst kiillonboztet meg. E megkozelitésekben az alapvetd szempont a
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képzésilletve tanulds intézményesiiltségének szintje. A dichotém jellemzés, a tab-
lazatokba foglalt ellentétparok meglehetSsen absztrakt megkozelitéseket eredmé-
nyeznek, amelyeknek keretei kdzott igen nehéz elhelyezni a ténylegesen 1étez6 ta-
nulasi formakat. Az élethosszan tart6 tanulas témakorével foglalkozok leginkabb
az Eurdpai Bizottsag altal megfogalmazott, harompdlust definicidkisérletre hi-
vatkoznak, amely a tanulas szervezettsége és a tanulé részvételének szandékoltsa-
ga szerint probal kiillonbséget tenni a tanulasi formak kozott, és bar ezek melletta
végzettségigazolasanak és a tipikus tanuldsi kérnyezetnek a szempontja is felbuk-
kan a szovegben, nem sikeriil egyértelmuen és vilaigosan elhatarolni egymastél az
egyes tipusokat (Comunication 2001).

A fenti definicids kisérletek gyengeségei minden bizonnyal a definidlni szandé-
kozottjelenség természetébodl fakadnak. A kiilonféle tanulasmodokat és azok egy-
méshoz val6 viszonyat a szembedllitas helyett sokkal inkabb egyfajta kontinuus
skalaként lehetne megjeleniteni. A kontinuum egyik végén a teljes mértékben for-
malizalt képzés és tanulds all, a masik végén a teljes mértékben informalisként jel-
lemezhet6 tanulasi tevékenységek. S6t meggy6zdnek tlinik annak a szerz6i kollek-
tivanak (Colley et al 2003) az 4llaspontja, amely tigy fogalmaz, hogy lényegében a
tanulas természetének félreértése azt tételezni, hogy egymastdl elkiilonithetd —jol
definialhat6 — halmazokba, diszjunkt kategériakba rendezhetdk az egyes tanulas-
moédok. Legfeljebb az a megkozelités jogosult, — allitjak — amely a tanulas folya-
mataban jelen 1év6 formalitds és informalitas elemeit azonositja és jellemzi. Azt is
hozza kellazonban tenni, hogya szerz8k altal ehhez kindlt 20 azonositési szempont
igen nehezen operacionalizalhatéva teszi a konkrét tanulasi tevékenységek elem-
zését. A formalitas mértékét megragado kritériumként azonositjak példaul a hely-
szin jellegét, a tanuldsi tevékenység szandékoltsagat és idékeretét, az értékelésnek
vagyakimeneti mérésnek amédjat, azadott tudas tartalmat, strukturaltsagat, hogy
adott kontextushoz kapcsolédik-e az atadott ismeret, vagy altalanosan alkalmaz-
hato tudas, a tanulas médja individualis vagy kollektiv/kollaborativ, a tanulasi fo-
lyamat mediatizaltsagat, hogy un. explicit vagy rejtett (tacit) tudas kézvetitésérol
van-e sz0, és igy tovabb.

Rendkiviil fontos annak hangsilyozasa, hogy az egyes tanulasi médok csak az
elemzés szintjén valaszhatok szét, a gyakorlatban egymasba fondédva miikédnek.

Maganak a tanulasnak is két, egymastdl eltéré altalanos megkozelitése érhetd
tetten az egyes elemzésekben illetve a gyakorlatban. Az egyik a tanuldst mint is-
meretek megszerzésének és felhalmozasanak folyamatat tételezi. Ezekben a meg-
kozelitésekben, amelyek az iskolai tipust képzéshez kot6dnek és minden tanuldsi
tevékenységet (aziskolan kiviil zajlotis) ebben az értelmezésben vizsgalnak, fontos
szerepetjatszik a tanulds eredményének mérhetdsége. Ett6l gyokeresen eltéré meg-
kozelités az, amely a tanulds tarsas dimenzidjat hangsilyozza. Eszerint a tanulas
célja egy adott gyakorlati kozosségbe torténd integralddas, és a tanulas folyamata
az adott csoportban relevans tudasok fokozatos elsajatitasat jelenti. E szemlélet-
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méd jelenleg legerételjesebben a tanuld szervezet fogalmaihoz kapcsolédéan kap
helyet a szakirodalomban.

A tanulds behaviorista megkdzelitése szerint a tanulas az egyénnek a kiilénféle
stimulusokra adott reakcidja. E szemlélet kritikajat a kognitiv tanulas képviseldi
fogalmaztak meg. Azt hangsulyoztak, hogy az egyén az informéciok feldolgozasa
soran magais keresi tapasztalatainak értelmezésilehetéségeit. Mindkét megkozeli-
tésbenazegyénitanul6 éllta fokuszban. Ezzel szemben a tarsas tanulds beagyazddik
atarsadalmigyakorlatba, mint amilyen példaul a munka. Lave és Wenger hasznal-
tak els6ként, a kilencvenes évek legelején a ,,community of practice” (az azonos te-
vékenységet folytatok kozossége) kifejezést. A tudas megszerzését tarsas kdzegben
végbemend, tarsadalmilag bedgyazott folyamatnakirtik le, ahol az egyes emberek
résztvevéia kozosségi tanuldsnak, de attdl fliggden, hogy milyen poziciéval rendel-
keznek a csoporton beliil, illetve a csoporthoz tartozas ideje szerinti rangsorban mi-
lyen helyet foglalnak el (tehét, hogy az adott k6zdsségbe érkezé 0j tagok, vagy mar
régéta tagjaiannak). A tudas elsajatitdsa az a folyamat, amelynek sordn az ijonnan
érkez6 — fokozatosan tanulva a tobbiektél — periférikus helyzetébdl teljes jogu tag-
java valik az adott kozosségnek (Lave & Wenger 1991).

A munkatevékenységek statisztikai szambavétele is hasznalja azinformalitas kife-
jezést,amikor megkiilonboztetia formadlis gazdasagot (ide sorolva a féfoglalkozas-
kéntvégzett munkar, illetve a fizetségért végzett munkatevékenységeket), az infor-
malis gazdasag kategoridjat, amelyhez azokat a tevékenységeket sorolja, amelyeket
fizetett vagy nem fizetett munkaként maganhaztartasok részére végeznek, tovab-
bd ahaztartds-gazdasigot, amelyhez minden olyan tevékenység besorolasra keriil,
amelyetahaztartas tagjaisajat hdztartasuk és csaladjuk eltartdsara forditottak, be-
leértve a piacon értékesitett termékek eléallitasat is (Falussy & Harcsa 2000).

Bar az nem allithatd, hogy az egyes gazdasagi szektoroknak kizarélagosan meg-
feleltethet6k lennének a tanulas eltéré médjai, de annyi bizonyos, hogy az informa-
lis gazdasagban és a haztartds-gazdasagban valo tevékenységekhez szorosan kap-
csolédnak a tradicionalis ismeretatadds, az informalis tanulds killonféle médjai.
Ezt tdmasztjak ald a vilag gazdasagilag fejletlen régiora vonatkozé tapasztalatok
is. Az un. harmadik vildgban a szegénység és az iskolazatlansag kiterjedtségébdl
addddan a gazdasag egészében joval nagyobb szerepet kap az informalis gazdasag
(amelynek aranyat pl. Afrikaban 60%-ra becsiilik), és jellemz6é médon az abban
valé mikodéshez szitkséges tudasok is informdlis tanulds révén keriilnek atadasra
(Liimatainen 2002).

Az atfogoban informalis tanulasnak nevezett jelenségvilag igen sokszind, az ar-
nyaltabb elemzéshez sziikség van e tagoltsag tovabbi fogalmakkal t6rténé megra-
gaddsara. Legalabb harom, egymastdl sokban kiilonb6z6 formaéja létezik: a tuda-
tos onképzés (amelyben az érintettek iskoldzottsagatol fiiggden vannak jelen a kii-
lonféle médszerek és tanulastamogaté eszk6z6k), a spontan tanulds (amely akar a
nem direkten az ismeretataddsra iranyuld helyzetekben is létrejohet), valamint a
tarsadalmi mikoédéshez szitkséges normak és szabalyok t6bbnyire nem tudatosult
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mechanizmusokon keresztiil torténé atadasa (szocializacid). Az iskolai képzés az
id6é dimenzidjat tekintve egyenletes haladdsként irhatd le. Az egyes fokozatokon
keresztiil valé felfelé haladas egyenlé hosszuisagt tanévekhez kapcsolédik, igy a fo-
lyamat linedris el6re (felfele) haladasként értelmezhetd, dbrazolni is ilyen médon
szoktak. Ettdl eltéréen az informalis tanulds egyik legfontosabb jellemzéje, hogy
toredékesen, sokszor elére nem kiszamithaté médon vanjelen az egyének életében.
Emellett azinformalis médon térténd tanulasra sokszor jellemz6 az atadott tudas-
elemek toredékes volta is (a strukturaltsag hianya), illetve maganak a tanulési fo-
lyamatnak a szakadozottsaga. Tipikusan ilyen (adott esetben a szervezett képzés-
selis 6sszefonddva) példéul egy idegen nyelv kommunikacidképes szinten torténd
elsajatitasanak folyamata. A szervezett keretek kozott zajlé nyelvorakedl teljesen
fiiggetleniil a nyelvkonyvbdl, szotarbol torténd 6nallo tanulas, az adott nyelvet be-
szélékkel folytatott kommunikacié (pl. a nyelvet hasznald orszagokban tett utazds,
vagy akér kilfoldi munkavallalas sordn), a mar megszerzett nyelvtudast szinten
tartoilletve fejleszté idegen nyelven térténé olvasas, radidhallgatas, filmnézés vagy
levelezés, a mar elhalvanyult ismeretek felélesztését szolgald gyakorlatok, a rend-
szertelen alkalmanként torténd aktiv beszédhelyzetek, és igy tovabb.

Az informalis tanulas statisztikai megkozelitése

Fontos hangstlyozni, hogyazinformadlis tanulds torténetileg tekintve a tanulas ,.ere-
deti” - minden intézményesilt ismeretatadast megel6z6 — formaja. Az informalis
tanuldslényegében mindenkit érint, de korantsem azonos médon. Ma mar szimos
statisztikai adatfelvétel igazolja, hogy az iskolai képzésben megjelend jol ismert
egyenldtlenségek a szervezett felnéttkori képzésben is jelen vannak. A képzettebb
tarsadalmi csoportok joval nagyobb aranyban részesiilnek a tobbnyire timogatott
munkahelyi kurzusokbdl, illetve nagyobb aranyban vannak jelen a feln6ttképzés
egyéb intézményeiben (Education at a Glance 2005). Mivel az informalis tanulds
modjét és tartalmat olyan kornyezeti feltételek hatarozzak meg (csaldd, lakohely,
munkahely, tarsas kapcsolatok kore stb.), amelyek jellegzetes eltérést mutatnak, az
informaélis tanulasban is ugyantigy megjelennek a tarsadalmi kiilonbségek, mint a
tanulas tébbi médjaban.

Ma maér tobb olyan statisztikai adatfelvétel idézhet, amelyek az informdlis ta-
nulds feltérképezésére is kisérletet tettek.

A 2003-ban az OECD és kanadai statisztikusok altal k6z6sen szervezett, hét or-
szagra kiterjed$ statisztikai adatfelvétel is azt mutatja, hogy lényegében a feln6tt
lakossag minden tagja részt vesz valamilyen informalis tanulasi tevékenységben. A
valaszaddknak 95%-a jelezte, hogy a kérdezést megel6z6 egy év sordn valamilyen
tanuldsi tevékenységet folytatott (Learning for a living 2005). A kutatok kiilénb-
séget tettek az informalis tanulas aktiv és passziv moédja kozott. Az aktiv médhoz
soroltak az 6nképzést (6nall6 tanulast konyvek, vide6 vagy az internet segitségé-
vel), valaminek a kiprébaldsa sordn szerzett 0 ismereteket, a masok tudatos meg-
figyelését vagy segitség kérését, mig passziv moédként azonositottdk, ha valaki pl.
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részt vett egy szakmai vasaron, egy kongresszuson, vagy egy szakértd altal vezetett
muzeumi tarlatvezetésen. Mig a passziv tanuldsi forma a kapott adatok fényében
»egyetemesnek” volt mondhatd, az aktiv formaban valo részvétel jelentds kiilonb-
ségeket mutatott az egyes résztvevé orszagok, illetve az eltéré képzettségi csopor-
tok kozott.

A Kozponti Statisztikai Hivatal ugyancsak 2003-ban Magyarorszagon elsé al-
kalommal végzett adatgytijtést az élethosszan tartd tanuldsban val6 részvételre
vonatkozoéan. A rendszeres Munkaerd-felvétel an. lifelong learning ad hoc modul-
ja segitségével vizsgalta a tanuldsban valé részvételt igen nagy létszamu, a 15-74
éves népességre reprezentativ mintan, az Eurdpai Unié statisztikai szervezete, az
EUROSTAT ajanlasainak megfelel6en. Az adatfelvétel célja az volt, hogy a 15-74
éves magyar népesség korében a szervezett képzésben vald részvétel mellett feltarja
azinformalis tanuldsban val6 részvétel aranyait. A kapott eredmények azonbanigen
nehezen interpretalhatdok. A vizsgalt népességnek minddssze 7%-a mondta, hogya
megel6z6 egy évben 6nalldéan, informalis médon tanult. A médszertani problémak
mellett ez az adat arra enged kovetkeztetni, hogy a valaszadasban jelent6s szerepe
van annak, hogy a lakossag egyes csoportjai milyen médon értelmezik a tanulds
fogalmat. Ugyanakkor ez az igen alacsony arany is érzékelheté eltérést mutatott
nemek és iskolai végzettség szerint. A valaszaddshoz felkindlt tanuldsi formak mar
o6nmagukban is meglehetésen lesziikitett korée érintik az informalis tanuldsnak,
mivel az iskoldzott népességre jellemz6 6nképzési formakat sorolnak fel.

1. tablazat: Részvétel az informalis tanuldsban a népesség egészére vetitve

Feltett kérdés: Milyen jellegdi dnélld (informalis) tanuléssal bovitette ismereteit On az elmilt

egy évben? Fo
Szakkonyvet, szakfoly6iratot, egyéb nyomdaipari terméket olvasott, tanulmanyozott

azért, hogy egyénileg képezze magat 458 610
Szamitdgépen internetes hozzaféréssel, egyénileg képezte magat 274 307
Szamitdgépen internetes hozzaférés nélkiil, CD-ROM-ok hasznélataval, televizid valamint

egyéb audio- és videoberendezések igénybe vételével, egyénileg képezte magat 294 865
Konyvtérat, videotékat, egyéb, oktatasi anyagot kolcsonzd intézményt keresett fel azért,

hogy egyénileg képezze magat 237507
Onképzés céljabdl ismereteket kozvetitd intézményeket (mizeumot, képtérat, stb.) keresett fel 112 290
Egyéb 37838

Megjegyzés: Tébb vélasztisjelolnilehetett.
Forras: Munkaerd Felmérés ad hoc modulja az élethosszig tarté tanulasrél, KSH. 2003.

Az Eurdpai Unié szakképzéskutatassal foglalkozé iigynoksége,a CEDEFOP arend-
szeresen szervezett in. Eurobarometer vizsgalat keretében igyszintén 2003-ban,
17 orszagban vizsgalta az allampolgarainak viszonyat az egész életen at tart6 tanu-
lashoz, ezen belil a kiillonféle tanuldsi kérnyezetekkel kapcsolatos tapasztalatat és
preferencidit. E vizsgélat keretében drnyaltabban jelentek meg az informalis tanulds
mintazatai (masok megfigyelése, sajat kudarcokbdl tanulds, média, tarsas helyze-
tekben tanulds stb.) és a tanulasi kornyezet is joval sokszintibb képet mutat. A vizs-
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galategyik kovetkeztetése szerint az eurdpai polgarok zome ugyan azt allitja, hogy
leghatékonyabban nem formalis és informalis kérnyezetben tanul, a j6v6re vonat-
koz6 képzési terveit illetéen azonban inkabb a szervezett képzést valasztja.

Egy hazai kutatas tanulsagai

A munkaerépiacon kiviilre szorultakat tobbnyire valaminek a hianyaval jellemzik
- munkanélkiiliek, képzetlenek, iskolazatlanok, nincs szakmai végzettségiik. Egy,
akozelmultban végzett empirikus kutatds sordn arra tettiink kisérletet, hogy feltar-
juk, milyen tényleges tudasokkal rendelkeznek azok a munkanélkiiliségben érin-
tett felndttek, akiket alacsony szinti iskoldzottsdggal jellemeznek. Eletutinterjik
keretében vizsgaltuk a rajuk jellemzé tanuldsi médokat, és azokat az ismereteket,
amelyeket ennek révén megszerezhettek. A projektet az Orszagos Foglalkoztatasi
Kozalapitvany (OFA) tamogatta.! A munka két részbdl allt. A téma — széles érte-
lemben vett — szakirodalménak attekintése hozzajarult a fogalmak és alehetséges
megkozelitések pontositasahoz. Az ezt kovetd terepmunka soran, az orszag tobb
régidjaban hatvan életutinterjat készitettiink, a munkanélkiiliségben valamilyen
formaban érintett alacsonyabb iskolazottsagu személyekkel, illetve egyfajta kont-
rollcsoportként olyanokkal, akik legalabb kézépfoku végzettséggel rendelkeznek.
Az életutakat tanulds-torténetekként értelmeztitk. Ezek a személyes torténetek,
amelyekbdl néhany toméritett formaban bekertilt a kutatasi beszamoléba is (76t
2006), jellegzetes mintazatot mutattak aztilletéen, hogy az érintettek kit6l, milyen
életszakaszban, milyenismereteket szereztek. A kérdezettek jelentds hanyada kezd-
te életét falusi kdrnyezetben, ahol tobbnyire a nagysziiléktél, hagyomanyosan az
életkoruknak megfelel6 feladatokon keresztiil mélyebben vagy felszinesebben meg-
ismerkedhettek a hdz koriili gazdalkodés (kerti munka, névénytermesztés, dllatok
gondozdasa) alapvetd ismereteivel, egyuttal a csaladi munkakultira legfontosabb
értékeit is megismerték. Jellemzo volt a néi és a férfiakra jellemzé tevékenységek
szétvalasa, és az, hogy az azonos nemi nagysziilé, sziil6 az ismeretek (tudatos) at-
addja. A tipikusnak nevezhet$ haztartasi tevékenységek mellett a lanyok szamara
felkinalt, illetve elérhet6 tevékenységek (himzés, kotés, horgolas, varras, jatékba-
ba készités, kisgyermek-gondozas, f6z¢és) olyan tudaskészlet felhalmozasat tették
lehet6vé, amelyek egy krizishelyzetben, mint amilyen a fizetett munka elvesztése,
talélésilehetdséget biztositottak a sziirke illetve fekete gazdasagban (pl. kézmiiipa-
ri bedolgozoéként vagy gondozéként). Az informalis tanuldsban kulcsszerepe van
a személyes kapcsolatoknak, az olyan személyeknek, akik képesek, és akarjak tu-
dasukat megosztani. A sziil6i csalad minden esetben alapvetd jelentéségii tanulasi
kornyezetet jelentett, egyfel6l a konkrét ismeretek ataddsa, masfeldl a tanulashoz
valé viszony alakitasa révén. Egyes esetekben a csaldd, bar fontos indulasi feltételt
jelentett, a fiatalkori tanulds helyszine volt csupan, més esetekben az interjualany

1 A kutatas zaré tanulmanydénak teljes sz6vege megjelent az OFA web-lapjan: http:www.ofa.hu (Munkatigyi
Kutatasok, Vitdk-2006).
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mindvégig szinte kizarédlag a csaladi, rokoni kdrnyezetben mozgott, és ezazartabb
tarsas kapcsolatrendszer korlatokat is kijel6lt tanulasi lehet6ségeit illetéen.

A mintazatok egy része ismétlédéen megjelent a 60 interjuban (vidéki kornye-
zetben a lokalis kozosség tagjai jelentek meg specidlis tudasok forrasaként, a ta-
gabb értelemben vett csalad, hazastars, és annak rokonai, testvérek, sajat gyerekek
mind felbukkantak mintaz ismeretatadas szerepl6i). Akadtak olyan specidlis élet-
helyzetek, amelyekben més személyek (munkaiigyi tandcsadok, rabtarsak, csalad-
gondozdk, tanfolyami tanulétarsak) toltoteék be a tudaskozvetitd vagy a tanulds-
ra 6sztonzd szerepét.

Két jellegzetesnek mondhaté mozzanat, a kertmivelés és a hazépités az érintet-
tek sajat életutjaban vagy csaladjuk torténetében szinte minden esetnél eléfordult
valamilyen formaban. Azaz a hazai gazdasag- és tarsadalomfejlédésnek a piaci vi-
szonyok térhoditasanak megrekedtségéveljellemzett alakuldsa a csaladi tudaskész-
letben, és annak atadasi folyamatédban is mdig tetten érhetd lenyomatot hagyott.
Mégarendszervaltasidészakaban is az orszag lakossaganak kétharmada élt olyan
haztartasban,amely kapcsolédotta haztaji és kistermeléshez. Raadasul nem csupan
egyrovid, atmeneti korszakrél van szo, hiszen ahaztartasok tobb labon allé jovede-
lemszerzési stratégiaja nem az allamositasokat kovetden vagy a hetvenes években
kezd6dott, széles kdrben jellemzé megélhetési stratégia volt mér a két vilaghaboru
kozott is. Ennek az életformanak — amelynek hattere, hogy a mez6gazdasag a fa-
lun ¢é16k tobbsége szamara elsészamt megélhetésilehet8ségbél kiadas-csokkentd,
jovedelemkiegészitd tevékenységgé valtozott — alapja és kovetkezménye bizonyos
tudasok atadasa, megszerzése, tovabbélése, vagy elhalasa. Az interjukban ennek
az életformanak és az ehhez k6t6dé tudaskészletnek a felbomlasara igen érzékle-
tes példak talalhatdk.

A nemek szerint jellegzetesen elkiiloniilé tudaskészlet része a hazépités, amely
a mi kultarankban és éghajlati viszonyaink kozott olyan miiszaki ismereteket és
fizikai erét igénylé tevékenység, ami bizonyara oka annak, hogy ez a tevékenység
dontben a férfiak tudaskészletének része (ha nem is olyan kizérélagosan, ahogyan
korabban a haborizds ésa vadaszat). A sajat munkaerdre és hozzaértésre alapozott
hazépités nem csupdn tradicio, sokkal inkabb a gazdasagi sziikosségbél fakado
kényszer, amely azonban igen széles kort érint. Annak ellenére, hogy a hazépités,
vagy bévités munkaiban a nékre is komoly terhek harulnak, a kifejezés betii sze-
rinti értelmében is, az épitkezés a férfiak kompetencidjanak szamit. E tuddsnak a
megszerzése mintha az érintettek szimara magatél értet6dd, spontan és 6sztonds
volna. Az interjualanyok altal elmondottak alapjan gy tiinik, egy szinte rejt6zko-
dé, de dllandé ismeretgyujtés formdjaban zajlik. Szinte refrénszertien ismétl6dott
a férfiakkal késziilt interjukban, hogy ugy vagtak bele sajat hdzuk épitésébe, hogy
eldtte tudatosan figyelték az épitkezéseket, ahol alkalmuk adédott, ellesték a mu-
veletek mikéntjét, sorrendjét. Nem egyszer kényszertiségbdl segédmunkasnak,
»culagernek” kellett allniuk, amit tdbbnyire arra is igyekeztek kihasznalni, hogy
kozelebb keriiljenek az anyagok, technikak megismeréséhez. Olyan példais akadt,
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amelyben a segédmunkas ,elleste” a szakmat munkaadojatol, s késébb 6nalldan is
vallalt szakmunkat. Ritkdabban emlitették, hogy kérdezéskodeek, ismerésoktdl,
vagy szakemberektél (pl. az épitéanyag eladoktdl), hogy milyen anyagot hasznal-
janak, mire kell vigyazniuk, milyen keverési aranyokra kell tigyelni, stb. Csak egy-
kétesetben fordultelé azinterjuban, f6leg,,nagycsaladok” torténetéhez kapcsolod-
va, hogy ahazépitéssel kapcsolatos ismereteket a rokoni korben zajlé épitkezéseken
végzett besegités soran szerezték.

Fontos tanuldsi motivécidt, tobbnyire egyfajta tanulasi kényszert jelentenek az
un. jelent6s életesemények. Interjualanyaink életében is jol azonosithaté volt né-
hany széles korben jellemzé, illetve specialis élethelyzet, amely tanulasi folyamatot
inditottel. A csaladalapitas, a gyerekek sziiletése elsésorban anék szamarajelentett
ilyen kihivést, bar azt is hozza kell tenni, hogy ez volt az a teriilet, ahol leginkabb
jellemz6 volt, hogy nem csak ,tanuldként”, hanem megszerzett ismereteik tovdbb-
addjaként is megjelenhettek. A sajat kronikus betegség, vagy egy csaladtag silyos
fogyatékossaganak, betegségének feldolgozasa, az dpolashoz sziikséges tudnivalok
elsajatitdsa (az adott interjualany esetében a kezel6orvossal vitazva, az internetrél
és szakkonyvekbdl gytijtve az ismereteket, illetve ezek segitségével feldolgozva a
sajat tapasztalatokat) ugyancsak jelentds 6sztonzdje a tanuldsnak. A kivandorlas,
tavolra koltozés vagy idegen kultiraban vald letelepedés is emlithet, de maga a
munkanélkiiliség is ilyen, Gj életstratégiak kidolgozasara 6sztdnzé, tanuldst gene-
ralé élethelyzet. A munkapiac kiismerésének kényszere, az allaskeresés tapaszta-
latainak feldolgozasa, a munkanélkiili létforma megismerése, az allaskeresés néha
hosszt hénapokig, évekig elnyuld folyamata komplex ,,tanulmanyi csomagot” je-
lent az érintettek szamara. Az ellatasi intézmények, a jogszabalyok megismerése,
allaskeresési technikdk elsajatitasa, a jovedelem kiesés miatt a korabbi életvitel at-
rendezése, a sporolasi tritkkok kidolgozasa, alkalmi munkék és mas kereseti lehe-
téségek feltarasa alkotja a ,,tananyagot™.

A fentiekben felsoroltak lényegében olyan tudésok, amelyek a privat szférdban
megszerezhetéek — és a foglalkozasként végzett tevékenységek egy jellegzetes koré-
hezkapcsolodnak. A haztartasban, hazkoriil végzett tevékenységek (f6zés, takaritas,
betegellatas, idések gondozasa, kertmiivelés, gyerekfeliigyelet, varras, kiilonféle ké-
zimunkak, mosas, hazépités, lakaskarbantartas, haztartasi késziilékek javitasa, ba-
torok készitése, iskolaskort gyerekek korrepetalasa, autdvezetés, viz- vagy villany-
szerelés) zome a szakmai képzés formalizalt rendszerében szakmat ad6 képzésként
(»szakmasitva”) jelen van, és olyan munkatevékenységek végzésére jogosit, mint a
szakdcs, gondozd, kertész vagy parkgondozd, varréné, kémiives, szereld, asztalos,
sofér, és igy tovabb. Interjualanyaink egy része a sziirke illetve fekete gazdasagban
hasonlé tevékenységekbdl tartja fenn magat rovidebb, vagy hosszabb ideje.

A munkahely kitiintetett helyszine az informalis tanuldsnak. Sajatos médon az
interjualanyok a munkanélkiiliség révén éppen a munkahelyen t6rténé tanulastdl
keriiltek tavolabb, de korabbi élettutjuknak az is szerves része volt. A végzett mun-
kéatélilletve az adott munkaszervezettdl fliggéen jellegzetes ,,kékgalléros”, és ,,fe-
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hérgalléros” tanuldsi médok azonosithatok. Akar képesitéssel elismert szakmai
végzettséggel, akar anélkiil Iép be valaki egy j munkahelyre vagy 0j munkakor-
be, tipikus szakasznak tekintheté a betanulas, azaz annak elsajatitasa, ahogyan
az adott szervezetben a munkafeladatok végzése torténik. Ez részben a konkrét
munkafeltételek (munkatarsak, elvarasok, szervezeti felépités, iizleti partnerek,
stb.) megismerését jelenti, részben pedig olyan miiveletekkel, anyagokkal, gépek-
kel, eljarasokkal, munkaszervezési médszerekkel valé megismerkedést jelenthet,
ami direkt tanuldst igényel. Ez abban az esetben is igy van, ha a munka nem azo-
nos a foglalkoztatottként valé munkavégzéssel. Interjualanyaink kozel fele kifeje-
zetten alacsony iskolai végzettséggel vagott neki a munka vilaganak, igy tobbnyi-
re csak betanitott vagy segédmunkék végzésére alkalmaztak 6ket, olyan feladatok
ellatasara, amelyek nemigényeltek komolyabb tanulast az elvégzendé feladatokkal
kapcsolatosan. A betanitas — legalabbis az interjialanyok egy része szerint — igen
egyszertiien zajlott: ,,megmutattak, és kész”. Volt, aki hangsulyozta, hogy j6 meg-
figyel6készsége teszi alkalmassa barmilyen egyszerti munka elvallalasara. A mun-
kahelyibetanitdslegjellemzébb médja az ,eligazitas” mellett az id8sebb, tapasztal-
tabb, kozvetlen munkatérsaktdl vald kérdezés, megfigyelés alapjan valo eltanulas.
Ugyancsak tipikusnak nevezhet6 a specialis képzettséget nem feltétleniil igénylé
adminisztrativ munkakérékben, hogy a munkat régebben végzdket és a kezdket
parbaallitjak. Azinterjikban a munkahelyi kézegben jellemz6 tanulasi technikak
koziil (adminisztrativ, irodai jellegli munkak esetében) elsésorban a személyes in-
formacié és tanacskérésjelenik meg, felettestdl, bizalmas viszonyban 4116 kollégatdl
vagyazadott teriileten illetékes munkatarsaktdl. A személyes (kétszemélyes) alak-
zat (kérdez6, kérdezett) fizikai munkak, szakmunkak esetében 6sszekapcsolédik
a tapasztaltabb fél munkavégzésének megfigyelésével. A modern nagyvéllalatok
magasan képzett munkavallaléi kérében jellemz6 informalis tanulasi technikak
emlitésével (brain-storming, elektronikus kérdezz-felelek halézat kialakitdsa vagy
formalizalt vallalati tuddsbazis létrehozasa, internetes informécidkeresés stb.) az
interjuk egyikében sem talalkoztunk.

Azisjellemzé koriilmény, hogy azinterjualanyaink altal otthon vagy privat meg-
rendel6knél végzett munkak természetitknél fogva sokszor egyediil végzett tevé-
kenységek — tehat a felmeriilé problémak, kérdések esetén nem all rendelkezésre a
tapasztaltabb munkatarstdl val6 azonnali, spontan kérdezés lehetésége. Ilyen ese-
tekben a személyes tapasztalas, és az abbodl levont tanulsag (vagy a korabbi, ,,ho-
zott” tapasztalatra épit6 analdgids problémamegoldas) mint az 0j ismeret forrasa,
felértékel6dik.

A leértékelt tudasok hasznositasanak lehetdségei

A sokféle ,,privat” tuddsnak a sziirke gazdasagban valé hasznositésa az egyik leg-
tipikusabbnak nevezhet6 fordulat az interjukban. A kérdés az, hogy az alkalmi jo-
vedelemkiegészité tevékenységbdl kinShet-e megélhetést biztositd fétevékenység,
segit-e a foglalkoztatasba visszakeriilni, vagy csak az alkalmi tlélé technika szint-
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jén mitkddéképes? Ebben természetesen az adott tudas piaci értékén tul szamos té-
nyezdjatszik szerepet. Az alabbiakban az egyéni tudaskészlet ijraértékeltetésének,
illetve lehetséges hasznositasanak négy, részben egymashoz kapcsolédé médjat
érintjitk az. Ezek a k6vetkezdk:

— aképzésbe torténd visszajutast megkonnyité eljarasok;

- amunkapiacon kiviil szervez6d6é munkacsere intézményesitése;

—amunkacsere mintdjara megszervezett tuddscsere;

—azun. szocialis gazdasag.

A képzésbe torténd visszatérést megkonnyité eljarasok koziil ma elsésorban az
un. elézetes tudas értékelése keriilt elétérbe. Az informalis tanulds révén szerzett
tudés elismerésére vonatkozéan a néhany éve érvénybe lépett magyar felndttképzési
torvény is tartalmaz erre torténé utaldst.> Természetesen a tapasztalati iton, illetve
onképzéssel szerzett ismereteknek, készségeknek a képzésen tul a kdzvetlen mun-
kapiaci beszamitasa (alkalmazas, el6léptetés, gyakorlati szakmai hozzéértés tani-
sitasa alapjan adottjogositvany) is része a megkozelitésnek, a tapasztalatok szerint
azonban elsésorban a képzéintézmények rendelkeznek azokkal a sztenderdekkel,
amelyek egy ilyen eljaras gyakorlati alkalmazasahoz sziikségesek.

A munkacsere 6sid6k 6tarésze atarsadalmi praxisnak. De ma mar nem csupan tra-
diciondlis formdiléteznek, a gyakorlatban a varosi életforma keretei k6zottis régota
mikédé megélhetési technikak részét alkotjak. A ,,parlagon heveré tudasok” ilyen
modon térténd szervezett hasznositasahoz a hetvenes és nyolcvanas évek tomeges
munkanélkiilisége adott 6sztonzést (pl. az Idébank elnevezésii kezdeményezés for-
méjaban). A haztartasok specialis sziikségleteinek béviilése, az ezekre megoldast
kivané megfizethetd szolgaltatdsok hidnya hozott létre olyan igényt, amelyre egy
rohamosan terjedd civil kezdeményezés kinalt megolddst. Néhany példa alapjan
konnyen megérthetd, mirdl van sz6. Az egyik ember levagja a hajat, vagy megcsi-
nalja az innepi frizurajat valakinek, cserébe egy masik ember megjavitja az 6 boj-
lerét, a harmadik megmetszi a gytimolcsfait, mert ahhoz ért, cserébe egy negyedik
korrepetalja az 6t6dik gyerekét matematikabdl, akinek egy hatodik megcsinalja
azadobevallasat, egy hetedik elviszi egy mozgaskorlatozottidés ember kutyajataz
allatorvoshoz, aki viszont ,,cserébe” telefoniigyeletet vallal. Az 6nkéntes ,,szolgal-
tatdsok” kore igen széles: nyelvoktatas, gyerekfeliigyelet, bevasarlas, autdjavitas,
masszas, személyszallitas, jogi tanacsadas, és igy tovabb. A hagyomanyos, személyes
kapcsolatokon alapulé munkacserét meghaladé szervezettség aztjelenti, hogy nem
szitkséges, hogy a cseretigylet két félre korlatozddjon, azaz a ,,szivességi szolgalta-
tast” nem feltétleniil annak kell viszonozni, akitél valaki kapta (pl. szimitégépen
nyilvantartott specialis atszamitas, azaz egyfajta kredit-rendszer keretében tartjak
nyilvan a masok szimara adott és a masoktdl kapott szolgaltatasokat).

Atradicionalisnak nevezheté munkacsere mintdjara civil kezdeményezéskéntin-
dult még a 80-as évek elsé felében egy olyan kisérlet, amelynek ugyan nem sikeriilt

2 A2001. évi CL. felndttképzési torvény 17. §-a értelmében ,,a képzésre jelentkezé felndtt kérheti tudasszintjé-
nek elézetes felmérését, amelyet a felnéttképzést folytatd intézmény koteles értékelni és figyelembe venni”.
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meghaladniaa prébalkozds kereteit, de ennek ellenére, érdekes 6tlet voltarra, hogy
format adjon a ,,privat” tudasok cseréjének. A program népmivelék kezdeménye-
zésére jottlétre, a szervezOk alokalis kozosségek épitésének, erésitésének eszkozét
lattak a tudédscserében. A kezdeményezés részben valaszkisérlet (alternativa) volta
korabeli kézmiivel6dési intézményrendszer egyoldald orientacidjara, amely az in.
magaskultira értékeit helyezte el6térbe, élesen elhatarolva ettdl, és ezzelleértékelve
a hétkoznapi tudast, és igy kézvetve annak hordozdit is. A kezdeményezés lényege
az egy telepiilésen él6k tudaskészletének feltdrasa, és a csere lehet8ségének meg-
szervezése. Ez az elgondolas egytttal a tradicionalis tudasatadés kereteinek (min-
denekeldtt a csaladi, rokoni, lokalis kozosségeken beliili hagyoméanyosnak szami-
té ismeretatadds) meggyengiilésére, fokozatos eltlinésére is valaszkisérlet volt. Azt
is célként fogalmazta meg, hogy a helyi fejlédés tényez6jévé tegye a feltaratlan tu-
dasokat, és egyben kozosségszervezddést is elinditson. A gyakorlatban egy olyan
cimjegyzék elkészitése volta cél,amely a helyi emberi eréforrdsokat — tapasztalatot,
ismeretet, szakmai tudast — tarja fel. A ,,Tankatalégus™nak nevezett gy(ijtemény,
amely pl. helyi kalendarium, évkonyv részeként keriilt kiadasra, gy késziilt, hogy
a kezdeményez§ lakosok végigjartak a telepiilést és valamennyi feln6tt embernek
feltették a kérdést: ,Miaz,amihezalegjobban ért ésamit szivesen megtanitana ma-
soknak?” ,Miaz, amit szivesen megtanulna masokt6l?” ,Hozzajarul-e, hogy a ne-
ve és cime megjelenjen egy helyi cimjegyzékben?” A valaszokat azutan kiadvanyba
szerkesztették (Vercseg 1997).

Ezektéla megkozelitésektdl felfogasat tekintve nem all tavol a szocialis gazdasag
eszméje, amely olyan — piaci szempontbdl,,mesterséges” — kereteket hozlétre, ame-
lyek a meglévé tudasok tarsadalmihasznositdsanak lehet8ségét kinaljak. Az eurd-
paifoglalkoztataspolitikaiutkeresések egy része a foglalkoztatas ,,f6araman kiviili”
megoldasok felé tajékozodik. A szocidlis gazdasag kiépitésétaz Eurépai Uni6, minta
lehetséges megoldasi utak egyikét szorgalmazza. A haztartasok sziitkségleteire épiilé
helyi szolgaltatasok piaccé szervezésének kettds célja van. A szocialis gazdasag kon-
cepcidjanak megfogalmazdiszerint e specialis szolgaltatasi szektor fejlesztése olyan
munkahely-struktirat hozhatna létre, amely 6sszhangban van a munkanélkiiliek
Osszetételével (Frey 2003). A szoba jové szolgéltatasok kore szerteagazo. Jelentds
sulyt képviselnek benne a személyi szolgaltatasok (id6s, beteg emberek otthoni
dpolasa, hdztartasi munkak, példaul takaritds, f6zés, mosas, bevasarlas elvégzése),
kisgyermekek feliigyelete illetve az iskolas gyerekek fejlesztését szolgald tevékeny-
ségek, emellett a kdrnyezet megévasat szolgald tevékenységek, illetve a kozosség
kulturalis életének szervezése is szerepel alistan. A megoldas legf6bb elénye, hogy
helyi szinten kapcsolja 6ssze a piaci feltételek mellett kielégitetlen lakossagi sziik-
ségleteket és a munkanélkiiliség miatt parlagon heveré munkaerd-kapacitasokat.
Ennek révén pedig nem csak a haztartasok életmindségét javitja, hanem munka-
alkalmat és megélhetésilehet8séget teremt a munkapiac legnehezebben kezelheté
csoportjai, a tartds munkanélkiiliek és az alacsony képzettségtiek szamara.
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Osszegzés helyett

Barazinformalis tanuldsjelentéségét egyre tobb dokumentum hangsulyozza, mind-
maig igen kevéssé feltart teriilete ez a tanulasnak. Pedig a gazdasag mikodéséhez
elengedhetetlen tudasok jelentés része még ma is igy keriil dtadésra, és nem csu-
pan a vildgnak a szegénységgel és iskoldzatlansaggal jellemzett részein. A felndtt-
kori tanulas természetének megismerése, az emberi tudassal valé gazdalkodas ha-
tékonysaganak javitasa sziikségessé teszi a tanulds ma jellemz6é moédjainak alapo-
sabb feltarasat.

Azélethosszan tartd tanulds nemzeti stratégidgjanak kidolgozésa —jelentds részben
uniés nyomasra —az elmult évben ahazai kormanyzati politika napirendjére keriilt.
Aziskolazastkovetd tanulds nemzeti méretekben torténd 6sztdnzése nyilvanvaléan
nem jelentheti csupdn a szervezett képzési formak timogatasat. Az informalis ta-
nulas, elsésorban a munkahelyeken zajlo, vagy a munkavégzéshez kapcsolddo ta-
nulas, illetve az egyéni 6nképzés szamos formdja annak ellenére, hogy nem intéz-
ményesult folyamatokrél van sz6, igen sokféle médon 6szténdzhetd a kézpolitikak
eszkoztaraval. Csak példaként: az egyéni 6nképzés hozzaférhet6ségének bévitése
a kozkonyvtarak fejlesztésével, a tomegmédia tanuldstimogaté céla felhasznala-
saval, a helyi, tanulasi célu civil kezdeményezéseket tamogatd programokkal. Az
informalis tanulas természetének és tarsadalmi sokszintiségének a feltardsa éppen
azértszitkséges, hogy akiillonb6zé helyzett csoportok szamaraleghatékonyabb ta-
mogatashoz azonosithatéva valjanak aleginkabb megfelelé formak.

TOT EVA

IRODALOM

Communication from the Commission (2001)
“Making a European area of lifelong learning
areality” — European Commission.

Education at a Glance 2005 (2005) Paris,
OECD.

FALUSSYBELA & HARCSA ISTVAN (2000) Iddfel-
haszndlds 1986 és 1999 dszén. Budapest, KSH.

FREY MARIA (2005) Szocialis gazdasag, alter-
nativak a munkahely-teremtésben, a szocialis
munkahely-teremtd szektor. 2003. 4prilis 3.
http://www.szochalo.hu

FuTrTO PETER, HANTHY KINGA, LANYI PAL,
MIHALY ANDRAS & SOLTESZ ANIKO (2005)
A szocidlis gazdasdg jelene és jivdje magyaror-
szdgon. Budapest, NFI.

HELEN COLLEY, PHIL HODKINSON & JANICE
MaLcoM (2003) Informalitiy and formality in
learning — a report for the Learning and Skills
Center, Leeds.

LAVE,]. & WENGER,E. (1991) Situated learning:
Legitimate peripheral participation. Cambridge
University Press, New York.

Learning for a Living (2005) First Results of
the Adult Literacy Survey. Ottawa and Paris,
Statistics Canada and OECD.

LIIMATAINEN, MARJO-RIITTA (2002) Training
and Skills Acquisition in the Informal Sector.
Literature Review. IFP/Skills-Informal
Economy Series, ILO, Geneva.

TOT Eva (2006) 4 munkavégzéshez kapcsolédd
informdlis tanulds. Kutatas Kézben No. 273,
Budapest, Fels6oktatasi Kutatdintézet.

VERCSEG ILONA (1997) A kézosségfejlesztés
mozgastere. Parola, No.2-3.

Who Learns At Work? (2005) Employees’
Experiences of Training and Development,
Chartered Institute of Personnel and
Development.UK.





