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mdban zajlott. A didkokat is bevontdk az @j intéz-
ményi keretek kialakitdsdba, és a megnévelték az
osztalyféndki 6ra-jellegi foglalkozdsok szdmdt; a
kézéposztalybeli sziil8k részérdl kezdetben tapasz-
talt ellendllds is gyorsan lecsillapodott. A szerzék
szerint a kisérlet sikeres, a j6v6 utja az iskolai ,get-
t6k” felszdmoldsa, a helyi lakossdg bevondsa az is-
kolapolitikai dontésekbe.

A szerz8k tobbsége az integrilt oktatds mellett
tort ldndzsdt, de tdbben hangsilyozzik, hogy ez
onmagdban kevés. A nyelvi felzdrkdztatdst szin-
te mindeniitt gyakoroljdk, s szinte mindeniitt si-
kerrel. Kitorési pontot ezen kiviil még a redl tdr-
gyak jelenthetnek. A szociol6gia régi felismerése,
melyet most az esettanulmédnyok egynémelyike is
megerdsitett: a redltdrgyakban elért eredmények
(s késdbb: a mérndkképzés, a ,redlf8iskoldk”) je-
lentik a legfébb mobilitdsi csatorndt az alsébb ré-
tegekbdl kikeriild didkok szdmadra.

A szerz8k tbbsége szerint a tdrsadalmi egyen-
18tlenségek rendszerén belil vizsgdlhatdk és
— adott esetben — csokkenthetdk az iskolai esély-
kiilonbségek, az oktatdsi rendszer nem ragadhaté
ki a tdrsadalmi kontextusbél. Mikézben az okta-
taspolitika mindeniitt tdbbszér is orientdcidt val-
tott, gyakran nem is ez, hanem példdul a bevin-
dorlds-politika, a demografiai folyamatok befolyd-
soltdk leginkdbb az iskolai esélyegyenldtlenségek
alakuldsat. Sikeres oktatdspolitika csak a lakéhelyi

szegregdci6 olddsa révén lehetséges.

Mint arra Agnés van Zanten emlékeztet, az 4l-
lami-tdrsadalmi berendezkedés hagyomdnyos mo-
delljei — a centralizdlt Franciaorszdg, a liberdlis
Anglia stb. — az évek sordn egyre kevésbé érvénye-
sek, az oktatdspolitika is egyre ink4bb fiiggetlene-
dik t8litk. Az esettanulmdnyokbdl pedig kideriil: a
multikulturalizmus mint pedagégiai szervez8-elv
csak a decentralizalt rendszerekben, s azokon be-
litl is csak a rossz piaci poziciéju iskoldkban jellem-
z8. Ugyanakkor a hdtrdnyos helyzett/ bevandor-
16/ kisebbségi tanul6k oktatdsinak gyakorlata erds
konvergencidt mutat: Nyugat-Eurdpa-szerte igye-
keznek alacsony osztédlylétszdm ill. kiscsoportos
foglalkozdsok révén minél személyesebb pedagé-
giai viszonyt kialakitani a tanuldkkal. Ennek ré-
sze az, hogy a tandrok figyelembe veszik a didkok
kulturdlis sokféleségét, a francidk inkdbb csak a
tandrdn kiviil, a tobbick az 6rdkon is. Ugyanakkor
senki — az angol iskola sem — mond le az egységes
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kovetelmény- és értékelési rendszer alkalmazdsi-
r6l; az elvdrdsok, kovetelmények lefelé nivelldldsa
zsdkutcdba vezet.

A szinvonaleséssel fenyegetd multikulcuraliz-
mus rémképe hamis, a mdssdgot elutasité merev
elzdrkézds egyre ritkdbb, de — mint a szerz8k fi-
gyelmeztetnek — az Gjratermel8dd egyenldtlensé-
gek pokléba vezetd ut is jészdndékkal kikovez-
ve: a mds kuleardjd, hdtrdnyos helyzetd didkok
irdnti kegyes engedékenység csak drthat azoknak
akiket segiteni hivatott. Az asszimildcié kdvete-
lése idejétmult, de az egyes orszdgok iskolarend-
szerének integricids, szocializdciés kiildetése ma
is aktudlis: az dllampolgdri jogegyenl8ség alapjdn,
a nemzedékek kozotti mobilitdsi esélyek javitdss-
nak érdekében.

(Dynamiques multiculturelles et politiques scolai-
res en Europe [Multikulturdlis tarsadalmak és isko-
lapolitikdk Eurdpdban]. Szerkesztette: Agnés van
Zanten. Revue Frangaise de Pédagogie, No 144 —
Juillet-aotit-septembre 2003. Institut National de
Recherches Pédagogiques.)

Eréss Gdbor

E-LEARNING: U] TECHNOLOGIA
VAGY UJ LEHETOSEGEK?

Az Eurépa Bizottsdg ,E-learning akcidterv™-et al-
kotott, amelynek alcime: , A holnap oktatdsdnak
kialakitdsa”. A 2001-ben irédott akciéterv felada-
ta olyan elvdrdsokat és chhez kapcsolédd konk-
rét cselekvési terveket megfogalmazni, amelyek
a kivénatos célhoz, az 4j multimédids techno-
16gidk elterjedésének gyorsitdsihoz, majd pedig
ezek hasznildsdhoz vezetnek az oktatds teriiletén.
Mindez azért fontos, mivel ezen eszkozok segit-
ségével — dllitja a dokumentum — a tanulds és a
tanitds mindsége javul. A nagyszabdsu tervben
szerepel az 4j tanuldsi kornyezetek tanulmdnyo-
zdsa, a virtudlis egyetemek létrehozdsa, a tanuldsi
nehézségekkel kiizd8k igényeihez adaptdlt tech-
nolégidk megtaldldsa, hasznositdsa. A digitdlis
ismeretek elengedhetetleniil fontosak a tudds
alapt tdrsadalomban. Ezek mellett az informa-
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tikai szektorban jelentkezd szakképzett munka-
erdhidny pétldsinak megolddsdra is siirgetdleg
hiv fel a tervezet.

A dokumentum szerint az E-learning akcio-
terv sordn az e-learning tartalmakar a stratégiai
fontossdgu teriileten kell elsésorban fejleszteni:
a modern nyelvek, a tudomdny, technoldgiai és
tarsadalom, valamint a mivészetek és kultdra te-
riiletén, mivel ezek azok a teriiletek, amelyeken a
digitdlis-technoldgiai innovdciéknak fontos szere-
piik lehet. Az akcidterv szerint az 0ij informécids és
kommunikdcids technolégidk olyan értelemben is
kihivdst jelentenek, hogy ne pusztin megjelenje-
nek, hanem a valédi innovativitdst timogassék a
legkiilonb5z8bb oktatdsi kontextusokban.

Howard Gardner, a Harvard Graduate School
of Education professzora szerint azonban nem is
ez a legfontosabb kérdés. Szdmdra evidens, hogy a
hagyomdnyosan nagyhir( oktatdsi intézmények-
nek mindenképpen erdt kell venniiik sajit konzer-
vativizmusukon, hiszen, amennyiben nem élnek
Uj technolégidk adta lehetdségekkel, és nem al-
kalmazkodnak a vdltozdsokhoz, akkor varhatéan
mds, gyorsabban reagdlé — esetleg kevésbé | legi-
tim” intézmények veszik 4t a szerepiiket. Gardner
szerint nem elég, ha az oktatdsi intézmények csak
felszinesen alkalmazkodnak az 4j kihivdsokhoz.
A felszines alkalmazkodds alatt Gardner azt érti,
amikor az 4j technolégidk haszndlata tulajdon-
képpen csak a régi médszerek, régi tevékenysé-
gek hatékonyabb, vagyis gyorsabb véghezvitelét
segiti el§ — a szerz8 valészintleg ide sorolnd azo-
kat az eseteket, amikor e-tankdnyv néven egy mdr
létezd, hagyomdnyos tankonyv digitalizélt, eset-
leg egy-két linkkel gazdagitott véltozata késziil el.
Minden bizonnyal ez a gyarkolat eredményezte,
hogy az Elearning akcidterv a valédi innovdciés
hatdsok elérését tlizik célul.

A mindségi véltozds, amely, az el8z8, ,felszi-
nes” valtozdssal ellentétben kevéssé jelent meg
az okrtatdsi intézményekben, az lehet, ha az 4j
technoldgidt hasznositva az egyéni tanuldsi igé-
nyek olyan fokban vélhatnak kielégithat4vé szé-
les tomegek szdmdra, amely eddig jellemz8en az
elit rétegeknek volt elérhetd. Az individualizdcd
problémdjdt a szerzd azért kezeli kiemelt helyen,
mert ugy véli, hogy a munkaerépiaccal kapcso-
latos, nagymértékben megndvekedd és gyorsan
véltozd szerepek, szerepelvdrdsok az oktatdst elére
nem ldthaté médokon befolydsoljak, olyan hely-
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zeteket teremtenek, amelyekben a hagyomdnyos
értelemben vett pedagégia eszkdztelen, hiszen
precedensek nélkiili, egyéni esetekrdl van szé.
Az ilyen esetekben éppen a precedens hidnya az,
amely miatt a fiataloknak 6nmagukat kell felké-
sziteniiik a gyorsan viltozé kihivdsokra és lehe-
t8ségekere.

Van azonban sok vélemény, amely mds né-
z8pontbdl, mdshogyan értelmezi a jelenlegi fo-
lyamatokat. Jane M. Healy cikkében kiemeli,
hogy a jelenlegi iskolai ,technofilia” (a kifejezés-
ben taldn nem véletleniil érz8dik Neil Postman

»Technopoly™jédnak hatdsa) tulajdonképpen a piaci
szerepl8k tobbé-kevésbé tudatos marketing straté-
gidjinak része: azt irja, hogy a technoldgiai szek-
torban a tandrokat a hardware-ek, software-ek
¢és multimédia eszkozok lehetséges piacdn beliil
az egyik legigéretesebben novekvd szegmensnek
tartjik. A rdjuk irdnyuld erdteljes marketing ha-
tdsdt felerdsiti a — taldn még erdteljesebb — sziil6i
nyomds. Ez annak koszonhetd, hogy a sziilék is
ugy gondoljik, hogy annyit kell az 0j technikai
eszkdzokbe fektetni, amennyit csak lehet, annak
érdekében, hogy az iskoldk (és igy gyermekeik)
versenyképessé véljanak. Leirdsa szerint jelenleg,
legaldbbis az amerikai iskolikban, mondhatjuk,

»szdmitégép-fegyverkezési verseny” zajlik, aminek
kovetkeztében eléfordulhat, hogy — a szerzd sze-
rint nem is mindig indokoltan — Gjabb és Gjabb
beruhdzdsokra forditott pénzek egyéb, ,hagyomi-
nyosabb” beruhdzdsoktél (pl: konyvek a konyv-
trba, stb.) veszik el a pénzt.

A technolégia, és szlikebb értelemben az e-lear-
ning tdrsadalmi, ezen beliil oktatdsi szerepérél va-
16 vitdkban és hozzdszdldsokban dltaldban is jol
elkiilonithetd a ,technofilek”, és a szkeptikusok

— szélséséges esetben ,technofébidsok” csoportja.
A ,technofil” irdnyzat szinte egyeduralkodé a nem
kozoktatdssal kapcsolatos frdsokban. A leginkdbb
a kiilonboz4 cégek tovdbbképzésével, betanitdsi-
val kapcsolatos irdsok a technolégia hatékony-
sagdval érvelnek, és siirgetik a minél gyakoribb
alkalmazdst. Szdmukra a leginkdbb az a kérdés:
milyen titemben fejlddik az ,e-alapt” oktatdsi fe-
lilletek szdma, és alkalmazdsuk elterjedése. (l4sd
pl: ,Elliott Masie: Is e-learning a tool of the pre-
sent or a fantasy for the future? (E-learning: a je-
len eszkoze, vagy a jové fantdzidja?)

Az Gj lehetéségek oktatdsi alkalmazdsdval kap-
csolatban meglehetésen szkeptikus dllispontot
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kifejtdk alapvetden a hagyomdnyos oktatdsi tere-
pekre (kozoktatds, felséfokt oktatds) gondolnak,
amikor ellenérzéseiket kifejtik.

Hogy miért van jelen ez a dichotémia, arra ta-
lén vélaszt kaphatunk Suzanne de Castell, Mary
Bryson és Jennifer Jenson cikkébdl, (Towards an
Educational Theory of Technology; A technols-
gia oktatdsi elmélete felé). A szerzéknek rdmutat-
nak: az 4 technolégidk oktatdsi kérnyezetben valé
alkalmazdsa tipikusan ,elmélet-szegény” teriilet.
Eppen ezért a technolégidra vonatkozé oktatdsi el-
mélet kialakitdst szorgalmazzdk. Fontosnak tart-
jék a hatdrvonalak kijel8lését a technolégidrdl sz6-
16 oktatdsi elmélkedések és a technoldgia oktatdsi
felhasznélhatdsdgdra vonatkozo gazdasdgi jellegti
elméletek kdzote. A szerz8k hangsalyozzdk, hogy
jelenleg az a konzervativ gyakorlat jellemz8, hogy
egyértelmiien hagyomdnyos tartalmakat szdmit6-
gépen, multimédids eszkdzokon kereszeiil kdzveti-
tenck az e-learning keretében. Megitélésiik szerint
a tananyagok tobbsége egydltalin nem hasznilja
ki a technoldgia és a web adta lehetéségeket. Ebbél
taldn megérthetjiik a , technofébok” fanyalgdsdt
is: 8k azért szkeptikusak az e-learninggel kapcso-
latban, mivel annak legkonnyebben hozzéférhe-
t§ véltozataira jellemz8 a Brysonék dltal megfo-
galmazott konzervativizmus, és éppen ezért nem
ldtjék, hogy milyen valédi tjdonsdgot hordozhat
ez a mddszer.

Kritikai hangvétellel irédott a mdr cimébél
kévetkezden is leleplezd szdndékt , The empe-
ror’s new Clothes: Globalisation and E-learning
in Higher Education (A csdszdr 4j ruhdja: globa-
lizdci6 és e-learning a fels@oktatdsban) cimti cikk.
Az irds a globaliz4cid, mint tdrsadalmi és politikai
elméleti fogalom, illetve vitatéma kontextusdba
helyezi az e-learning problematikdjit. Egyik fon-
tos megdllapitdsa, hogy a politikai, és igy az ok-
tatdspolitikai diskurzusban is a ,,globalizdcié” és
az ,informécids tdrsadalom”, a ,,tudds alapu térsa-
dalom” sokszor egyszertien nem jelent mdst, mint
az informdcié gyors terjedését megkonnyitd tech-
noldgia alkalmazdsit. Ennek az egybemosdsnak
készénhetéen jelentkezik mind az egyének, mind
az intézmények részérdl rengeteg olyan eréfeszi-
tés, amely az informdciés technolégidk terjedését
szolgdlja. Szdmokkal egyértelmien aldtdmasztha-
t0, hogy a virtudlis tanuldsi kornyezetek ardnya
évrél évre né, f8leg a felsdokeatdsban. S mikodzben
ezen kérnyezetek létrehozdsa az egyik £6 politikai
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célkittizés, ugyanezen célkittizések keretében mar
joval ritkdbban érzik fontosnak megvizsgdlni az
ilyen innovéciok hatdsait (erre irdnyulé eréfeszi-
tésekrél a recenzié elején idézett EU-s akeidterv-
ben sem igazdn olvashatunk). Tgy aztdn, néhdny
esettanulmdnytdl eltekintve, igen ritkdn taldlkoz-
hatunk ezeknek a médszereknek a hatdsvizsgdla-
taival, és semmiféle bizonyitékkal nem rendelke-
ziink arra vonatkozdan, hogy hasznosabbak, mint
a hagyomdnyos megkozelitések, vagy legaldbbis
azoktél nagyon eltérd eredményeket felmutaté ta-
nuldsi formak ezek.

M. Frances Kelly , The political implications
of E-Learning” (Az e-learning politikai kovet-
kezményei) cimi cikkében szintén dltaldnos
kontextusba helyezve vizsgélja az e-learning sze-
repét. Mindenekel8tt azt érti politikai hatds alate,
hogy az e-learning sziikségképpen begyirizik a
hagyomdnyos oktatdsi intézményekbe: mdr a fent
is emlitett kormdnyzati politikdk miatt, az iskoldk,
egyetemek egyre inkdbb arra torekednek, hogy
a hangzatos ,public-private partnership” égisze
alatt megfeleljenek az ,,4j kihivdsoknak”. Az ilyen
jellegli 4j programok sziikségképpen hatdssal lesz-
nek a fels6foka és a kiilonbozd kiegészitd képzések
vildgdra, éppen ezért kell szimolni jelenlétiikkel.
A cikk 4llitdsa szerint a fels6oktatds szabdlyszer-
ségei valtozéban vannak, nem utolsé sorban az e-
learning gyors terjedésének koszonhetéen. A ta-
ndroknak meg kell tanulniuk mdshogyan viszo-
nyulniuk a tananyaghoz. Ugyancsak kihivds elé
4llitja az egyetemeket, hogy megkérdgjelezddik
kizdrdlagos legitimitdsuk, hiszen rengetegféle, a
munkapiacon hasznos képzés zajlik mar ma is e-
learninges formdban, tdvol a hagyomédnyos aka-
démiai intézményi kértdl.

Az ,e-learning jelenség”-re taldn éppen ezek mi-
att a hatdsok miatt kellene az oktatdskutatdsokban
is nagyobb hangsulyt fektetni, hiszen a médszer
valéban ,itt van”, hatdsai a hagyomdnyos oktatds-
ra, legaldbbis ami ennek tdrsadalmi szerepét illeti,
mdris érzékelhetdek.

A recenzalt cikkek:

Communication from the Commision to the
Council and the European Parliament: The
eLearning Action Plan — europa.eu.int/eur-lex/
en/com/cnc/ 2001/com2001_0172en01.pdf,

Gardner, Howard: Technology Remakes the
School. 7he Futurist, March-April, 2000,
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Castell, Bryson, Jenson: Object Lessons: Towards Higher Education. British Journal of Sociology
an Educational Theory of Technology. First  of Education, Vol 24, No 1, 2003,
Monday, Volume 7, No. 1, January 2002) Kelly, M. Frances: The Political Implications of
Jane M. Healy: The Mad Dash to Compute (The E-Learning, Higher Education in Europe, Vol.
School Administrator Web Edition April 1999,  XXVII, No 3, 2002,
http://www.aasa.org/publications/sa/1999_04/ Elliott Masie: Is E-learning a Tool of the Present
contents.htm), or a Fantasy for the Future? The Journal for
Clegg, Hudson, Steel: The Emperor’s New  Quality and Participation, 2003/ Winter.
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