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manyi, mentalhigiénés és romoldgia targyt kur-
zusok szinessé, naprakésszé, aktualissa, s fold-
rajzi vonatkozasaiban is relevanssa tétele soran;
kozérthetSségének koszonhetSen azonban a mi
az e teriileteken laikus olvasé szamara is élveze-
tes olvasmany.
(Abreu, Laurinda & Sandor, Janos (eds.):
Monitoring Health Status of Vulnerable Groupsin
Europe: Past and Present. Pécs, 2006, Compostela
Group of Universities & Phoenix TN, European
Thematic Network on Health and Social Welfare.
332p. [European Issues].)

Dezsd Rendta Anna

SIKERES PROGRAM A TANULOI
MAGATARTAS JAVITASARA

A Londoni Egyetem Neveléstudomanyi Inté-
zetében a kotet szerzdi és munkatarsaik atfo-
g6 modszertant dolgoztak ki annak érdekében,
hogy a tanuldék magatartasét egyes kivélasztott
iskolakban javitsak, ezaltal a mulasztott érak
szamat csokkentsék, valamint a lemorzsolédast
mérsékeljék (Behaviour Improvement Programme
- BIP). Konyviikben ezt a projektjiiket és az el-
s6é harom év eredményeit mutatjak be. A kisérlet
azon a feltevésen alapul, hogy a k6z6sségi szel-
lemben szervezett iskolakban a tanulék jobban
viselkednek. A gyermekek viselkedésének javi-
tasatehatattol fiigg, hogy sikeriil-e az egymassal
kolcs6nosen kapcsolédo problémakkal egyszer-
re a teljes iskola, az osztalyok és az egyes tanu-
16k szintjén foglalkozni, valamint hogy az isko-
lai kultura tudatositja-e a tanulékban jogaikat
és felelsségeiket.

A tanulok viselkedésének javitasat célzé prog-
ramban az oktatasi tarca 34 helyi oktatési hato-
sagnak nyujtott timogatast kiilonféle magatar-
tast javité intézkedésekhez, amelyeket hatdsa-
gonként 2—4 kozépiskolaban és azon dltalanos
iskolakban hajtottak végre, ahonnan e kozépis-
kolak tanuldi érkeznek. A program els6,2002 ji-
liusaban indult fazisdéban tobb mint 700, a hidny-
zasokra és blinézésre vonatkozo6 adatokat kom-
bindlé mutaté alapjan kivalasztott iskola vett
részt. A jelenlegi beszamol6 az elsé fazis kétéves
idészakat és a masodik fazis egyéves periédusat
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mutatja be, de az értékelt idészak 6ta tovabbi fa-
zisok indultak.

A program 4ltaldban kivanta a tanuldk visel-
kedését javitani, csokkenteni az igazolatlan hi-
anyzasok szamat, mérsékelni a kizarasok sza-
mat, segitdt biztositani valamennyi olyan gyer-
mek szamadra, akinél £é16, hogy igazolatlanul hi-
anyozni kezd, kizarja az iskola, esetleg blin6z6i
magatartdsbakezd, tovibbaa véglegkizart tanu-
l6kat teljes idejii oktatasban részesiteni. E célok
eléréséhez a minisztérium intézkedésilehet6sé-
gek sordt kindlta fel: ezek koziil kellett az isko-
laknak vélasztaniuk, illetve ezekre alapozva sa-
jatelképzeléseiket megvalodsitaniuk (pl. az egész
iskolara kiterjedé megkozelitések kidolgozdsa a
jo magaviselet eldémozditdséra; timogatds azon
tanuldk szdmadra, akiknél fél6, hogy magatartési
problémaik lesznek; a tanuléstél idegenkeds ta-
nulokigényeinek megfelels, innovativ tanitasi és
tanuldsi megkozelitések bevezetése; intézkedé-
sekazon tanuldk azonositdsara, akik nemjarnak
rendszeresen iskolédba; egytittmtikodés arendér-
ség és az iskola személyzete kozott).

A kutatds soran vizsgalni és értékelni kivan-
tak, ahogyan a részt vevé iskolak és a helyi okta-
tasi hatésagok (local education authority - LEA)
altalalkalmazottkilonféleintézkedések egymads-
rahatottak, hogy mely egyéniintézkedések ésin-
tézkedések kombinacioi voltak a legeredménye-
sebbek a program célkitlizéseinek elérésében és
altalaban véve, ahogyan a tanarok a magatartasi
kérdéseket kezelték, és ahogyan az iskolak éltek
a szakértéi timogatds igénybevételének lehetd-
ségévelaveszélyeztetett tanuldk és csalddjaik ta-
mogatasa érdekében.

A kutatas vizsgalta tovabba, hogy mely intéz-
kedéseket vagyintézkedések kombindacidit taldl-
talegsikeresebbnek a tanari kar, miként véleked-
tek a sziilék és a gyerekek, melyek voltak a maga-
tartasjavit6 intézkedések bevezetésének, illetve
kidolgozasdnak akadalyai, hogyan kiizd6tték le
ezenakadalyokata helyioktatasihatdsagok ésis-
kolak, hogyan kezelték egyiitt az iskoldk a BIP-
intézkedéseket az egyéb oktatasi kezdeménye-
zésekkel, hogyan hatottak a BIP-intézkedések a
tanarok munkamennyiségére, és milyen mérték-
ben vették igénybe a taimogaté személyzet mun-
kéjataziskolakban, milyen nehézségek adodtaka
tobb szervkoordinacidjaraalapulé munkavégzés
miatt, éshogyanlehetette nehézségeketenyhite-
nivagy lekiizdeni, hogyan zajlott a programme-
nedzsment a minisztériumnadl és a helyi oktatasi
hatésagoknal.
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A program elsé fazisaban leginkabb alkalma-
zott elemek a kovetkez6k voltak: magatartasi és
nevelési tdimogat6 csoportok (97 szézalék), ma-
gatartasértékelés és vezetd viselkedés-szakértk
alkalmazasa (91 szdzalék), kizarast helyettesitd
alternativak (74 szazalék), igazolatlan hianyza-
sok regisztraldsa (71 szazalék), tantervfejlesztés
(65 szazalék), tanuldstdmogato egységek és tanu-
léibeszamoldegységek létrehozédsa (62 szazalék),
un. kiterjesztettiskoldk (59 szdzalék), rend6rségi
jelenlét az iskoldban (53 szdzalék), an. kulcsfon-
tossagi munkatarsak alkalmazasa (41 szazalék),
veszélyeztetett tanulok tdimogatasa (50 szézalék),
sziil6k timogatdsa (41 szazalék) és egyéb kezde-
ményezések (53 szazalék). Alegtobb forrastama-
gatartasi és nevelési tdmogato csoportok kialaki-
tasara,a magatartasértékelésre ésvezetd viselke-
dés-szakért6k alkalmazésara forditottak.

A program soran pogitiv vdltozdsokat a kivet-
kez bk terén tapasztaltak: a magatartds mindsi-
tése; az iskolai politika és gyakorlatok; az isko-
lai ethosz; a csalddok iskola altali timogatasa-
nak médja; a gyermekek magatartasa, joléte és
tanuldsa; a sziilékkel tartott kapcsolatok; a tan-
testiiletre nehezedd stressz és arossz magatartas
kezelésére forditott id6 cs6kkenése. Az iskolak
alegjelentésebb eredményt a jelenlét tekinteté-
ben érték el. Ez azért kiilonosen érdekes, mert
viszonylag kevés forrast forditottak az iskolala-
togatas fokozasara.

Azelsajatitott tudas tekintetében nem tapasz-
taltak jelentds fejlédést, bar hozza kell tenni, hogy
esetleges kedvezd valtozasok csak joval hosszabb
idé utén valnak nyilvanvalova.

Noha a kizérasra vonatkoz6 adatok nem meg-
bizhaté mutatéia viselkedés atfogd véltozasanak,
akutatok megemlitették, hogy a kozépiskolakban
csokkent a meghatarozott idére térténd kizéra-
sok szama és id6tartama a program elsé fazisa-
ban. Valamelyest novekedett az allandé kizara-
sok szdma a program elsé fazisaban, a masodik-
banazonban szignifikans csokkenés volt érzékel-
heté. Az altaldnosiskolakban nem voltakjelentés
valtozasok, bar ottakizarasok aranya egyébként
isalacsony.

Avégrehajtas modjat tekintve az iskolalatoga-
tasterén tapasztalt kiemelkeddjavuldsarraenged
kovetkeztetni, hogy:

—sikeriilt tdmogatast nyjtaniaz egyén,azisko-
la és akozosség szintjén;

—amegel6z6 jellegti kezdeményezésekre 6ssz-
pontositottak, és a magatartasbeli problémak
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terén reaktivjellegti fellépések helyett proakti-
van léptek fel;

— amagatartasi és nevelési taimogatd csoportok
miukodése révén tobbrésztvevés megkozelitést
alkalmaztak;

—amagatartasellendrzések, a vezetd viselkedés-
szakérték ésatanulasban segité mentorok révén
erdteljes segitséget nyujtottak az iskolan beliil;

- gondoskodtak az iskolak és a viselkedés-szak-
ért kozottiintenziv kapesolatrdl és egyiittmi-
kodésrdl,

—j6 kommunikacidt teremtettek az érintettek
kézott;

—akezdeményezések tervezése és operaciona-
lizdsa szamara erételjes menedzsmentstrukta-
rakat épitettek ki;

—jol korilirt célokat hataroztak meg és elkote-
lezték magukat a megvaldsitdsuk mellett.

A legkevésbé eredményes helyi oktatdsi hato-
sagok

—kevesebb forrast forditottak az ellenérzésekre
ésvezetd viselkedés-szakértdk kijelolésére;

— tobb energiat fektettek a kizards alternativai-
ba ésaveszélyeztetett gyerekekbe;

—azegyestanulokra 6sszpontositottak aziskola
egészének teljesitménye helyett;

- nem fektettek hangstlyta kommunikacio, a
koherencia és az er6s menedzsment jelentésé-
gére.

Az iskolai személyzet tobb helyen is a stressz
csokkenésérélszamoltbe,amiannak volt koszon-
hetd, hogy tudtak, sziikség esetén segitségért fo-
lyamodhatnak. A magatartasi és nevelési timo-
gatd csoportok pedig gyorsan tudtak e kérések-
re reagalni.

A legtobb iskolaban tartottak magatartds-
értékelést, jollehet ez nagyon id6igényes volt.
Lehet8vé tette azonban szamukra, hogy kife-
jezetten a ndluk felmeriil6 magatartasi problé-
makra 6sszpontosithassanak, valamint ponto-
san megmutatta, mely véltoztatdsok vezettek a
magatartas javulasahoz.

Valamennyi helyi oktatasi hatdsag elkételezte
magat amellett, hogy teljes idejii oktatdst bizto-
sit a kizards elsé napjan, példaul iskoldk kozotti
kolcsonds cserével, belsd kizarasi kézpontok 1ét-
rehozdsaval, rugalmasiskolainap biztositasaval,
valamintazotthon végzett munkaellenérzésével.
Legsikeresebb azon megoldas volt,aholaziskolak
kozosen vallaltak az oktatds biztositdsat.

A részt vevé helyi oktatasi hatésagok mintegy
kétharmadaalkalmaztaaz alternativ tanrendki-
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dolgozasat, és ezt tobben nagyon eredményesnek
{télték. Kiilon kiemelték a notschool.net, a Re-
Entry és a Skill Force kezdeményezéseket, ame-
lyek révén sikeresen csokkentették a permanens
hidnyzasokat, és a tanulok figyelmét tjra a tanu-
lasra irdnyitotték.

Viszonylag kevés forrast forditottak kdozvetle-
niilaziskolaldtogatdsjavitdsdra (pl.aziskolalato-
gatast vonzo6va tevé anyagok kifejlesztése, IKT-
kezdeményezések ajelenlétellendrzésére ésahi-
anyzasok nyomon kovetésére, acsaladok ésazis-
kola kozotti kozvetitd tisztviselok kinevezése, a
tanuldk jutalmazdsaaziskolaldtogatasért), abbol
kiindulva, hogyacsupanerreiranyul6 kezdemé-
nyezések nem mindigorvosoljak ahianyzasok va-
16di okat, igy hatasuk idében korlétozott lehet.
Viszont a helyi oktatési hatdsdgok tobb mint fe-
le valdsitott meg olyan stratégiat, amelyben — ki-
sebb nagyobb mértékben — a renddrséget is be-
vontak az iskolai munkaba. A kezdeti idegenke-
désutanakezdeményezéselsdpréen eredményes-
nek bizonyult.

A tanuldsban segité mentorok rugalmas al-
kalmazasa lehet6vé tette, hogy a gyermekek lel-
ki szitkségleteire, a sziil6kre és az iskolara 0ssz-
pontositsanak. Fé6képpen az altalanos iskolaban
enyhitették a tantestiiletre és az osztalyféndkre
nehezedd stresszt, mivel hozzdjarultak a maga-
tartasjavuldsahoz ésid6tszabaditottak felatan-
testiilet szamara.

Néhany iskolaban gondozdcsoportothoztaklét-
rearendkiviilrdszoruld, iskolai el6készitébe jaro
és6vodas gyermekek szamara, hogy segitsék sze-
mélyes és szocialis képességeik fejlédését. E cso-
portok egyértelmiien jotékony hatastak voltak,
éskiemelték agyongédebb kornyezet kedvezd és
megfelel6en jutalmazé hatasat.

A sziilékkel vald egytittmiikidésjelentbsen javi-
tottaagyermekek magatartasit, valamintjobban
megértette veliik, hogyan kell kezelniiik gyerme-
kiik otthoni viselkedését és 6sztondzni ket az
iskolalatogatasra. A helyben t6rténd tamogatas
hozzaférhetdsége hatékonyabbnak bizonyult a
kozpontilag biztositott segitségnél.

Atanulok magatartasanakjavitasatcélzé prog-
ram hatékonynak bizonyult a hidnyzésok csok-
kentésében — és mivel kapcsolat van az iskolala-
togatds ésamegszerzetttudas kozott, igy remél-
heté, hogy id6vel javitani képes a vizsgaeredmé-
nyeketis. Az adatok szerint a BIP dltaldban véve
hatassal van a kedvez6 magatartds 6sztonzésére
is, csokkentette a kizarasok szamat, leghatéko-
nyabbnak pedig ott bizonyult, ahol a valtozésra
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azegésziskolaszintjén hangsulythelyeztek, ahol
vezetd viselkedés-szakértbket és tanulasban se-
gité mentorokatalkalmaztak, ésahol t6bbféle al-
ternativ megoldas és tanterv segitette akizardssal
fenyegetett tanulokat.

A fent bemutatott kisérlet egyértelmten ked-
vezd eredményeit érdemeslenne hazai korokben
is széles korben megismerni, megszivlelni, és ha-
sonld jellegii kezdeményezések révén — amelyek
akar 6nkéntes alapon vagy kis koltségvetéssel is
tudnak miikédni — akar iskoldinkban isjavitani
lehetne a magatartasi problémakon.

(Hallam, Susan et al.: Research and Evaluation of
the Behaviour Improvement Programme. Institute
of Education. University of London, 2005. 158 p.
/Research Report No 702/)

Csordds Annamdria

DURKHEIM ES DEWEY OROKSEGE

Franciaorszag és az Amerikai Egyesiilt Allamok.
Miben kiilénbézik akétorszagkozoktatasirend-
szere? Az amerikai kozoktatdsrél, annak szinvo-
naldrél az eurdpai kézgondolkozasban a maina-
pigleginkéabb negativ eléitéletek éltek/élnek. Ezt,
haugy tetszik, megerdsithetia PISA-vizsgalatok
keresztmetszetiképeis: példdula2003-as felmé-
résben az olvasas-szovegértési feladatoknal az
Amerikai Egyesiilt Allamok és Franciaorszag ha-
sonloképp teljesitettaz 6sszehasonlitott orszagok
kozépmezdényében (pontszamuk 495 és 496, mig
Magyarorszag minddssze 482 pontot szerzett),
ezzel szemben a természettudomanyos és mate-
matikai mérések eredményei Franciaorszagjobb
teljesitményét mutattak (Magyarorszag eredmé-
nyeiekétorszdgkozotttalalhatdk). Mindemellett
fontos azt is megjegyezni, hogy a 2001-es PIRLS
vizsgalatban az dltaldnos iskola negyedik oszta-
lydban a tanuldk olvasasi készsége az USA-ban
lényegesen jobb volt, mint Franciaorszagban. Az
is tény, hogy Amerikaban az adatokbdl ugy tii-
nik, nagyobb ardnyban folytatnak fels6fok ta-
nulményokata fiatalok, mint Franciaorszagban,
sétagazdaséagilagaktiv (leg)idésebb korosztély-
ban is magasabb a diplomésok aranya. Ezt tetézi
tovabb az a tény is, hogy a mai amerikai k6zép-
iskolasok lényegesen kedvezébben itélik meg ta-
naraikat, iskolajukat vagy akar az oktatasi rend-
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