
MI VAN A GYEREKEK ÉS FIATALOK
AGRESSZIVITÁSÁNAK HÁTTERÉBEN?

E
DOLGOZAT KÖZELEBBI TÁRGYA A GYEREKEK, FIATALOK csoportjaiban, többek

kiizött az iskolában megnyilvánuló agresszivitás. Ám mielőtt rátérnénk szú
kebb problémélnkra, rögzítenün k kell, hogy voltaképpen mi az a jelenség, amivel

foglalko:wnk. Hiszen abban is sok a bizonytalanság, ki mit ért agresszivitáson, és
tarkább a kép, ha azt vizsgálj uk, hogyan állunk a különböző helyzetekben meg

nyilvánuló agresszivitás megítélésével, minósítésével, erkölcsi tartalmával.
Lévén, hogy az agresszív, támadó viselkedés nem kizárólagosan emberi megnyilvá

nllLís, a biológia meglehetéísen pontos dehnícióval rendelkezik arra nézve, mikor
mlllcísíti egy állat viselkedését: ha az nem szolgálja közvetlenül az ön
fcnncartást és nyilvánvalóan arra irányul, hogy azonos rajú társuknak - terület, do
mi nancia, szaporodási lehetóség, vagy valamilyen más eróforrás megszerzése érdeké
ben - ,írtaImat okozzanak.

Bár a jelenkor szalonai irodalmában szinte kizárólag az agresszív viselkedés negatí
vumairól esik nyilvánvaló, hogy az agresszivitás valamilyen formája mindenütt
jelen van, ahol éléílények élnelz. "A biológiai agresszió fonros magatartásbeli szabá
lyozó mechanizmus, é1l11ely valamely formában minden magasabb rendú állatban,
így az emberhCll is kimut,ltható" - írja Csányi Vilmos - "A kulturális agresszió vi
szollt a társadalom által szetvezett ideologikus konstrukció, amelynek csak nagyon
áctétc1esen van köze a biológiai agresszió hoz" (Csányi 1998).

Ugyanakkor kiinnyen beLítható, hogy az agresszió bizonyos fajcái az emberi
ségekben \s nélkülözhetetlenek. A világban létező és valaha létezett kulrúrák nagyon
különbözcek aszerint, hogy az agresszív viselkedés mely formáit tartották tagjaik szá
mára elrc)gadhatóJuk, vannak békés és harcias kulrúrák, és az agresszicít tiltó, elutasÍ
có Lírsadalmak. A jelen kor nyugati kultúrájában, amely recorikájában agress;:ióellc
nes, vannak Cllyan helyzetek, amikor az ercíszakkal élés, kényszerítés clkeriilhetetlen.
Az emberek tLilnYClmó például jogosnak és emberségesnek érzi az .",,-,-,-,.,{-,,

címadó fellépésc, ha '17 nyilvánvalóan a másik fél (általa valamiért a7 adott pillanac
ban nem be!:í[()cc) érdekét szolgálja: például, ha egy vagy fuldok]()[, If'pví\'/v('

pánilz okozu tiltakoz,í",ít, akarata ellenére is clscísegélynyúJCásban rész.esíccnek, Kö/.-
clldollli,LI,ll1 vannak az c;írsadalmibg jóváhagyocc ' JS, amc-

eddig társadalClm sern cudott nélküliizni. M<Ísrészt ncm
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lldií cl olyan, értelemmel éS idegrendszerrel rendeIkezél egyén, aki ne volna képes

, akihiíl ne lehetne vagy támadó visellzedést provokálni, ha Sl!-
sérelem, frusztráció éri. Vagyis hibás az a kiindulás, amely az, agresszlív

iinmag:íhan tartja elítélendónek, vagy kiküszöbölhetónek: az, emberi tár-

salhllluk mindenkori legfeljebb az lehet, hogy az együttélés érdekeinek, és

adott k II ltt'r ra kitételemek minél inkább megfelcléí sz,abálYOL:ást alakítsanak ki és

azt :llkalmazzák. Hasonlóképpen szélsóségesnek kell tartanunk a má

_Sik, fHallsta :ílláspontot, amely a huszadik században jócskán megerósödött: :1'l ag

ITSsl.i(JIlak htolögiai, . alapjai vannak, tehát semmit sem tehetünk ellene. B:'Ír

:1<'I·(-'-'"1I'.l1r:·" szerepének változásai, megnyilvánulási formáinak tarkasága

Jn II a kul tLI Ll tagadhatatlan szerepét, a pszichológusok, etológusok körében eréls

po/.Íciókra tett szert ez al. irányzat. Mintegy másfél évvel ezelótt a Times hetilapban

riporr jelent meg agyilkossá v:í.ló tizenévesekról. A riportban Wilson, világhír'ü gene
ri klls-hlOlógllS optimista nyilatkozata szerint nemsokára megtaláljuk aZ[ a gént, "amely

:1 rll'i1, lIjj:í.t visszahöl.n:í a ravaszról". A genetikához értók többsége abszurdnak véli
ur :lZ :íllít:íst: kizárrnak tekinthetéí, hogy ennyire bonyolult viselkedésért egyetlen

, Y:\gy abr töhb gén iisszetett, ám tisztán biológiai hatása volna feleJós. Hasonló

kt"p!1en elf(Jgultságot tLikröznek azok a biológiai magyarázatok, amelyek például :1

(ú fi nemi hormont, a tesztosz.teront vélik az agresszív viselkedésért felelósnek. Egy

réS/l al megnyilvánulások már kicsi gyerekeknél fellclhetóek, akik

nl-k :1 .l/crVl'l.erélKll egyáltaLln nincsenek nemi hormonok, m:ísrészt adatokkal

r:im:lslcható :ll:í, hogya niík fizikai agresszivitása nem ritkább, mint a férfiaké, bár a

!léík Imebb fizikai mérten kisebb energiát igényló és ezért kisebb brt okoz

(FJ!. t:írgyak a misik félhez). Másrészt a közelmúltban (igaz, a történe-

km hm egyedülálló módon) jelentösen növekedett a néík részvétele az
créí.Il:1km elköverésében. Ismét Csányit idb.ve "A társadalom fejlé5dése

annak :ílLlIldó demonsrd!:1sa, hogyan lehet kultörával, tanulással az örökliitt
hjl Illegnyilv:\nul:\soku szabályozni, ha szükséges, c1nyomni, lásd például a szexuali-
lill. nen] maga az az, amibéíl a problémák Elkadnak, hanem ha

lll<ídon vagy meg, amely az adott társadalom értékrend-
ui rend jét kiizveden és köz.vetett társadalm i szabályozása nem

/II megítélésének és sl.abályozásának bonyolultságát toj':oz.za,

a korlátozást, ártalomokozásr kifej ezéí eszközök é.I
vlsclkedéslTl(ídok repcrtoárjában hatalmas "válas:z.ték" áll az emberek rendelkezésére:
\ flll kapcsolatos jó néhány fajtája, verbális, ftzikai, rejtett és

r, riru;lliált és szirnbolikus f(Hmája létczile Bár szavakban is felléphetünk igm

t '1111:Jllc'l:l11 , ;1 hurkolt (rejtett) is kiválthat sérelmeket, a legnagyobb társa
lLdmi fJlohlél11~ít ;\llal:í.ban a nyílt, fizikai agresszivitás éel brutalitás megnyilvánulásai

II Az etnheri .Ilclllpontjából ez utóbbit érezzük a legveszélyesebh

I1lk h iS/lrl :1 ! t:illl:lc!:ís ritkább:lIl' visszafordíthatatlan következményekkel,

;1 vLrh;\IJIs,:ru:s,'kkel s/emben inbíbb adottak mindenki számára a védekezés esz
k()/ll (gy :JIl:IV;] k iz.; i, ges/.rusokkal elkövetett agressziót voltaképpen a támadás
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ri tualizált forncájának is tekinthetjük, amelyet kétségkívül a támadó-agresszív visel
kedés "szocializált" vagyis a társadalmi együttélésben inkább elfogadható viselkedés
ként tarthatunk nyilván. Az agresszív viselkedés különféle megnyilvánulásai azonban
nem elszigetelten fordulnak eló: ha egy társadalomban, vagy annak valamely szeg
mensében gyakoribbá válik a nyílt agresszivitás előfordulása, akkor általában n6 az

al.':resszív megnyilvánulások minden fajtájának jelenléte is. A támadó, ellenséges in
terakciók gerjesztik egymást (a támadó viselkedésre nagy eséllyel hasonló vábszt is

kapunk), és hajlamosak arra, hogy eszkalálódjanak (a szóbeli agresszivitás esetleg tett
iq~es:,éí2:be megy át). Ezért amellett, hogy minden társadalom igyekn,ett korLitozni a
nyilt .tás szerepét a formális és informális kapcsolatokban, a konfliktusok
megoldásában, különleges gondot okoznak azok a történelmi periódusok, amikor az
agresszivitás különbözó fajtái elszaporodnak az érintkezésben. Ebben az írásban a
késéíbbiekben arra is kitérünk, hogy korunkat agresszívebbnek tekinthetjük-e, mint
m,ls tiirténelmi periódusokat, illetve melyek a ma gyerekeinek, fiataljainak szociali
zációj;iban azok a jellegzetességek, amelyek esetleg hozzájárul nak az agresszív viselke

dés gyakoribbá válásához.

Az agresszív viselkedés és a szocializáció

A nevelésnek minden korban az volt az egyik legfontosabb törekvése, hogya gyereke
ker megtaníL)<) az együttmLíködéc), többek között a konfliktusok megoldása társadal
milag elfc)gadható módjaira, az agresszív impulzusok kontrolljára, a nyíltan támadó
fellépés kiküs!.iibölésére, vagy szocializált fcJrmában való alkalmazására. Kérdés, hogy

melyek azok az eszközök, amelyek erre a legalkalmasabbak.
Bandura jól ismert és látványos kísérletekben bizonyította be, hogy az agresszív

viselkedés tanulható, és az agresszíven viselked6 felnéíttet nagy eséllyel utánozzák a
gyerekek. Mikéllt Zi/mann (1976) ösc)zefoglaló munkájában felhívja rá a figyelmet,
,ll- agresszív viselkedés elsajátításában mind az állatok, mind az emberek esetében

fCl11tos s/.ereper J'ltszik a tanuLís, de az emberi tapasztalatok bonyolult kognitív rencl
s/cr szíírCíjén mennek keresztül. Így míg például állatok esetében a jutalmazásos
hüntetéses rends/.erek hatása jól lemérhetéí, emberek esetében a/.t
sem mindig könnylí eldöllteni, mi szánlÍt egy adott viselkedés megeréísítésének. Pél
(LiuI maga az ha harc fC)lmáját ölti, máskéns hat a küzdC) felekre:
,ll- egyik félnek gy{ízelmet, másikuknak az alárendel<ídés elfogadását jelenti.

Hasonl() okokból nehéz tisztázni a büntetc.'s szerepét. Kísérleti adatok szerint férfi
ak esetében a táma(Lis csökkenti az válaszadás valószínűsége - ha az
."""""C"'(" késztetés nem lugyon erós. Az utóbbi esetben ugyanis, miként ezt a min-
dennapi életben rapasztalhatjuk, a támadó tudata beszLíkLil, és nem vcszi
figyelembe rettének kock:í].atair. Kísérletek LÍtj,ín ib'Yekeztek v<Í!aszt kapni
~lrLl is, hogy vajol] csiikkcllti-e az él é:"nu'".,,'"!'

VISZoIHv,ílasi,; Az air ml1tatt~lk, a magasan pl1llltíV V:íl:l)i
inkább mint csiikkcntette ai, "ln,",>,'''' '/'1" v,íhs!

aJ. a/,onban !l,IL,lé,L,l!,tlll!d v,ílr. !-hdso,mak
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hJ/.(lIlyult eD:cl szem ben az agresszió gátlására, elsösorban férfiak esetében, ha a vá
lasz a Lírnadáshm hasonló Lí volt. Nóknél viszont nem ez volt a helyzet, a
férfi-nf, esetében sem.

A csaladi nevelés összetett hatásrendszerében a jutalom és büntetés mindenképpen
csak korl~íWIJJtt szerepet játszik. Az agresszív viselkedés szabályozásának elsajátításá
han komplex viselkedésformák és a kapcsolatok jellege a meghatározó. Így több, az
~1gresszivir~íst tanul munka is felhívja rá a figyelmet, hogy a viselkedés szoci-

:ílis csak akkor lesz képes a gyerek, ha a szülók aktívan minósítik és
korLíwz.í'~ík az viselkedést. Nehéz kérdés, amelyre sem a nevelésben, sem a

rársadalom b:1I1 nem könnyú válasZ! adni, hogy szabad-e korlátozni erőszakkal az
er(íszakor: a hétkölnapi élcrben kétségkívül gyakran nincs más megoldás, különöscn,
ha akruális Idre, mások bántalmazását kell elhárítani. Miként a fent idézett kísérlet

h(íl az agresszív viselkedésre adott hasonló jellegú válasz nem hatásos, ha
n'lls:ígman gyenge, és akkor scm, ha sokkal erösebb, mint maga a támadás: ez esetben
(·I/.mere nem az agresszív viselkedés megakadályozása, hanem a támadó legyözése,
l"I.l:re rov:íhbi harcra provokál. Nem szabad ugyanakkor elfelejteni, hogy irodalmi
aC1awk szeri n r az viselkedési minták rögzüléséhez vezethet az is, ha a szüWk

ll':c·cic·kc.ny'Ck :1 kisgyerek agresszivitásával kapcsolatban, nem minósítik, nem érzé
kelrLlik rosszalLísukar, nem akadályozzák meg az agresszív megnyilvánulásokat.

NYllv:í.nvakl, hogy növeli a gyerek agressl.Ív viselkedésének esélyét, ha a vele való
h:íI1ásmlld, :U orrhoni kommunikáció agresszív tartalmI'!. Az agresszív viselkedés a
cdádok egy részében a kommunikáció, egymás megszólításának és az érintkezésnek
sIéles kcirben használaws módjává válhat. Hasonlóképpen növeli az agresszív visel
kedés al ellunyagolcí, fizjkailag bántalmazó szülói környezet. Az elhanyagolt,
h:ín LJ! mawtt kisgyerekek közösségbe kerülve a barátságos közeledésre is agresszíven

nak, l:S h:1 a gyerek nem kerül idóben kapcsolatba olyan felnóttekkel, akik tá-
rncn.,:llC':1n és SInTtettel hánnak akkor gyanakvó és provokatív viselkedése w-
v:íbhr:l IS fennmaradhat.

EI M(lJ(1 ul awnhan, hogya szü[{) vagy neveléíszüló agresszív viselkedése már a gye
rek vagy .tást provokál<'J megnyilvánulásai folytán keletkezik.
j)r!UCI\OI! (1982) és m~1sok is leírták n ilyenkor kialakuló, egymást gerjesztfí körkörös
III amelyek az kommunikáció fennmaradásához, az agresszivi
Lls eSlkaLllóc1ás;lhol> ",,,,,,,,,,,1,

Ih viselkedés clöfordulása különbözik a gyerekek életkora szerint is, ami

;1I>t ignolj:1, hogy az alkalmazása nagy mértékben függ a szocializáltság
.\ZIIHjét(íl. MUlcl a humán etológiai, mind a fejlódéslélektani kutatások tanúsftják,

;1/ visel kedés bizonyos formái kezdettól fogva jelen vannak a gyerekek

c.sol)orrj:Iihall, amikorr{ll szándékosságról egyáltalán beszélhetünk, tehát mintegy
mi,f(l-kér éves korról. f\ nyílt agresszivitás alkalmazása a társakkal szemben azonban

az életkorral fokozacosan csiikkeJl, és átadja a helyét az alkalmazkodás, konfliktusfel-
old:ls fOim;11IJ:1k. A kisiskolás évek alatt mindkét nemnél csökken a
Fizlk:u énelel1lhl'l1 Viselkedés mérréke és Ritkábbá válnak a diff!'!I..
:wreSS/.IV kl nelmLí válik az agresszivitás irányultsága. Kutatási ered-
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mények azonban arra is urainak, hogyagyerekcsoport egy részének agresszív viselke

dése "árragad" azokra, akik kezdetben passzív viselkedéssel voltak jellemezherók
('vV;mder & Zrznden 1985). A prepubenáshoz közeledve a gyerekek kevesebbe r ve
szekszenek, rirkábban verekszenek, még ritldbban követnek el eszközzel agressziót.

eoie és Kupemnidt lmtatásukban (1983) azt találták, hogya 7 éves korú fiúgyerekek
csoportjában jóval gyakoribb volt az agresszió, mint a 9 évesekében. Feltehetóen
fiatalabb korban a fizikai agresszivitásnak nagyobb szerepe van a szociális pozíció

kivív~ls:iban, mint késéíbb, amikorra a pozíciósl>erzés más stratégiái is kialakulnak.
Az ellcnség;cskeclés más f-clIm;ii az idósebb gyerekek köziitt gyakoribbak. AI> önérze

tcr sé'néí rámacLísok pl. ritkák az iskoláskor dótt, késóbb azonban ~l rámadás vagy
védekezés gyakran alkalmazott eszközei. A támadások ftúknál inkább öltik ftzikai

címadások f-clrmájár, a lányok [éíként veszekszenek, vagy panaszkodnak.

A kisiskoLís-kori agresszivitás fiúk esetében ~ longitudinális kutatások rapasLtala

tal .)7,erinr - eléírejelzéí a késéíbbi életkorok antiszociális, agresszív viselkedésére nézve.

Egy kutarásban 600 olyan gyermeket követtek 22 éven át, akiket 8 éves korukban

mind Lirsaik, mind saját maguk agresszívnek minősítettek. Ezek a gyerekek 8 éves
korukban nemcsak önmagukat, haneru másokat is agresszívebbnek látták, mint tár-

és általánosságban agresszív helynek tartották a világot - ez a körülmény arra

utal, hogyarémségeker bemutaró, tanalmú römegkommunikációs terIllé

keknek SZClepe lehet a gyerekek ag;resszivltásában. A 8 éves korukban agressl.ív gyere-
kek háromszor akkora kerülrek kapcsolatba] 8 éves korukra a rendéírséggel.
mint a k01Hmllcsoporr 30 éves korukban lényegesen nagyobb arányban verrek

részr blincselekményekben, közlekedési kihágásokban, durván bán rak házasr!trsllk

k;d és gyerekeddd (Sc!Jrzffer 1996).

Az ezredvég és az agresszivitás

111Cg-

AI, (irökJés és a nevelés azonban még mindig csak prediszpozíciór jelent arra

hog;J;ln fCIg; a g;yerek, vagy késéíbb a felnéítt viselkedni különbözéí helyzetekben. Vala

mennyien tudjuk, hog;y még; az emberek sem egyformán agresszívek otr

hon, ;1 mllnbhelYlikön, vag;y barárok kiirében, az agresszivitást támogató vagy
1)('1'''''1'11'''1 rilró A viselkedé.mek m1l1dig sz;Ímralan cseri tényczéíJe van,

többségében cS;lk nagy h ibaszázalékkal lehet megJóso!n i, agress/j-
ven vl.le!kedni valaki, vagy nem - más, bonyolult I-Clrérelek nlellert irr kell sz;Í-
mo!nunk a kU!tlíu kiizvcrlen hadsaival.

l'vlcnnyiben rekintlletjük mai kultúránkat klilönlegesen agresszívnek más társada!
llukhOl, kl1ltL'lt-~ikhozképest! Az emberek sokas!tgának az az hogy az éle r több

tCllilerén ;1/ az fellépések gyakoribbá váLisáva! ral~íl-

ko/,unk. f\ ~lf.{)nb~ln nem ilyen Az élet bizonyos rerliletein ma rir-
IGibb;111 él enyhéhhell alkalmaznak jellegG hánásmódot, mint akát- ötven, de

Illk:íbb szh évvel az éler más területein viszont nótt az
lluLísok

;\ Il\'llg;;lti rípUS['1 kulrl'ldk családjaiban az elmúlt évrizcclekbcll

igc'n 11:1gy 111énékhel1 csiikkel1t a gyerekekkcl szcmheni :lgrcsszivitis. u';s/}.'SS,él(I]Jl:!
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azonban a hetvenes évek tlu f()lyamatosan nó a gyerekekkel szembeni er6szako:; fel-

lépések sóma, a országokban is. Ennek oka sokrétű: a legnagyobb slne-
pee az bizonytalanság okozza, kimutathattl, hogya
111 unbhely a jövlítlenség és például az apa presztízsvesztesége

hat családi kapcsolatalra. A szüll5k körében sokkal gyakrabban fordul

elll durvas:íg, gyerekeikkel szemben.
Rendkívüli mértékben visszaszorult az erószak és a fizikai büntetés az intézményes

pecbg(\giában, részben a ellítérbe helyezó ideológiák, részben a szigorú

riirvényi ellíír:íook haráoára. Ma a korábbinál jóval szigorúbb törvényi rendelkezések

korlátok közé szorítani a más intézményekben - rcndórség, börtön -

c1líf(JlCl ultl is. A mai, önmagukat fejlettnek m lnósító tátsadal mak jog-

rl'lldje és tehát általában igen negatív véleménnyel van a nyers erlíszak-

rl)!, a modern :íllami ideoltlgiák egyik 1egfóbb törekvése, hogy azt visszaszorítsa. Úgy

rCínik, hogy az agresozióellenes retorika és a törvényes szabályozás önmagában az élet
nem minden területén hatékony. A támadtl-ellenséges fellépés alkalmazását - nem

gylíz.zük eléggé hangsúlyozni - elsósorban a kultúra komplex hatásai alakítják.

Nyilv:ínv:Jitlan ook összetett társadalmi tényez6 játszik abban szerepet, hogy az ag

IC:is/.ivi Lís növekvlí mértékben van jclen a hétköznapi életben és gyakorlatban. Bár
milyen j(\lműkiidjenekio a demokratikus intézmények (feltehetóen kevesen gondol-

j:ík nn Magyarorsz:í.gon ez a helyzet), a társadalmi békét veszélyeztetik a
tl'l nagy anyagi küliinbségek. Azok, akiknek kilátása sinco arra, hogy valaha

10 hhan érthetlí mtlc!o n negl igálják az. együttélés szabályai t, gyűlöletet érc/.-
11ek :1 olerencoéol·hh helyzctlíekke!' különösen a hivalkodóan gazdagokkal szemben.
Az IS Ismert hogya t:ílslclalmiiag perifériára szorult csoportok bcl.slí életében

Igen uralkodnak, és a hatóságok tehetetlenek

vellik s/.emben. I\; t Államok. . gettó iban a fiatal férfiak kiirében a

gytlkoss:íg a leggyakOribb halálok, él! ott éllí gyerekek életét Garbarino és mun/ultríntzi
(I az afr1l,ai háhmú SllJto tta iivezetekben éllí gyerekekéhez hasonlította. Többek
kii/.iitt ezén io tároadalom ra nézve a rohamoo elozegényedó éo az azt

kiiveellregion:ílls ami ma Magyarországon io zajlik.
M tl,élH egyrl' li)hh kÖ/.lemény talll'toÍtja, a éo társadalIn l

nell1cs,lk agressziVItás fokozza, hanem a

"",·,-,·1.,,1, é.s haralok különleges fajtáit termeli ki. A fejllídfí orsz;l-

kiiztlik Dél-/\mcrildban, növekvlí és szinte leküzdhetetlen problémákat

ojwl.rt:liz :rI. otlhonukat cl ulcagyerekek. Egy brazil kLltatás az utcán éW, isko!:í-
ha nem Fíró csal:'ic1J nek feltár:ísára vállalkozott. Az. utcagycre-
keket h;írom csoportba owtott,ík: "munkavállalók", akik családjukkal éltek és

léll" dolgozt:1k a/ulc:ín, mint cipótis7.títók, autómosók, vagy cukorkaárusok; "utca
, akik megszakították a coaLídjukkal a kapcsolatot, oZÓ szerint az utcán él-

lek és kl.sehh Llh!:i:;okat kiivettek valamint a "koldusok", akik kéregettek az utcán,
dc eSle :l A adatai szerint a gyerekek családjai a v:í.roo-

[u')l r<ívol éllele, lakásban, a környéken nem volt iskola, scm

Oll( :1 minimális szint(] volt. A Jok egy részében a szülók és az



700 AGRESSZIÓ

ld{ísebb gyerekek egész nap dolgoztak, míg a kisebb gyerekek iskolába jártak, vagy
vigyáztak a még kisebb testvéreikre. Más családokban egyik családtag sem dolgozott,
egész napját otthon tiiltötte. A családok úgy érzik, hogy a hatóságok elhanyagolják
{iket, létüket és fennmaradásukat az biztosítja, hogy a szomszédok és rokonok köl

csönösen segítik egymást (Peres & Dessen 1999). A családból kiszakadó brazil gyere
kek gyakran keverednek bCíncsclekményekbe, amelyekkel szemben nem ritkák a rend-

kíméletlen fcllépései, miként arról a sajtó nemrégiben hírt adott.

Az antiszoci;ílis karrier azonban nemcsak a szegény országok gyerekeit

fenyegeci. A depressziós gazdasági övezetekból (mint például a valaha az autógyárrás

fellegváraként nyilvántartott Detroit), vagy etnikai gettókból kikerüió ifjúsági ban

cLlk az Egyesült Államokban gyakran az id<ísebbeket megszégyenít<í hatalomkon

ceIHLíci<')t és kíméletlenséget tanúsítanak mind a csoport tagjaival, mind áldozataik

kai szemben. Megjegyzencl<í, az eszmei bizonytalanság mellett e fiatalok lakóhelyi

kiirnyezetében általában igen rossz a közbiztonság, és a bandához való csatlakozásuk
kal védelmet keresnek mások erószakosságával szemben.

Af ifjlisági gangek jellegzetességei közé tartozik, hogy összetarrozásuknak gyakran
mitikus, szeictaszerlí jelleget adnak: a hosszabb múlttal rendelkezó ifjúsági bancLík
kiiz.iis az imájuk, amelyet a tagoknak n1Índen este el kell mondani uk, jelvényekkel,

kiiziis Jelszavakkal, írott szabályzattal rendelkeznek - melynek angol neve "lit book",

irodalmi kiinyv. Tagpik sajátos beavatási szertartáson esnek keresztül: részt kell ven

niük slilyos bCíncselekmény clkiivetésében, így blínrészessé válva többé nem rudnak

meg.szabadulni a csoporrrcíl. Az új tagokat ezen túl gyakran kegyetlenül jJll:~dl,lJ:L,ll',

fi;iluilag megkínol'l.;ík (Virtl/zer dr Schrl1ldt & Lunghofcr 1993).

ÉrtékváltoZ~1sok

Az. azonban a gazdag orsúgok gyerekei körében is erósödó tendenciát

III UCH. Így például az iskolai zaklatás, melynek néhány jellegzetességére harnarosan
részlecesen is kitérek, a jólétben éj{) skandináv országok, vagy a szinrén magas színvo
nalon él(; Észak-Olaszország iskoláiban is komoly problémát okOL"

i\z agresszivi tás ln in(ísí tésében és alkal maúsában minden bizonnyal szerepet ját
SZIk. fomos változások zajlottak le a társas érintkezés területén: csiikkent a visel-
kedést hosszabb eívon a másik fél visclkedésével is kalkuláló értékek,

erki)lcsI szabályok A ma széles körben propagált, az autonóm egyéniség részé-

nek tekimerr Illagatart;ís lényege, hogy al. egyén tetteiben addig megy

el, akacHlyba nern ütkÖllk, önmagától nem kalkulál mások érdekeivel. Csak

hogy ez azzal ;l kiivetkczménnyel jár, hogy az érdekellentétek szükségképpen kon{1ik

tu.S iiItik, amelyben - más szernpontok híján - harc ;llakul ki és az er{lsebh

a~rc.':SZIV (izenetet hordoz az elvont "rn;ísok" érdekeinek flgyc!men kívül

alTlel'i1lC:1z S',feI~,oseg(:s rnegnyilvAnulásaiban az emherek adott escrhClJ si

akár mások életét - például, ;unikor
hogy ez sülyos haLlihoz is

híVja fCl a mer. hogy hú.w évvel
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e/elcJtt nem fordultak elCJ hasonló esetek, és a legtöbben kételkedtünk benne, hogy
ép ésszel b;í.rlZ! ilyet

Fo ll!os amely gyakran felmerül az agresszivitással kapcsolatban, hogy mek-

Izma hat;í.st gyakorol a kultúrára, ezen belül az agresszív viselkedés cl{íforduLlsára a

televí/iJí, a tömegkommunikáció. E kérdésre más munkáimban (ld. Kósa Vajda,
1997) részletesen ezért irt a lényeg összefoglalására szorítkozom: aligha

vO!Jhatll kétségbe, hogy az tartalmú médiatermékek növelik az agresszív

viselkedés eIM(J1d uLísának A haLlsrendszer összetett: szerepet benne,

hogy al, ercJszak modell kén t, vagy ál talános konfliktusoldó módszerkén t a

hétköznapok részének t([nik. Egy más szinten az agresszió gyakori látványa Eí.sultságoc,

éu.éketlen né v;ílást idéz eh szakénók álláspontja szerint ez az állapot szerepet játszik a

nappinkhan sokakat rm:gdöhbentcí utcai közömbösségben is. Közvetve hozzájárul az
·",,·,',nív nugatart;ls gyakorihbá válásához, hogy az erószak látványának általános szo

rongáskel tó hatásí.ra a gyerekek félelmetesnek, ellenségesnek érzik a világo r.
A téma fontosságához képesr viszonylag kevés az ellenőrzött információ a média

eréíszak hatásával kapcsolatban: ennek oka elsősorban politikai, hiszen minden, a

nYI szabályozására irányuló törekvés bizonyos fokig aszólásszabadságot

kmlározza. (Bár ilyen kor1ározás is mindenütt létezik, ld. például a fasiszta szimbólu

mok, vagy agyerekpornográfia verítésének tilalmát). Empirikus kutatások tanúsága

s/ninc kLiliiniisen ucán/ásra csábít az er6szak, ha valóságos, izgalmas esemény kap

[s:ín kilverke/ik he, ha t;í.rsadalmJ1ag igazolc (ezért nem csökkenti az erószak negatív

hat:ísal c, kt a vás/non, vagy a képernyón csak a rendór követ el agressziót) és jutalma
wtt. E feltételezést tiibbek között boxmeccsek hatásai n keresztül sz([nék le a kuca

cllk: a nagy televí/iós csarornákon közvetícett nehézsúlyü boxmeccsek ucán

:J gyilkosságok száma minden alkalommal súgnifikánsan néítt, érdekes módon az

acUs ut;íni 3. napon. Az ;íldozatok között fcltúnóen gyakoribb volt a veszteshez ha
mi] ló etnikai csoportba tartozó (ha fehér volt a vesztes, akkor fehér, ha ázsiai, akkor

:l/siai sth) (Phillips 1986).

Iskolai zaklatás*

1\/ tskoi:Ji életben Illa al egyik legtiibh prohlémát okozó agresszív magatartás a gyere
kek egymás kii/.iitti Ennek kirívó esetei voltak a közelmlJ1tban az

It Áli:Jn]()kban riirtént rtagikus lövöldözések. Enyhébb formái kevésbé feltú

néíek, dc nagyon is elterjedtek. Olweus, a téma egyik legismertebb norvég kutat<Íja

(/993) kuraLÍsi eredményei szerint a gyerekek társukkal szembeni ellenségessége le
het direkt és indirekt. Az c1éízéí a mJsik gyerekkel szembeni nyílt, fizikai, vagy szóbeli

h:ÍJlt~lst, sértést jelenti. Az indirekt kegyetlenkedés kategóriájába tartozik a mJsik ki

kiiúi';Ítc'se, elutasítása, Miként Olweus felhívja rá a figyc1uret, ez uróbbi, kevésbé látha

tl'l laklaLís-fl;ra bryakran alig kevésbé ártaluras, vagy kellemetlen, mint a nyílt támadás.

. í·1 II1l'(2Il'~\'Ié:il'i AI ~lgLTS,')zi(') lclpcS;ll1 aZDl! ;l feladattal kellett megbirkózni, hogya magyar kÖ7.llYl'lvbl'll

ktl,:tl'll'Sl'kl'l ;1 tUc!OIlLíll\fOS llyelvhel1 nem JrnyalrJI1 kimunk:.lIt fogalmakat ;ít all-
I' ri'lH... kvé'>iillkl)L'1l Ó;lJl (')hvcLls t;lL1ullll;lnY;l volt ir:lnY:1CV), mely e SLllll 717
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A tlLtk inkább t()lyamodnak a direkt, a lányok az indirekt módszerekhez. A
I.aklatásban gyakran csoport vesz részt az aktivitás különböző szint jein.

f\ tipikus zaklató általában agress/.ív gyerek, aki a feln<5ttekkel is szembeszáll, és a·l.

elkiivetett zaklaLÍ.s rés/.e egy ,1ltalános normaszeg<5 viselkedésnek. Ezek a gyerekek
eí] tabban pozi tívabban vélekednek az erószakrcíl, és a helyzetek erószakos megoldcísá
ról, mint diáktársailc Cyakran impulzív természetűekés nagyon erós hajlam él ben
nük a domlnanci,üa. Csekély mértékben mutatnak egYLlttérzést áldozataikkal szem

ben.
Ugyellddwr Ohveus leszögezi, hogy ellentétben jó néhány pszichológus és pecla-

véleményével, a nagyszc'imLt, indirekt és direkt módszerekkeJ gyűjtött adacok
cllaf)ján nem tapasHalta annakje!eit, hogya támadó hajlamLt fillgyerekek szoronga
neíllelk, Velgy belsó biwnytalanság jellemezné öket, és al. sem bizonyosodott be, hogy
iinértékelési problémák öket. Általános je!lemzJíik közé csupán ar'resszí'v
Injlanlllk car[m.ott, ami gyakran pcíros\tlr nagyobb fizikai eróvel.

A ripJi(us :íldozatok két típusba sorolhatók: egyik részük csendes, túlságosan alkal
nLukod('J, visszah II JlJc!ó és alacsony az önértékelése. Könnyen válnak álc!ozatokká a
11/.11'-:111:[;' gyenge, i()gyatékosságban szenvedó, furcsa külsejű, vagy inLlIltilisen viscl-
kec!éí IS.

Vanmk :uonban olyan áldozatok is, akik provokálják a velük szemben megnyilvá
11UkJ adott escthen maguk is agresszívek, vagy szokatlan, bizarr viselkeck
slikkel irrit:ílj:ík r:írs:libr, és áltaLíban nem igyekeznek elkerülni az meg-
nyildl1U Lísobt 1996).

Ih viselkedés kialakubscíban {-(lf1tos szerepet játsz.ik, milyen helyzetet fog-
la] el e1 klll"círsai körében, mennyire sikerült integrálódnia a A

az állandó, vagy hosszan tartó kirekesztcrt-
1]()/./.cíj:íJU] a t:ímadó kedv és hajlam Az iskol:ú cl-

l! szerepet játszik a lemorzsolódáshan, a csoportokhoz vakJ CS:Hl:l-
kO/:ísb:1l1 is.

AI ilyen gyerekek helyzetének megváltoltatása aIért okoz mert gyak-
reIn nuguk IS okO/ó i kedveliítlen he!yzetLiknek (bár ez korántsem . A csopor-
[okban helyzetG ha volt is barátjuk, kevésbé írélrék meg
b:lr:írju]ut rJnwg:uóILlk, kevésbé bíztak bennük, mint a csoport jobban
ugieli. l(onl·likrus:1Ikar nehezebben oldott:ík meg, kevésbé voltak LllL:UClU

rek cl swu:íllS világgal el rt! 1989).
CO!C JI (198_3) kísérletében egymásr nem ismeró, kisiskol:ís filikb(\1

S/CIVClClt csofmrlokcJt. 'r szerinr az. clurasírott Ellik már kér "",,;;,,·1,:.,

lIt;íll rq)rodllká]t:d( elutasíco[[ hclYLetüker ,n új csoportban. Ezekre a fll'tkr;l jellcm/.éí
volt. nel11 vettek réSZI: a j;írékban, ellenséges megnyilveínlli:isaik
vO]Ld(, durv:ín fel és kevesebber beszélgetrek társaikkal. Fosta (1989) h·

\TII (·I<.l·(, r:írsas a fizikai és verb:t1is agre'SII
a kii/.iis visdkedéssel .

és 11111nk:uársai azonhan arrói n c1l1tasírorr U\/I'("I'I«'I<
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cak a ;;Iociáll;;an elura;;ított gyerekek kölört: ]) Az c1utasított

kc:di k. EZf.el kapc;;olarosan a ;;zerzök arra hívj~ík a figyelmet, hogy bár az agresszl

vit:ís az cluca;;írcÍ;; leggyakoribb motívuma, nem minden agre:szív válik eluta

sítá;; pé'ldául nem bz negatív megítélé;; tárgya, ha valaki egy támadás;;al

;;zenlben mcgvédi ö5'zefüggé;; el;;éísorban fiükra és 7-8 éves komál idéí-

;;ebb 2) Kön nyen elutasí tás tárgyaivá válnak az elönyte!en kül-

gynekek. :)) Azokat a gyerekek sem fogadják be a társaik, akik éretlenül, furcsán,

bizarr módon visclkeclnek 4) VégLil vannak olyan elutasított, vagy nép;;zer{ítien gye
akik valamennyi fent felsorolt szempontból átiagosnak tekinthetéík.

fh :lgre;;;;zív-cluta;;ított gyakran nem ismerik be, hogy nehéz;;égeik volná-

11:1k :1 dr;;as kapcsoLuok míg a nem c!utaslWrt b'Yerekek szám:lra
kedvezfítlen helyzetük problém:í.t okoz.

f\;;hn és Parker valamint eoie é;; munkatár;;ai ;;zerint az iskolai elutasított;;ág eLfí-

.mrh:lI1 a az miatti c1uta;;ítá;; a késóbbi magatartá;;i

Z:lVar, deviancia Más megfigyc1é;;ek (Nobe.r 1998) szerint az

tár;;aik eluta;;ítják, de ök gy:tkran c;;oportot alkotnak, és kö!c;;önösen

megerfísítik egyrnás viselkedési zavarát. Köztudomású, hogy az ilyen fiatalok gyak

t:ln válnak igen erfís kohézíóval rendelkez(í anti;;zociális csoportok tagjaivá, ahol el

lItasítottságuk fcltehetfíen megszűnik. Vagyis az agresszív gyerekek elutasításának és

ké';;fíbbi viselkcclésl.:1Var:í.nak összetett, más, szociológiai tényezóikkel összehiggfí okai
I.S V:lI1IU k.

AI elmúlr évckben riibhféle igyekezrek kidolgozni a gyerekek iskolai I.ak-
i:tr:ís:Ínak Olweus a IIJ. . pszichológiai konferencián tar-

rott elfíaclis:íban fclhívta a figyclmet annak a ha a felnéíttek nem avatkoz-

nak lx és nem meg al. iskolai zaklacist és kiszolgáltatotts:lgot. E7. a

- emelte ki _. elfísl.ör is ellentmond al demokratikus elveknek, amely

szerint al meg kdl védeni az c1nyomástól és a meg:llázatástól, függetlenül
am')I, honnan cred. Mind a kegyetlenkedfík, mind a7. áldozatok énékrendje sölyosan

"érii!, ha :rll a tapasztalatot viszik magukkal az iskolából, hogya felnéíttek nem aka

meg a gyerekek egymással szembeni kegyetlenkedéséL Külön is hangsö

Ivol.ta, hogy al. agre.s.wivi C1S megakadályoz:';sa a támadó hajlamú gyerekeknek is ércle-

ke: a tiibb teriileten kutatások azt támasztják alá, hogy az agresszív gyerekek

l'''V résJe :l!1risl.oci~ílis Llrr:l hogy az iskolai beavatkoús sikerrcl terel-
0_ LJ

lll'tllé nLis l'ltl~l fíkel. Norvéglában a évek m:lsodik felében a7. ,S'I.;l-

nws lskoi:íríra kiterjedfí kamp:ínyt szervCLtek al iskolai zaklatás csökkentésére, rncly
ml Intis:lla ;;ikeriilt vissl.aswrít:mi annak iskolai e1fíforcluLlsát. A program váJJat:ít

Olwc.:lIs a kiivetkcúí oldalon taLllható r:í.bl:í.z.atban foglalta iissze.
Ih öj:lhh kUl:llJsok felvetik a he nem avatkoz/) szemtanúk is. Mivel a

tan:írok beavatkoú;;~ít jelentéísen a diákok bántalmaúsának e1kerülé

.só célzó, gyakran er(í;;en tLddl törvényi korLítoúsok, több helyen a diáktársak bevo-
kisérlet('zn,ek. A kutatócsoporrja a baráti kapcsolatok erfí;;ö-

lt'\!clí.ezett elérni kii/.épiskoLísok kiirében, és el. a beavatkozás a zaklatás szigni-
oökkenését hozta magával (Menesini Beve!!i 1999). Két másik padovai
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kutató egy inrervenciós program hatásait vizsgálta úgy, hogya 8 hónapos prugranl
és végén csoportos beszélgetéseket szervezett a 8-ll éves iskolások, tárnadök,

áldOl,atok és tétlen tanúk számára. A csoportos beszélgetések során videofelvétel t
készítettek a résztvev(íkról. Az eredmények érdekes különbségeket mutattak a válto

zások tekintetében, amelyek a gyerekek verbális és nemverbális megnyilvánul3saiban

bekiivetkezrek. Az áldozatok mintegy eltávolodni látszottak saját érzelmeikt(í!, meg

próbál ták minimálisra csökkenreni negatív é17,e1meikct a csoportos interjú során, és

"jó képet v~ígni" a dologhoz. A támadók negatívan nyilatkoztak társaikrö!, dühösek

voltak djuk, s(ít örömmel töltötte el óket mások szenvedése. A tétlcn tanúk a beavat

kozás után azonban több empátiát tanúsítottak az áldozatokkal és inldbb

hajlallClt'l11ak Illutatkoztak t!llnogatni ókct (Bere/one/ini & Done/i 1999).
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/,e(Tvetinilzc'tiéJ e!leni progmmc.wnulg vázlrita; ri Itrz/rin os feltétele/e: figyelem és el/eötclc-

Iskolai szint Az osztály szintje Az egyén szintje

Szabályok kialakítása a
Komoly beszélgetés a

Fokozott ellenőrzés a
kegyetlenkedés ellen:

támadókkal és
szünetekben

meghatározás, jutalmak,
áldozatokkal

szankciók

Vonzó játszóhelyek
Rendszeres osztályfőnöki

Komoly megbeszélések az

órák
érintett gyerekek szüleivel

Segélyhívás! lelletőség

Kooperatív tanulás
A "közömbös" diákok

Szülő-pedagógus segítsége
találkozók

Szülők-tanárok és diákok
közös találkozói

Tanácsok aszülöknek
Pedagóguscsoportok (írott formában)

tevékenysége az iskolai
K.ellemes közös

klíma javítása érdekében
tevékenységek

Vitacsoportok a támadók
és áldozatok szülei között

Szülői vita- és beszélgető
Drámajátékok

csoportok Iskolaváltás

Szépirodalom
I

I ()h\'l'll\ l ()l).), ,. (lS
..

klltatócsoporr arra bátorította a é,
nyúj tsanak azoknak a di~íkoknak, akik zaklatás ~íldozatai khetne!c ;\z ered-

igen pCl/,itívak voltak, és rnind az áldoDltok, mind a 't(\k

csoporrla profir:ílt a tap~lsztalatokhó!, dc a csoportokban való rés/.véteil
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nem szívesen választották a flúk és a lányole a fiúk csak akkor vettek rés/.t

:1 cSlJportlnn, h:1 együttérzéí-Lllllogató magatardsuk nem tlínt sZ:lmukra "fcrfíat1an"
\'I.\el keclé.mek Naylor 1999).

Írásun khan az viselkedés definícióját, az alkalmazkodásban-együttélésben

hetö] [<itt a destruktív agresszivitás gyerekek-fiatalok körében tapasztalhatc'l
111cgnyi]v:ínuiásait igyekeztünk számba venni. Nyilvánvaló, hogy miként az emberi

I.'LJl".U',,' más is, az öröklött, biológiailag determinált és környezeti ténye-
IJík bonyolult kiilcsiinhat:lsaival állunk szemben, melyek jellege koronként és kultú

r:ín ké· IH is vál t(lde A fiatalok agresszív viselkedésének megértésében is

eseti és hosszú Lív1'1 hatórendszerek sokaságát kell számba vennünk. Annak ellenére,

hogy al. viselkedés az társadalmi, érintkezési kultúra neIn mond

h:HUDk Ic arrc\1, hogy fdlépjünk az agresszicíval, iskolai zaklatással szemben.
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