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nyét, a programhoz sziikséges óraszámokat, 
azok hozzáférhetőségét. A 3739 megkeresett is
kola közül 367-en válaszoltak. A fiizet összesen 
39 különböző program leírását tartalmazza. A 
szerkesztők megkülönböztetnek helyi, regionális 
és országos, valamint komplex programokat. A 
367 iskolából csak az iskolák 5,7 o/o-a jelezte, 
hogy. nem alkahnaznak semmilyen programot. 
Elég valószínű azonban, hogy az összes megke
resettek közül elsősorban azok az iskolák nem 
jeleztek vissza, ahol nem használnak ilyen prog
ramot. Ugyanakkor figyelemre méltó, hogy az 
iskolák . közel kéthannada három, vagy akár 
többféle programot is futtat párhuzamosan, és 
csupán 27 olyan iskola van, ahol csak egy prog
ramot vesmek igénybe. Ezt a részt, csakúgy 
mint . ~ . egész sorozatot a kiadó (Mediconsult, 
1027.Budapest, Henger u. 15.) körülbelül ezer 
iskolának küldte meg. A sorozat egészének, és 
különösen ennek a fiizetnek az áttanlihnányozá
sa minden bizonnyaí megkönnyíti a választást 
azoknak az iskoláknak is, amelyek még nem al
kalmaznak semmiféle egészségvédehni progra
mot sem, (A sorozat korlátozott példányban még 
igényelhető akiadónál. ) 

Kassai Melinda 

A SZOCIÁLIS MUNKA ETIKÁJA 

1995 júniusa korszakhatárnak tekinthető a 
magyarországi szociális munka történetében. 
Nem azért, mert új szociális törvényt fogadott 
volna el. az Országgyűlés, vagy egy eddig nem 
ismert intézmény kezdte vo1na el működését. Az 
eredmény, amely ehhez az időponthoz köthető, 
kevésbé volt látványos. Az országban nem is 
nagyon értesült arról a közvélemény, hogy ettől 
az időtől. kezdve a szociális munkaterületeken 
dolgozók végre egy olyan dokumentum alapján 
tevékenykedhetnek, amely felér a szakma kép
zeletbeli alkotmányával. 

A rég várt Kódexet négy országos jelentőségű 
szervezet jegyzi: a Családsegítők Országos Ka
lnarája, a Hilscher Rezső Szociálpolitikai Egye
sület, az Iskolaszövetség és a Szociális Mlllil<:á
sok Magyarországi Egyesülete. A Kódex elfoga
dásához azóta csatlakozott több, szintén nagy je
lentőségű szervezet is. 

Egyeseket talán elkedvetlenít, hogy a Kódex 
aláírására hazánkban csak a század utolsó évti
zedében került sor, de tudomásul .kell venni, 

hogy szociális munkára csak egy nyitott társa
dalomban. van lehetőség. Ezen nyitott társada
lom küszöbére értünk el az évtized fordulóján, s 
ki kellett várnunk, hogy a szakmábán megéIjen 
az igény egy átfogó. etikai rendszer lefektetésére 
(s ez még mindig gyorsabban sikerült, mint a 
szakmai standardok kidolgozása), valamint azt 
is ki. kellett böjtöInünk, hogy kellő tapasztalat 
gyűljönössze egy, a mai magyar viszonyokra al
kalmazható etikai kódex megírásához. 

A szociális munka kifejezés ellentmondást 
rejt magában. Ez csak akkor oldható fel, ha 
megvizsgáljuk a kifejezés két lehetséges felol
dását. Az egyik értelemben a szociális munka a 
társadalomért végzett tevékenység, melynek 
eredményei a társadalmat szolgálják abban az 
értelemben, ahogyan például a cipész elkészít 
egy cipőt, új produktumot, munkájával új érté
ket hoz létre. Bármennyire is hizelgő ez a meg
közelítés, tisztában kell lennünk azzal, hogy a 
szociális munka a szó eredeti értelmében nem 
teremt értéket, hanem sajátos eszközrendszeré-:-' 
vel az érték(ek) hiányát igyekszik pótolni. 

A kifejezés egy másik lehetséges feloldása a 
társadalmi. munka lehet abban az értelemben, 
hogy aszociális munkát végző személy feladatát 
szolgálatnak, küldetésnek telqnti, melyre egy 
magasabb eszmében gyökerező hit, ha úgy tet
szik, a szeretet motiválja a segítséget nyújtó em
bert. Ebben a megközelítésben a szociális mlm::
ka a szeretve segíteni a másikon szinonimája
kéntfogható fel. Megvizsgálva a szociális mlUl
ka általános gyakodatátmind Magyarországon, 
mind a szakmában nagyobb múlttal rendelkező 
államokban,egyértehilűen kijelenthetjük, hogy 
ez az eseteknek csak kis százalékában érhető 
tetten. Ezzel kapcsolatban kedvelt példája a szo
ciális munka történetének a bibliai irgalmas 
szamaritánus története (vö. Lukács 10, 30-37), 
ahol a szociális munkás előképe nem az egyéb
ként hízelgő szimbólumként megjelenő szamari
tánus, hanem a fogadós, aki a konkrét feladatot 
hosszútávon, térítés ellenében, igaz, korrektül 
látja el. 

A· szociális munka azonban nemcsak elneve
zésében, de megvalósuIásában is hordoz ellent
mondásokat. Az. egyik oldalon a társadalom ad 
megrtmd~léseket a szociálpolitika csatornáján 
keresztül. A szociálpolitika a bibliai szamaritá
nus módjára megrenooléseket közvetít, s egyút
tal meg is tervezi azt. A szociális munka a gya~ 
kodat nyelvére.iordítja le a szociálpolitikai tö
rekvéseket, s jó fogadós módjára megvalósítja 
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az általa közvetített megrendeléseket. Úgy tűnik: 
tehát, hogy miközben mindketten a kliensért 
vannak, mintha csak egymással lennének elfog
lalva, s azon igyekeznek, hogy egymással adek
vát párbeszédet folytassanak. 

A szociális munka tárgyát sem lehet tudomá
nyos . egzaktsággal . egyetlen. feladatban megfo
galmazni, hiszen ebben a munkában éppen 
olyai1.fontos a megelőzés, mint az esetkezelés. 
Ez aZ állítás viszont azt feltételezné, hogy a tár
sadalomminden tagjára· oda kellene figyelnie, 
amire ab óvo képtelen, ha nem akar a "bús Da
naida lányok" módjára lehetetlenre vállalkozni, 
hiszen ehhez sem ereje,semeszközrendszere 
nem elég hatalmas. Munkája· tehát· fóképpen a 
problémáikat egyedül megoldani nem tudókra, 
vagy a· .potenciálisan közvetlen veszélyben lé
vőkre teJjedhet csakki. 

A szociális m~a tehát, mint azt megállapí
tottuk, valamilyen hiányt igyekszik pótolni. Az 
európai kultúrkörben ezt a hiányt leginkább S'É

retetként fudnánk· definiálni. A· szeretet olyan 
hiányaként, amely nem elégszik meg a homá
lyos életérzéssel, hanem azt az együttélés gya
korlatában is igyekszik megvalósítani. A legké
zenfekvőbb itt a keresztényi felebaráti szeretetre 
hivatkoznunk, amelynek totális megvalósulása 
esetén a szociális hátrányok csak borgőzös rém
álmok lennének. 

Mivel a felebaráti szeretet intézménye napja
inkig nem volt képes a problémák megoldására, 
ezt a hiányt valamivel be kell tölteni. Ha ezt 
meg tudjuk világosan fogalmazni, akkor nyil
vánvaló, hogy ahiányból .adódó .szükségletet ki 
is kell.elégíteni. Ahhoz azonban, hogy bármi
lyen szükségletet ki . tudjunk elégíteni, előbb 

meg kell ismernünk az ahhoz kapcsolódó ténye
ket, amely csak a tanulás révén lehetséges. 

Bár a tanulás folyamatának több színtere is 
lehetséges, kijelenthetjük, hogy a szociális mun
ka jelenlegi szakaszában a fó színtér csak az in
tézményesített képzés lehet. Ez természetesen 
egyben rendszeralkotást feltételez, hiszen enél
kül nem lehetne azokat a célokat elérni, amelye
ket a speciális problémák felvetődése okoz. 
Mind a tanulás maga,· mind a rendszeralkotás 
raciona1izálja az életet,.lévén, hogy a különböző 
rendszereket csak az ész segítségévellehet átlát
ni és felépíteni. Ez a tény viszont ahhoz vezet, 
hogy egy, az emberi életben alapvető érzelmet 
inadekvát módon, ésszel kell helyettesítenünk. 
Ez a szociális munka soron következő parado
xona. 

A fentiek értelmében eljutottunk egy olyan 
küszöbhöz, melynek átlépésére ,csak a rádóké
pes. Ez igyekszik tehát megtenni mindazt, ami 
az együttélés szabályozásából reá hárul. Mivel a 
felebaráti szeretet· társadalmi szinten csődöt 
mond, az ész az, amely kísérletet tesz arra, hogy 
az emberek közötti kapcsolatokat a szabályok 
szintjén befolyásolja. Ezt teszik a világvallások 
éppúgy; mintakülönooző társadalmi ideológi ... 
ák: megfogalmazzák azt a minimlUllOt, melynek 
segítségévelaz emberek közötti kapcsolatok ki
számíthatókká válnak, ezáltal olyan sajátos . vi'" 
szonyrendszert kialakít ki, amely a mindennapi 
élet szövevényes viszonyai között aránylag stabil 
eligazodási pontokat biztosít a társas viszonyban 
élő emberek számára. De . hogyan is működik ez 
a szociális munkában? 

Az élet··· megközelítését a· szociális munka 
szemszögébőlnégyféle rendszer segíti: biológiai 
alapok, társadalmi meghatározottság, hit, tudo:" 

mány. A szociális munka akkor működik jól; ha 
megfelelő·· információkat . szerez mind a négy 
rendszer területéIő1. ·Ezmagyarázza azt a tényt 
is, hogy a szociális munkának miért kell oly 
sokfelé: kinyújtania csápjait, s hogy a szocíáJ.is 
munka nem kis pszichológusokat,kis orvosokat, 
kis jogászokat, kis teológusokat igényel, hanem 
profi szociális munkást, aki kompetenciahatárai
val tisztában lévén csak azokra a lépésekre szán
ja el magát, amelyre az adott kliens(ek) érdeké
ben kényszérül- azokat a lépéseket viszont IUa

radéktalanulmegteszi~Ha a szociális munkása 
négy alaprendszer közül csak az egyik mellett 
kötelezi el magát, csak rosszul dönthet, hiszen·a 
felvetődő kérdésekre· csak hiányos· válaszokat 
tud adni.· Bármelyik alappi11ért; alaprendszert 
számításon kívül hagy, döntése..,. és így megol
dási javaslata is -. féloldalas lesz. Így válik az is 
érthetŐvé, . hogy a szociális munkások képzésé
ben miért vansZiikség a fenti területek mé~yre
ható megismerésére. 

A fenti négy rendszert összeköti az is, hogy 
mind' értékjUggő. Így van ez akkor is, ha a tu
dományokat igyekszünk megtisztítani az értékek 
sallangjaitól, mivel az emberi élettel kapcsola
tos tudományterületek valamilyen módon érté
kektől behálózottak. Vegyük most sorra, hogyan 
jelenik meg mindez. az EtikaiKódexben. 

Biológiai alapok. Az embemek '- mint az élő
lényeknek általában -legfontosabb szempontja· 
az" élet és a túlélés. Ez a tény bizonyos fokú ön
zésre· kényszeríti, hiszen ha önmaga· életét nem 
tudja biztosítani, minden egyéb tevékenysége is 
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veszélybekertU. A Welch által leírt humán öko- tézmény, mert bizonyos értelemben "privi1égiu
rendszerben az alaphoz tartoznak akielégített fi- mokat"biztosít a társadalom perifériájára sodr~ 
zikai szükségletek (étel, hajlék, biztonság), a jól dottaknak, ezáltal a társadalom élő lelküsmere
müködő test és az egészség. tének szerepét is betöltik. Ugyanakkor a vallá-

A .szociális munka . elsődleges feladata, hogy sok az általuk értéknek tekintett szellemi java"
azokataz alapvető feltételeket biztosítsa kliensei kat csak azok számára igyekeznek·. biztosítani, 
számára, amely nélkül a továbblépés nem tör- akik maguk is osztoznak . adott vallási irányzat 
ténhetne,meg. Ezt a kérdést szab4lyozza a Ké- ideológiájában, alapvető· nézeteiben. Ezen em::
dex6,;és8.pontja: ,,6. A szociális munka célja, berek számára természetesen törvényeket állapít 
hogymegelőzze, enyhítse és megakadályozza az meg, melynek betartása vagy figyelmen kívül 
egyének, családok, csoportok,' közösségek nél- hagyása dönti el az illető személy valláshoz, 
külözésétés szenvedését. .. 8. A szociális mun- egyházhoz·. tartozását. Ezért is elengedhetetlen, a 
káslszóciális munkát végző tiszteletben tar/ja vallási hovatartozástól :fuggetlen.ül kezelni a kli
minden' ember értékét, méltóságát, egyedi- ensek problémáit. A Kódex munkapéldányában, 
ségét H illetve az.ennek. egyik alapját képező Szociális 

Társadalmi meghatározottság. Bár a létfelté- Munkások Brit Szövetségének Etikai Kódex~ 
telek biztosítása mindenképpen alapvető fontos- ben (10/3. pont: ,,[ a Társaság minden egyes tag
ságú;a társadalomban élő ember azonban nem ja] nem lesz személyválogató különböző előíté
hagyatkozhat a biológiai lét elsődlegességére, letek . alapján, úgy mint származás, társadalmi 
hiszen ,éppen amiatt, mert közösségben él, ren- helyzet; nem, kor, vallás vagy a társadalmi hozo.. 
dezniekellazokat a viszonyokatis, amelyek az zájárulás mértéke.") ezmégszövegszerííen sze
adott környezettel kapcsolatban tartják. Magát repelt. A végleges magyar változatMI ez a konk
"az önfenntartástis veszélyeztetné az, ha pusztán . retizálás azért maradt ki, mert a konferencia 
önző érdekeit tartanászem előtt, mivel a társa- résztvevőinek véleménye szerint így a Kódex 9. 
dalom . .révén jut hozzá olyan szolgáltatásokhoz, pon~a tágabban értelmezhető, s ez a kliensek 
amelyek életének fenntartását megkönnyítik. szempontjából kedvezőbb: "A .szociális mun
Éppen ezért van elengedhetetlenül szüksége ar - /cis/szociális munkát végző megkülönböztetés 
ra, hogy~ alapvető együttélési normákat betart- nélkül működik együtt a hozzáfordulókkal, az őt 
sa, és lehetősége szerint környezetével is betar- alkalmazó szervezetfoladatkörébe tartozókkal. " 
tassa .. Így joggal várhatja el, hogy a társadálom Tudomány. Az előző három alappillér minde- . 
önálIóértékkel rendelkező egyénnek fogadja el gyikemeghatározó aszociális munkában. Mivel 
őt, akivel Szemben bizonyos kötelezettségei van- azonban aszociális munka --' mint azt az elő
nak. A kódexnek nyilvánvalóan erre a kérdésre zőkben. megállapítottuk -. racionális tevékeny
is ki.kell··térnie. Erre utalnak a következő pon- ség, ezért támaszkodnia kell azokra a tudomá
tok: ;,7 .. A szociális munkás/szociális munkát nyokáltal leírt folyamatokra, felfedezésekre, 
végző felelősséget vállal a kliensek. érdekeinek amelyek az eredményes munkát elősegítik. Így 
érvényesítésében, igyekszik megelőzni minden szervesülnek a szociális munkában sajátos esz
olyan· intézkedést, politikai állásfoglalást, gva- közrendszerré a szociálpolitika, a jog, a pszicho
korlatot, amely a kliensek bármely csoportjának lógia, a szociológia, az egészségtudomány, a pe
negativ megkülönböztetését eredményezi... 10. dagógia stb. tudományos eredményei. A tudo
A szociális munkás/szociális munkát végző joga mány azonban maga is rendszerekben és általá
és kötelessége a döntést hozók, valamint a köz- nos törvényszerűségek ben gondolkodik, ezért az 
vélemény figyeimét folhívni mindarra, amiben a egyes emberek problémáinak esetében csak ve
kormányzat, a társadalom vagy egyes intézmé- zérfonalként állnak a szociális munka rendelke
nyek felelősek a nélkülözés és a szenvedés kiala- zésére. A szociális munkásnak egyszersmind azt 
kulásáért, illetve amivel meggátolják ezek eny- is tudomásul kell vennie, hogy bár. ismereteit 
hítését. " . igen széles körből veszi, . tisztában. kell lemue 

Hit. Atársadalom hajlamos arra, hogy tagjait azokkal a határokkal, amelyeket nemléphetát~ 
azok ,,hasznossága"alapján rangsorolja. Á11an- és tudnia kell. azt is, mikor kell külső szakem
dó a kísértés, hogy a társadalmihozzájáruIás berhez forduJnia . .Ezt fejti ki a Kődex 4. és 12. 
mértéke szerint ítéljen meg embereket, figyel- pon~a: ,,4. A szociális munka államilag elis
men kívül hagyva azok egyém értéké1,- érzelme-:- mert oktatásra és szakmai gyakorlat során elsa
it. A vallás éppen azért (is) fontos társadalmi in- játitható ismeretekre és készségekre épül ... 12. 
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A szociális munkásnak/szociális munkát . végző
nek e· célokat integritással és· szakmai hozzáér
téssel kell szolgálnia. A szociális munkás/szo
ciáliS munkát végző elfogadja, .. hogy· minden 
szakma kompetencicíja véges es a . kliens érdekei 
meglávdnják mindazok együttműködését, akik 
osztoinak ... akliensert viselt·szakmai ftlelős
ségbe1i.:? 

munka helyét az egészséges társadalomért folyó 
küzdelemben. 

A Hegyesi-Talyigás szerkesztette Sárga 
Könyv számtalan olyan példát tartalmaz, amely
ben a szociális munkás valamilyen etikai válasz
tás elé kerül. A· példák végkicsengése szinte 
minden esetben a következőkben foglalható 
össze: 

• a szociális munkásnak milldig tekintettel A ·:fefltiekértehnében világossá válik miért 
kell a· szociális munkában mind a négy rend
szerre támaszkodni, ahhoz, hogyakliel1sek va
lóban a 'nekik legmegfelelőbb segítséget kapják • 

kell lennie kliense egyéni 1l1éltóságára, érté .. 
keire; 
a szociális munkás nem tanúsít előítéletet; 
kliensei .érdekeit előtérbe helyezi a saját jai-meg. .. . • 

Mivel aszociális munka (abban az esetben IS, 
val szemben; 

• nem szabad a hatalom, a politika, a bürok
ráciaérdekeit előtérbe helyeznie a kliensei
vel szemben; 

ha a'kliens kifejezett kérésérekeidünk hozzá) 
beavatk:0zás a problémával küszködő ember éle
tébe ·e~rt az általános társadahni normákon. túl 
további . kötelezettségek .• hárulnak .. a szociális 
muTIkásra. Ezt a brit kódex Preambulumában le • 
is szög~zi: "Valamely szakmához való tartozás 
bizo'nypskötelezettségeket .. vonmn.ga után, a 
rendes:.állampolgári kötelez,ettség~ken túlmenő

eseteI1ként szembekell szálJniaegy szükeqb 
közösség vagy az' egész társadalom érték
rendjéveL 

Ezek alapján a szociális munkásnak valamifé
leképpen egy forradalmár jellemvonásaival kel
lene rendelkeznie, hiszen nemcsak az átlagnál 
önzetlenebbnek, tQleránsabbn~,· de progresszí
vebbnek, sőt, radikálisabbnak is kell lennie. En
nek kapcsán azonban fel kell tennünk a kérdést: 
kik a szociális munki valódi megrendelői: a kli
ensek, a társadalom, vagy maga az állam (ön
kormányzat)? 

en. "EITe a magyar kódex külön pontban nem 
tér ki"qe·,kü1ön fejrzeteketszentel a munk~tár
saklatl' a munkahellyel,.il1etve a szakn1ával való 
kapcsolatnak, ahol ezeket a brit kódexnél részle
tesebben megfogalmazza. 

Külön érdekessége a magyar kódexnek a szo
ciális. munkás/szociális munkát végző kifejezé
sek kovetkezetes használata, Mivel ma Magyar
országon a szociális szférában dolgozóknak csak 
elenyésző .. kisebbsége rendelkezik •. szociális 
munkás diplomával, a kódexa1kötóknak fiWe
lembekellett venniiik azt a követehnényt, hogy 
az Etikai Kódex ... a szakmában dolgozó vala
mennyi kollégárakiterjedjen. Nyilvánvaló, hogy 
a szakma szakember-összetételének jelentős 
változása után ezt a kifejezést felül kell majd 
vizsgálni. 

A brit kódexben foglaltakkal összevetvé a 
magyar kódex szövegét, azt látjuk, hogy az utób
bijóval részletesebben tárgyal egyes kérdéseket, 
nyilván azzal a nem titkolt célla]., hogy a benne 
foglaltakat a szakma általános normájává tegye. 
Általános törvényszeruségnek látszik a szociális 
munka területén nagy múlttal rendelkező orszá
gokban, hogy ez a fajta részletezés az etikai kó
dexekből mindinkább kiszoml, amikor bizonyos 
kérdések tisztázására már nem a kódexen belül 
kell kitérni, azokat szabályozni. Ehhez azonban 
arra van sziikség, hogy ezek a szabályok általá
nos normákká váljanak, s hogy a szakmát életre 
lúvó társadalom ismerje és elismerje a szociális 

Ha az államot tekintjük'annak,akkor a szoci
ális munkás a lehető legkényeIniesebb szerep
ben tetszeleghet: egyszerű· végrehajtóvá válik, 
akinek nincs arra gondja,. hogy etikai dilemmá
kon tépelődjön: . egyszeruen megteszi azt, amit 
mondanak. neki. ~ávirányítóként törvények, he
lyi rendeletek, mUnkaköri leírások. használha
tók. Ez a ·szem1élet·a hivatalnoki, bürokratikus 
értékrendet követi: hű a mUJJkaadóhoz, az utaSÍ
tásokat. betartja és betartatja. Teljesen más a 
helyzet akkor, ha megrendelő nek a társadalmat 
tekintjük. Ebben a szituációban a szociális mun
kásnakarra kell koncentrálnia, amit a társada
lom elvár tőle. Abban az esetben is, hatoleráns, 
de abban az esetben is, ha tiirehnetlen társada
lomról van szó. Az első esetben, egy mássá
gokkal ... kapcsolatban nyitott módon viselkedő 
társadalomban ti. szociális munkás szerepvállalá
sa nem okoz gondot A második~setben viszont 
a szociális. munkásnak a társadalom által általá
nosim elfogadott értékeket kell követnie, ez pe
dig azt jelenti, hogy azoknak az értékítéleteknek 
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is eleget kell termie, amelyek a közfelfogás ér- szakemberek segédkeztek, és az eredményt gya
tékrendszerét követve a többség erkölcsi hozzá- korló szakemberek kritizálták, módosították, vé
állásából merítenek. Ebben az esetben a szokás- gül elfogadták. 
jog feltétlen tisztelete dominál. Ha a szociális Az igazi változás a szociális munka etikai k~ 
munkás ezt az szemIéletetköveti, akkor egyrészt dexének megjelenésével köszöntött be: végre 
összeütközésbe kerülhet az állammal, a .. finanszí- egy egységes, az egész szakmát érintő dokumen.., 
rozó féllel, másrészt a klienssel is diszharmoni.,. turnot vettünk a keziinkbe, aniely ;... ugy tűnik -
kussá válhat a kapcsolata, hiszen rá akar oktro.,. hosszú időre meghatározza a mindennapok 
jálni .~?YtÖle esetleg .idegen értékrerJ.dszerét, in- munkáját,. valamint· a szakmára felkészítő okta
kább g~tolva, mint segítve őt a probléma megol- tást. 
dásában~ Harmadik lehetőség, hogy a klienst te- E kódex ,tanítása kapcsán szembekerültünk 
kintsük megrendelőnek - még akkor' is, ha azokkal a'problémákkal, amelyek a napi ml.lt1lGi 
társadalmi hozzájárulásának alacsony a szintje. során várnak a szociális munkát végző emberre. 
Amennyiben a szociális munkás ezt az utat kö- A hallgatók már az intézmény-:bemutató gyakor
veti, a szolidaritás és az autonómia értékrend- latokon szembe kerülnek néhány problémával: 
szerét kell szem előtt tartania. Ez hordozhatja • egyes intézményekben még ma is sok olyan 
magában azonban a legtöbb etikai konfliktus le- • kollégát látnak fontos pozíciókban, akiknek 
hetőségét. A szociális munkásnak ebben az eset- nincs adekvát végzettsége az általuk végzett 
ben leéll a leginkább mérlegelnie:akliensérde- munkához; 
keinek ugyan prioritást adhat, de ezeket az érde- • még ma is gyakran találkoznak olyan véle-
keket (az esetleg fellépő konfliktusok'ellenére) ményekkel,aniely' szerint· ezt 'a .szakmát 
a lehető legszélesebb módon kapcsolatba kell nem lehet megtanulni, csak hosszú évek 
hoznia a közösségi és a társadalmi érdekekkel tapasztalata alapján, ergo nem szakirányú 
is. képzésre, hanem évtizedes gyakorlatra van 

A siociális munkás nem vonhatja ki lilllgát szüksége a szociális területeken dolgozónak; 
sem él4 állam, sem a társadalom hatá~al61, 
amikor kliense problémájával szembekerül, sőt, • nem igazán. találkoznak aZzal a lehetőség-

gel, hogy a' kliens választhasson. magának 
arról .. sem feledkezhetünk meg,. hogy neki segítőt, és azzal sem, hogy a segítő a kódex 
magának is van egy sajátos' értékrendszere, szellemébenmegteszi (megteheti), hogy' ő 
szakmai tudása, tapasztalata. Az igazi etikai váljon el kliensétől. 
konfliktus ekkor keletkezik: melyik elvárást he-
lyezze előtérbe, melyiknek adja a legnagyobb 
hangsúlyt, s melyiket sorolja a második, a har
madik, a sokadikhelyre ... 

A magyar kódex megalkotása előtt. aráuylag 
egyszerű dolga volt a kérdéssel foglalkozó okta
tóknak:különböző külföldi kódexeket dolgoztak 
fel a szemináriumok' és az előadások során, 
majd összevetették ezek tartalmát a mindennapi 
élet magyar gyakorlatával. Ezeken az órákon 
gyakran került szembe a szakma mindennapos 
gyakorlata az elméletben tanultakka1, a feldol
gozott etikai kódexekről nem is beszélve. A 
probléIllának csak egyik lehetségt::s feloldása 
volt az, hogy a tanított kódexek mindegyike 
olyan országból származott, ahoi a képzés és a 
szakma szabad fejlődése évtizedekre nyúlt visz
sza: nt::IU lehet teh,át egyszerűen öss~~on1ítani 
a külföldi kódexek nOimáit a magyarországi 
gyakorlattal. Később lehetőség nyílt a. családse-. 
gítők etikai kódexének megtárgyalására is. En-
nek a dokumen~már alapvető értéke volt 
az, hogy itthon született, a vajúdásnál magyar 

Érthetőek ezek az észrevételek, mint ahogyan 
érthetők ezek indokai is. Az ilyen és ehhez ha
sonló problémák mellett sem' a gyakorlatban, 
sem az oktatás során nem mehetünk. el szó nél.,. 
kül .. Azmindenesetre kitű.nik a felvetett problé
mákból is,· hogy az Etikai Kódex vonatkozó ré,
szei nem a mai -. vagy a közeljövőben. megva
lósuló - gyakorlat tükreként, hanem szakmai 
elvárásként foga1mazódtak meg. Ennek ellenére 
arra kell törekedni, hogy ilyen jellegű kérdések 
minél ritkábban merülj enek fel. Ez egyrészt úgy 
érhető el, hogy a szakmában· dolgozó .. kollégák 
egyre szigorúbban érvényesítik a Kódex előírá
sait, másrészt pedig, ha az oktatásban is na
gyobb hangsúlyt kap az Etikai Kódex tanítása. 

Hordós László Tibor 




