ANYITOTT TANULAS TERNYERESE
A FELSOOKTATASBAN

AGYARORSZAGON 2012 — TOBBEK KOZOTT — a fels6oktatas globaliza-

cidjaval torténé késéi szembesiilés éve. A , kiballagék” nemzedéke — az

érettségi utan tandijmentes, j6 mindségli eurdpai egyetemekre jelentke-
z6k — mér visszavonhatatlanul dtalakitottdk a zart nemzetédllamban folyé felss-
oktatas-politikai vitakat. Ek6zben a korményzat hirom nemzetkézileg is verseny-
képes egyetem kialakitdsara 6sszpontosit, és elindult a versenyképességet unids
forrasbdl segité Campus Hungary program is. A kozel egy évtizedet késett hazai
kezdeményezések induldsakor mér egy 4j globalis forradalom van kibontakozéban,
a nyitott tanulds forradalma. Az aldbbi tanulmany a szemiink el8tt egy év alatt
kibontakozé innovéciét elemzi, a korai reflexié szerény eszkoztaraval. A nyitott
tanulds forradalma egy minden elemében nyitott térténet, melynek kimenetele a
tanulmény megirdsakor még nem volt megitélhetd.

Nyitott tanulas?

Nyitott tanulasnak azt az 0j jelenséget nevezziik, amikor elismert tudasgazdak,
oktatdsi intézmények digitalisan nyilvanossagra hozzak oktatasi programjaik egy
részét, és ingyenesen felkinaljak azt a tanulni akaréknak. Tehat joval tobbrél van
sz6, mint online tanuldsrél (ami egy technika) vagy curriculumok digitalis fel-
kindldsardl (ami egy kifinomult marketing). Fogalmi rendszerezésérél kutatdk
és az OECD oktatdskutatd intézete, a CERI is publikélt anyagokat (Tuomi 2006;
Giving Knowledge 2007).

Yuan és Powel a kovetkezéképpen latjdk a nyitott tanulds kordbbi el6zmények-
hez kapcsolddo és az elézményektdl teljesen fiiggetlen, innovativ elemeit (Yuan
& Powell 2013).
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Az angolban ma hasznalatos MOOC (Massive Online Open Content) kifejezés
jelzi, hogy a kortarsak szerint alapvetéen 1j jelenséggel van dolgunk. A termino-
légiai problémakat megkeriilve, ez a tanulmdny egyszertien nyitott tanulasként
irja le a jelenséget, és atengedi a terepet a késébbi magyarositas javaslattevdinek.

A kibontakozas

Schumpeter kreativ rombolas elmélete, amely a mai innovacié elméletekben rom-
bolé (destructive) innovacidként fogalmazddik meg, azt jelenti, hogy 4j, nem ki-
szamithaté és nem tervezhetd hatasu Gjitasok szétromboljak a korabbi iizleti mo-
delleket és — fokozatosan — tjat hoznak létre.

Rombolé innovaciéd

Bower és Christensen elmélete szerint 1é-  kat és 0 szolgaltatasokat teremt. Ezt 4lta-
tezik olyan innovacié is, amely nem a meg- laban néhdny kiil6nallé innovacié szokat-
1év6 miikodést tokéletesiti, hanem annak  lan, kreativ kombinéldsaval teszi (Bower &
lerombolasaval j iizleti modelleket, piaco-  Christensen 1995).

A felséfoku tanulds teriiletén a hagyomdnyos amerikai iizleti modell (tandijra, didk-
hitelre és 6sztondijakra épiil6 versenymodell) ugyan bamulatos hatékonysagot ért
el, de miik6dése - kis leegyszertsitéssel — a kozéposztaly fizet6képességén mulik.
2012 végére a didkhitel-tartozasok 6sszege els6 izben haladta meg a hitelkdrtya-tar-
tozasok 6sszegét az Egyesiilt Allamokban.' A felséoktatasban folyamatosan zajlé
koltségrobbands, az allami finanszirozas gyengiilése és az eléregedd tarsadalom
nem kedvez a hagyomanyos egyetem tovabbi novekedésének. Az amerikai kozép-
osztaly elszegényedése és az egyetemi Oridstizemek pénziigyi fenntarthatatlansaga
utat nyitott 0j tizleti modellek kimunkaladsanak.

Elészor a miiszaki felsGoktatds egyik vezetd intézménye, az MIT (Massachusetts
Institute of Technology) hozta nyilvdnossagra tanterveit és tananyagait. Ezek azon-
ban még csak merev falitijsigok voltak. A Khan Academy mar részletes kurzusle-
irasokkal és nyitott digitalis konyvtarral egyiitt tarulkozott fel. Nyitott tanulasi
helyzet akkor allt el6 el6szor, amikor a Google két kutatdja egy teljes mintakur-
zust tett kozzé és nyitott meg a tanulni vagyodk szamadra ingyen. A kutatdk célja
az volt, hogy a Web 2.0. megkozelitésével gondoljék wjra a beiratkozas, tanuldi
egyuttmiikddés, tanar-didk kapcsolat, feladatkiadds, problémamegoldds, hatar-
idék, vizsgaztatas és végzettség adds feladatait. A robbandasszerii szakmai sikert
egy digitalis maganegyetem, az Udacity megalapitasa kovette. Az Udacity indu-
lasahoz 15 milli6é dollar kockdzati tékét vont be és 450 ezer ,,végfelhasznaloval”
kezdte el oktatémunkajat.

1 demos.org.


http://www.demos.org/data-byte/us-student-loan-and-credit-card-debt-0
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A rombolé innovécid er6i akkor indultak meg, amikor a kreativ és nyitott plat-
form mogé tudasgazdak érkeztek. A Stanford Egyetem a legjobb amerikai egyete-
mek (Ivy League) egy részével koalicidba lépett és 2012 dprilisdban elinditottak a
Coursera nevii iizleti vallalkozast. A Coursera a vilag legjobb egyetemeinek valo-
gatott online kurzusait kindlja fel ingyen a beiratkozéknak, jelent8ségének meg-
értéséhez érdemes a kindlatot személyesen szemiigyre venni. A Coursera 16 milli6
dollar kockazati t6kével indult. A Harvard és az MIT valasza sem késett, az Ivy
League masik felébél egy edX nevii alternativ platformot hozott létre. Ez évtél az
edX élére az MIT volt elndke, Rafael Reif keriilt. 2013-ban indul a brit vélasz: a
Futurelearn konzorciuma (Open University, Warwick, Bristol, St. Andrews) alter-
nativat kivdn kindlni az amerikai hegeméniaval szemben. Az j piac kiforméléda-
sa meglepd kezdeményezéseket is elbir: Tyler Cowen kdzgazddsz-oktaté Marginal
Revolution nevii blogjabdl kinéve személyes maganegyetemet hozott létre a vilag-
halén, hasonld elnevezéssel. Yuan és Powell a kovetkez6képpen szemléltetik a rom-
bolé innovacidt a fenti kezdeményezések példajan (Yuan & Powell 2013).
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Mi lesz az tizleti modell?

A globdlis tudastermelés és elosztas jelenlegi rendszerébe innovativ médon be-
1ép&k esélytelenek, ha nincs Gjszert tizleti modelljiik. (Az angol business modell
nem feltétleniil pénziigyi konstrukciét jelent, helyesebb, ha mikédési modellként
képzeljiik el.)

Uzleti modell

Az tizleti modell fogalma az 1950-es évek-  és egyéb vallalati innovacidk kovetkezté-
ben jelent meg elészor a szakirodalomban.  ben ekkor 1éptek szinre olyan 4j logikaju
Igazi felfutdsa az 1990-es évek masodik fe-  értékteremtési, ,pénzcsinalési” megkoze-
léhez kothets. Az Internet térhdditdsdval  litések, amelyek 1ényege az tizleti modell
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eszkoztaraval jol leirhatd. ,,Az tizleti mo- amelyeta vallalkozas az tigyfelek irdnyaba

dell aztirjale, hogy egy vallalkozas miként  kozvetiteni igyekszik. Bemutatja az érték-
teremti, nytjtja és ragadja meg az értéket.” teremtés és kozvetités valamennyi fontos

(Osterwalder 200S.) Egy olyan eszkdz, elemét, és az elemek kapcsolédési haloza-
amely szemléletesen bemutatja a modellt  tit. Megragadhatéva teszi azt, hogy a val-
alkalmazé vallalkozas tizleti koncepcié- lalkozds hogyan tud fenntarthatdan jove-
janak lényegét. Azonositja azt az értéket, delmezdvé valni.

Az elemz8k az atalakuldst ma még ,,mozgalomnak” (movement) hivjak, jelezve,
hogy a résztvevék nem egy kidolgozott terv mentén haladnak, sokkal inkabb ra-
éreztek valamire vagy egyszertien félnek kimaradni a véltozasokbél. A meghir-
detett és tomeges jelentkezést kivalté mindségi tanuldsi lehetéségek nem adnak
ingyen rendezett és teljes tanuldsi utat, csupan posztmodern tudédsdarabokat. (Az
allamilag elismert és teljes tanuldsi utak, a degree programok tovabbra is méreg-
dragak.) Ugyanakkor a nyitott forrdsi kurzusok 6riasi marketingerét fejtenek kia
meghirdet6 intézmény érdekében, alkalmazkodasra kényszeritve a kisebb és gyen-
gébb egyetemeket. A folyamat mar megindult: a San Jose Allami Egyetem mar kur-
zusokat kolcsondz az MIT-t6l az EdX-en keresztiil, a Colorado Allami Egyetem
és Freiburg (Németorszag) pedig mar kredital is sikeresen befejezett kurzusokat
a Google-kutatdk virtudlis meta-egyetemérdl. Az American Council of Education
mar vizsgalja a nyilt forrasi kurzusok akkreditalhatésagat. Ha ez megvalésul, ak-
kor létrejohet az igazi kevert oktatas (blended learning), ahol az egyetemre ja-
rék olyan kurzuskinalatot kapnak, amelyben a meghirdetett képzések egy része
mas egyetemekrél kreditalt online kurzus lesz. Igy tehat — hazai példéval élve — a
Miskolci Egyetemen diplomézé mérndk szakkurzusainak és készségfejleszté ta-
nulasanak egy részét az MIT-rél szerezheti majd be. Vannak azonban olyanok is,
akik a ,rombolé innovacié” hatdsat nagyobbra becsiilik: az Udacity alapitéja sze-
rint 6tven év mulva tiz egyetem lesz a vilagon. A ,,rombol6 innovaci6é” teoretiku-
sa, Clayte Christensen (Harvard Business School) szerint az 4tlagos egyetemekre
vildgszerte csédhullam var majd (Christensen 2011).

A nyilt forrdst tanulds megjelenésekor nem volt vildgos a jelenség iizleti modell-
je. Most sem az még, de egyre vildgosabban latszanak azok a ,,lehet6ség-ablakok™
(windows of opportunity), melyek — akar t6bb — iizleti modell kiformalédasahoz
vezetnek. A Coursera terjeszkedése megallithatatlan: egyes képzései akkreditaci-
ot nyertek, eurépai egyetemek képzései jelentek meg a kindlatban, és gyorsan nétt
a nem angol nyelvi (el8szor természetesen spanyol) kurzusok kindlata.> A mar
egyuttmikods 33 egyetem mellé hamarosan 29 4 partnerintézmény kapcsolédik
be. A Kaliforniai Allami Egyetem pedig 11 campusén inditja el a nyilt forrasi ta-
nulas kisérletét. A Coursera jelenleg gyorsabban névekszik, mint a Facebook vagy
az Instagram. A robbanasszerii ndvekedés dramai kontrasztjat képezi a hagyoma-
nyos egyetemi-féiskolai képzésbe jelentkez6k szdmanak — fejlett allamokban meg-

2 A kovetkez adatok a tanulmany irdsakor voltak érvényesek.
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figyelheté — hanyatldsa. Vannak, akik ezt — a demografiai okokat is beszamitva —
kozvetlen 6sszefiiggésbe hozzak a tandijak bevezetésének eurdpai hulldmaval.?

Az elsé értékelések szerint a nyilt forrast tanulds nagyon magas lemorzsolédast
eredményez; a Coursera-ra beiratkozottak 10 szazaléka szerez végiil tantsitvanyt.*
Mindez egyiittesen olyan irdnyba tolhatja el a fejlesztést, hogy a nyilt forrdsa kur-
zusok felsGoktatésba (szakokba) torténé befogadésa (kreditaldsa) un. hibrid prog-
ramokat hoz majd létre. A hagyomanyos képzés és online oktatds kombinéldsa ma
még felmérhetetlen minéségi és hatékonysagi elénnyel jarhat; van, aki a globalis
campus megsziiletését iinnepli, masok a kis vidéki intézmények tulélési lehet8sé-
gétlatjak benne (lehetetlen egy pillanatra nem gondolni a jezsuita vildgtanterv, a
Ratio Studiorum 1599-es sziiletésére). Az online kurzusok befogadasa és a hibrid
moédon oktatott szakok terjedése még nem sért kozvetlen egyetemi érdekeket, hi-
szen az egyetlen hatalmi mozzanattal bird elem, a vizsgaztatas (az értékelés és a
hozza kapcsol6dé elSrejutds/tanisitvany adas szabdlyozédsa) tovabbra is intézmé-
nyi hataskérben marad.

A nyilt forrasu tanuldst kindlé egyetemi szovetségek innovativ véllalkozdsok
(start-ups), melyeknek el6bb-ut6bb jovedelmet kell termelniiik. Az egyre nagyobb
szamu beiratkozé olyan méret-gazdasdgossagot teremt, hogy a jévedelemtermelés-
re val6 4tallds (monetization) fokozatos és lassti lehet. A Coursera mér idén attér
az un. igazolt tanusitvanyok kiaddsara (30-50 USD-ért a tantisitvany pontosan
megjeloli a végzett munkaformékat és kompetencidkat), és felkinélja fizetds pélya-
valasztasi-munkakozvetitési szolgéltatasat (career services). Nem feledkezhetiink
meg a hallgatéi adattenger Big Data tipusu (kereskedelmi és biztonsagpolitikai)
hasznalatardl sem, melynek sordn az egyéni adattenger horizontalis integréldsa-
val és profilirozasaval értékes informacids szolgéltatds jon létre.

A formalédé iizleti modellek nem mindenkinek tetszenek. A 2013-as davosi vi-
laggazdasagi forumon Thomas Friedman facilitalt beszélgetést a nyilt forrast tanu-
lasrél, Larry Summers (Harvard) és Bill Gates (Microsoft) feszilt, kétkedd, olykor
nyiltan negativ megszdélalasai komoly érdekkonfliktusokat sejtetnek a hattérben.’

A tévoli elemz6 szdmara is nyilvanval6, hogy mig a Coursera a rombol6 innové-
ci6 utjara lépett, addig a Harvard vezette EdX inkabb intelligens marketing esz-
kozként tekint a nyitott tanuldsra, és nem adja fel vilagelsének tartott hagyoma-
nyos oktatasi kinalatat.

Kik tanulnak?

A 2008 koriil kutatok dltal elbre jelzett tanuldi csoportok az in. nem hagyomdanyos
hallgatdi (tehat nem a 1825 éves, nappali hallgaték) csoportok voltak. Nyilvanvald

3 edudemic.com.
4 Kolovich, Steve (2013) Coursera Takes a Nuanced View on MOOC Dropout Rates.

5 Davos Forum.


http://www.edudemic.com/2013/04/the-past-present-and-future-of-moocs
http://chronicle.com/blogs/wiredcampus/coursera-takes-a-nuanced-view-of-mooc-dropout-rates/43341
http://www.scoop.it/t/into-the-driver-s-seat/p/3995621987/video-thomas-friedman-interviews-khadija-niazi-12-at-davos-forum-about-online-education
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azonban, hogy a hallgatéi csoportok dsszetétele ma egyszertien nem kiszamithato,
és a forradalom tovébbterjedésétdl fiigg. A tananyagok fejlesztése (hdla a Google
innovatorainak) eleve uigy tortént, hogy a legvaltozatosabb végfelhasznaldi csopor-
tokat (end users) ki tudja szolgalni. Ennek érdekében a kurzus blokkjait tanuldsi
nano-egységekre bontottak, ezaltal nagyfoku rugalmassagot biztositva az eltéré
tanuldsi lehetdséggel és/vagy képességgel biré végfelhaszniléknak. Igy mar olyan
— szinte felmérhetetlen nagysdga — tanuldi csoportok szdmdra is vonzé kindlat jon
létre, mint az Snmiivelést életmindségitk meghatarozd részének tekintd glob4lis fel-
s6-kozéposztaly, vagy az atlagos mindségii honi tanulményait harvardi athallgatas-
sal szinesiteni akar6 egyetemistdk szazmilliéi. A Coursera 2012-ben (egy év alatt)
tobb mint egymilli6 tanulét regisztralt 196 orszagbdl és jelenleg 2,7 millié ,,végtel-
hasznél6ja” van. Legsikeresebb kurzuséra (Hogyan érveljiink és vitatkozzunk?) 180
ezren iratkoztak be. Terjedésének analdgidja az Android platform mobiltelefonos
alkalmazésainak letoltésére fog hasonlitani. Folytatva az analdgiat, az ,,okostele-
fonok” alkalmazéas-valasztékat megismerék tomegesen hagyjak el a - kiilénben
teljesen hasznalhaté ésj6 ar/érték aranyt felmutat6 — ,,butatelefonok” piacat. Akik
egy dialégusokra épiils, 6n4llé munkdén alapuld, globélis kozésségben, angolul el-
végzett kurzust sikeresen teljesitettek, kordbban ismeretlen nyomads alé fogjak he-
lyezni azt a helyi egyetemet, ahol alap vagy mesterképzésiiket toltik majd. (Egészen
iddiga mést és taldn jobbat kiprébalni akard fiatalok elhagytak az orszagot és ezal-
tal csokkentették a hazai fels6oktatasi rendszerre nehezedé mindségi elvarasokat.)
Magyarorszag a Coursera térképén a ,, kézepesen intenziven” bekapcsolédottak
kozott van, ami a konszoliddlt dllami fels6oktatdssal rendelkezé eurdpai dllamok
korében elvarhaté szint. Magyar fels6oktatasi intézmény jelenleg sem a Coursera
sem pedig az EdX keretében nem kinal képzést.

A haszonélvezdk

Mivel a nyilt forrast tanulds kiegésziti, és nem poétolja a szilard és rendezett alap-
ismereteket (muveltséget), legcélszeriibb hasznalata a gazdagitas és tovabbfejlédés
teriilete. A fiatalabbak szdmara pedig els6sorban a személyes versenyképességhez
nélkiilozhetetlen képességek, attitiidok, kultira tanulasanak lehet szintere. A je-
lenleg rendelkezésre 4116 kurzusok jelent6s része éppen az akadémiai készségfej-
lesztést célozza. Kizardlag olyan orszagok és emberek lehetnek haszonélvezéi, ahol
a teljesitményelv (a hozz4 természetes moédon kapcsolédé angoltudéssal és nemzet-
kozi kitekintéssel) meghatdrozé médon van jelen a helyi kozéposztély vilagaban.
A nem angolszasz orszagok koziil a feltdrekvdk vezetik a Coursera beiratkozésokat:
Brazilia, India, Kina, Oroszorszag, Kolumbia, Ukrajna és Mexikd. Magyarorszagon
- ahol az angol nyelvvizsgat letenni nem tudék allami megsegitése és az angol nyelv
szerepének mérséklése koti le az dllami energidk egy részét — a felséoktatdsban ta-
nuldk dontd tobbsége jelenleg egyszertien nem alkalmas a bekapcsoldédasra.
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Az Android analdgiat folytatva, a nyilt forrastt mindségi tanulas (a) glob4lis esély-
adast, (b) nagyfoku tartalmi és mdédszertani standardizéciot, (c) valamint minden
korabbinal jobb mindségti globalis munkaerét eredményezhet.

Kérdojelek

Cambridge és Oxford elutasitja a valtozast. Egyéni tutordldson (mester-tanitvany
kapcsolat) alapuld, szelektiv képzési rendszertiket (és hozzd kapcsolédé iizleti mo-
delljiiket) tovabbra is érvényesnek és jobbnak latjak, mint a kibontakoz6 jové elemeit.
A kaliforniai 4llami egyetemi rendszerhez tartozé San Jose Allami Egyetem filozé-
fia intézetének nagy visszhangot kivéltott nyilt levele a hagyomanyos felséoktatas
elpusztitasaval és kiszerz8désével (outsourcing) vddolja meg a helyi oktatésirdnyi-
tést, amely bizonyos pontokon beengedte az alapképzésbe az online kurzusokat.
Ennéllényegesen megfoghatdbb problémak is érzékelhetSek. Az elsé gond a magas
lemorzsolédas. Az 6nfegyelmen és idégazdalkoddson alapulé online tanulds csak a
legjobbak szamara képes igazdn gyiimolcs6z6vé vélni (bar a fizikai jelenléttel dol-
gozd tomegegyetemek ebben nem kiilonboznek). A kiegészits, gazdagito, fejlesztd
jellegii online tanulds nagy része azonban nem szakképzés (valamire valé felkészii-
1és), hanem az j globalis kozéposztaly kulturélis fogyasztasa. Igy a lemorzsolédas
nem olyan gond, mint a kézpénzbél finanszirozott és draga felséfoku szakképzés
(jogaszok, orvosok, mérnokok, informatikusok) esetében. Szorosan kapcsolodik a
lemorzsolédashoz a végzettségek (certification) kérdése. A most terjed6 kurzusok
nem adnak allamilag elismert végzettséget, noha a felséoktatds expanzidjanak ez
volt és ez marad a legfontosabb flitéanyaga. Erre a megoldds vagy a kevert tanulds
(végzettséget add egyetemi tanulmanyok és ezt gazdagitd online kurzusok kombi-
naldsa), vagy a Google kezdeményezése. A Google az Udacity végzéseinek biztosit
majd olyan zarévizsgas projektmunkat, ami utdn tantsitvanyt ad. Ha a kezdemé-
nyezéshez mas véllalatéridsok is csatlakoznak, akkor a munkaaddk szemében az
online képzés értékesebbé valhat, mint az dllamilag tanusitott (de munkaer$-pia-
cilag nem érvényes) program. A felsdoktatds egyik meghatérozé jarulékos eleme a
személyes halézatépités és a hdzassagi piac (marriage market) egyik legjobb részébe
valé belépés lehetésége. Az online képz6k mind a hallgatéi csoportmunkék, mind
pedig a kapcsolattartas teriiletén figyelmet forditanak olyan virtualis megoldasok,
»agordk” miikodtetésére (Facebook-csoportok mintajara), melyek globalis és helyi
ismeretségek, baratsagok és tarskapcsolatok kialakitasat 6sztonzik.

Tovabbépiilé 6koszisztéma

A nyilt forrasu tanulds olyan innovaci6, amely nem tervezett médon halad, 6ko-
szisztémajanak kiépiilése a mobil internetre alapul6 alkalmazasokéra hasonlit. Zhu

6 The Times.


http://www.timeshighereducation.co.uk/news/can-san-jos-show-us-academy-the-way/2003779.article
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egyenesen a digitalis formatum, internet és online fizetés kombinélasaval (iTunes)
szétzizott zeneiparhoz hasonlitja a hagyomanyos felséoktatast (Zhu 2012). Az
egyre szaporodé alkalmazdsok koziil csak néhany lesz sikeres, ezek viszont nél-
kiilézhetetlenné vélnak.

Okoszisztéma

A természettudomdanyoktdl (bioldgia) kol-  ben 6nalléan miikédd innovécidk olyan
csonzott fogalom. Technolodgiai és irdnyi-  egyiittmozgd tdmege, melyek értelmesen
tasi értelemben a komplex rendszerek fo-  kiegészitik egymast és egy szolgaltatdscso-
galménak rokona. Itt haszndlt értelmé- magot alkotnak.

A most formalédé nyitott tanulds rendszerében csak elérejelzésszertien tudjuk fel-
villantani a kialakul6 6koszisztéma néhany elemét, mint (1) az elitegyetemek 6sz-
szefogasaval miikodé kindlati portalok (pl. Coursera), (2) a tartalommegosztés
csatorndi (pl. TED, Slideshare), vagy éppen (3) a kurzusfejlesztés keretrendsze-
re (Google). Id6kozben — teljesen logikusan — megjelent a tananyagok (6ravézla-
tok, kurzus-anyagok, jegyzetek) megosztasanak globalis portalja, a Connections.
A Connections versenytarsa a multimédids tartalmakat és oktatéi kapcsolatrend-
szert is kindld MERLOT. Ugyancsak most formdlédik a tudomanyos kutatasok
eredményeinek tarsadalmasitdsat (kozérthetd 6sszefoglalasat és ingyenes meg-
osztasat) szolgald AcaWiki.

Talan a Connections-ndl is nagyobb jelent6ségii lehet az MIT - sikeresen befe-
jezett — iCampus fejlesztési projektjének keretében kidolgozott tavoli elérésii labor
(Remote Labor) szolgéaltatasa. A csticstechnoldgidkkal és szilard gazdaségi alapon
mikodtetett tudomanyos laborok idejének kibérlése, a lehet8ségek kihasznélasa
belathatatlan lehetéségeket nyit meg az olyan intézmények elétt, akik 6nalléan
nem tudnak cstcslaborokat fenntartani, hallgatéikat képtelenek érdemi kutatasi
feladatokkal ellatni, és vallalati kapcsolatrendszeriik igényeit — felszerelés hijan —
nem tudjdk kiszolgalni.

A Coursera legtijabb szolgaltatdsa az online bolt, amely a mérka ruhdit, bogréit
arusitja az amerikai elitegyetemek mintdjara (a profit 100 szazaléka tanuléi 6sz-
tondijakat fedez majd a legszegényebb orszagok palyazoi szamaéra). Hosszd tava
markaépités folyik tehat. Paradox médon az online bolt miikédését egy masik rom-
bolé innovécid, az internet, a biztonsagos online fizetés és a globalis csomagkiildé
szolgalatok kombinalasa biztositja.

A felzarkézok

Noha a nyilt forrdst tanulds megjelenése amerikai innovacio, a felzark6zas problé-
madja ott is jelen van, intézményi szinten. Az alkalmazkodas teriiletén tobb forgat6-
konyv latszik miik6dni, sikeriiket korai még megitélni. Egyesek csatlakoznak a két
nagy szdvetség egyikéhez. Masok kreditdljék és befogadjak a két szévetség kinala-
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tat. Vannak, akik elutasitjak az egytittmitikodést, és sajat online kinélat fejlesztésébe
kezdenek. Végiil vannak, akik tudatosan kiviill maradnak az egész kibontakozé in-
novacion. A szovetségi kormanyzat mar felismerte, hogy a fenntarthatatlanna valé
felséoktatas-finanszirozasi modell a MOOC segitségével atalakithaté, Obama el-
nok olyan elképzelést fejtett ki, hogy az intézményi akkreditacié atalakitasaval ,,0j
Osvényeket nyissanak felsGoktatdsi modellek és intézmények szimdra, teljesitmé-
nyen és eredményeken nyugvé szévetségi hallgatdi timogatasok megszerzése érde-
kében”. Ez az eddig zart akkreditacids testiileti piac és a szintén monopolizalt szévet-
ségi hallgatéi taimogatasi piac szétrobbantasat és a MOOC egyenjogusitasat igéri.’

A valtozésokat minden globélis szereplének kovetnie kell. Joseph Nye (Harvard)
befolyésos ,lagy er8” (soft power) elmélete szerint a globalizacié és a kdlcsonos
fuggbség kedvez az olyan hatalomtechnikdknak, amelyek kozvetlen erészak és
alavetés nélkil érik el a szereplk megfeleld viselkedését.® A nyitott forrdsa tanu-
las amerikai el6retorése azzal fenyegeti az ebb6l kimaradd elitegyetemeket, hogy
marginalizdlédnak, és nem jutnak be egy most formalédé globalis képzési piac-
ra. A lagy erd felsboktatasi megjelenése jelenleg elsésorban Eurépéra, Azsidra és
Latin-Amerikara fejt ki nyomast.

Az Eurépai Unid — amely a Bologna-folyamattal mar sikerrel megoldott egy nagy
felzarkézasi feladatot — mar dontétt egy Coursera-hoz hasonlé eurdpai kezdemé-
nyezés meginditdsardl, melyet az ERASMUS finansziroz majd. A Magyarorszagon
mar terjedd — nyilvanvaléan mesterségesen szitott — EU-ellenességben elgondol-
kodtatd, hogy az eurépai kezdeményezés lasstisagat elsésorban az olyan kérdések
tisztdzdsa magyardzza, mint a kis felséoktatasi intézmények bevondsa, a kis nyelvek
védelme, minden tagorszag bevondsanak szandéka. Umberto Eco pedig azzal az
érveléssel stirgeti a virtudlis eurépai egyetem felallitasét, hogy a nemzetallamokba
zart fiatalok és felnéttek igazi eurdpai identitast szerezhessenek.’

A masik felzark6z6 Kina, amely az eurdpaitdl eltéré modellben mozog. Itt koz-
vetleniil — a diaszpéra segitségével — veszik at az amerikai innovaciét. Andrew Ng
(Wu), a Coursera tarsalapitdja Pekingben, vezetd kinai egyetemekkel inditotta el
a kinai fejlesztés megtervezését. Bar a Coursera-nak nagyon sok kinai hallgaté-
javan, és a kindlatban mér megjelentek kinai nyelvt kurzusok, nyilvanvald, hogy
Kinanak sajat rendszere lesz — remélhetéleg sok angol nyelvii kurzussal.

A melléksodor kis forradalmai

Ekozben egészen mas meggondoldasokbdl olyan innovacidk zajlanak, melyek egy
késébbi idében 6sszekapcesolédhatnak a nyitott forrdsi tanulds mozgalmaval.

7 stanford.edu.

8 Nye elmélete mar egyértelmiien a globalizaci6 azon szakaszat jelzi, amelyben az egyértelmtien kinai kultu-
ralis hattérrel bir6 elgondolésok és gyakorlatok is beépiilnek a globalis kézbeszédbe. Lasd: Wikipedia.

9 Guardian.


http://edf.stanford.edu/readings/obamas-accreditation-proposals-surprise-higher-education-leaders
http://en.wikipedia.org/wiki/Soft_power
http://www.guardian.co.uk/higher-education-network/blog/2013/mar/28/european-mooc-opportunities-challenges

386 TUDASELOSZTAS — TUDASMONOPOLIUMOK Y

A Google nyilt forrask6da tanterv és kurzusépité platformja, a Course-Builder mér
abéta (teszt) valtozatnal tart, hamarosan kiérlelt formdaban is kdzkinccsé valik majd.
Az oktatasi intézmények képzésekhez sziikséges ingyenes Google-alkalmazasai is
rendelkezésre dllnak mar. Az Apple ekézben sajat interaktiv tankényv-modellt dol-
gozott ki, kinyitva ezzel a k6zel évi tizmilliard dollaros amerikai felséoktatési tan-
kényvpiacot. A TED online oldala barmely mobil eszk6z6n megoszthaté médon
sztar el6ad 6k, kutatdk, kozéleti személyiségek el6adasait kindlja ingyen, a Slideshare
a power point-os prezentaciok globalis és tematikus feltdltésének és megtekintésének
helyévé valt. A Skype vagy a Huawei telepresence rendszere nemzetkézi tanuldcso-
portok k6z8s projektmunkait teszi lehetévé. A szakdolgozatok és doktori disszer-
tacidk nyitott, online egyetemi adatbadzisa ma mdr evidencia; a szerzének egy svéd
elitegyetem egyszeriisége nyerte meg leginkabb a tetszését.’ A szakdolgozatok és
doktori disszertacidk eredetiségének kotelezd és rutinszert ellendrzése megoldott
szoftveres gyakorlat. Ugyancsak meghatdrozé jelent8ségii azon ingyenesen letolt-
hetd, szabad forrdsu (nyilt) szoftverek forradalma, amely a tantermi pedagégiai
munkdig lehatolva kénnyiti meg az egyéni és csoportos tanulast.

Végiil, de nem utolsésorban: a nyilt hozzaférésti tudomanyos publikalas mozgal-
ma kordbban elképzelhetetlen méreteket 6lt. A mindsitett és nemzetkdzi folydira-
tokban ko6z6lt tudomanyos publikacidk vilagat néhany globalis kiad6 uralta; hoz-
zaférést csak komoly 6sszegekért engedélyezve. Ez a rendszer korabban lényegében
versenyképtelenné tette a félperiféria és periféria nemzeti felséoktatdsi rendszerei-
nek egyetemi kényvtérait, és megakadalyozta, hogy 6nallé hallgatéi munkara épiilé
pedagégiai korszertisddés indulhasson el. A tudomaényos szféraban egyre terjedd
lazadas eredményeképpen mind t6bb mindségi publikacié valik ingyenesen elér-
het6vé, és online elosztdhelyek is 1étrejottek mar. A szabad megosztas egyik veze-
t6 aktivistaja, Aaron Swartz 6ngyilkossaga 1j 16kést adhat a kiadok megtorésének.
(A perl6 és Swartzot 6ngyilkossagba hajszolé MIT elndke éppen az a Reif, akiidén
veszi 4t a Coursera irdnyitdsat.) A nyilt hozzaférést tudoményos publikalds forra-
dalma kulcsfontossagti lesz a nemzetkoézileg versenyképes egyetemi e-konyvtarak
létrehozdsahoz, hiszen igy dramai mértékben eshetnek a versenyképes tartalom és
elérhet8ség tomeges biztositdsanak belépési koltségei. (Az atlanti akadémiai mo-
dellben korszerti szakirodalmi dttekintés nélkiil nincs elismert kutatési eredmény.)

Bé6viils tudashattér

Onmagéban az egyetemek tuddsmonopéliumanak szétméallisa nem 1j jelenség.
A nemzeti felséoktatdsi rendszerek torténeti megkozelitése, vagy a tudomanyszo-
ciolégia egyardnt egyértelmiivé teszi, hogy a fels6fokon oktatott ,,tudoméanyok”
dontd része ma is szakképzés, melyre sajatos, kvazi-akadémiai tudasanyag rako-
dott rd. A modern multinacionalis cégek altal kinalt mtiszaki képzés vagy a kuta-

10 Lund University.


http://www.lunduniversity.lu.se/current-students/master-s-thesis-database
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téintézetek nyudjtotta doktori képzés mar ma is versenyképes az egyetemek és £6-
iskoldk vilagéval (Wiley & Hilton 2009).

A nyitott forrdsu tanulds robbandsszert megjelenését tobb évtized oktatdsku-
tatasi befektetései el6zték meg. A kulcskompetencidk rendszerének felvazolasa, a
képzési kimeneti kévetelmények keretrendszere, az ehhez kapcsolédé tartalom-ter-
vezés (curriculum design) és pedagdgiai dtalakulas nélkilozhetetlen volt a techno-
légiai eszkoztdr term6vé forditdsahoz. Méra ezek megoldott és hasznélatba vett
teriileteknek szamitanak.

Két teriileten azonban komoly paradigma-kezdemények formélédnak. Az egyik
a globalis tudastermelés és elosztas politikai gazdasdgtana. A mostandban nap-
vildgot latott tanulmanyok — szemben az ipari tarsadalom oktatasi sztikosségé-
nek (educational scarcity) szabélyozott vildgéval — az oktatasi b8ség (educational
abundance) paradigmajét feszegetik." A szlikdsség vildgaban az oktatdsi javak
megszerzése nagyon erésen kapcsolddik a tarsadalmi statuszhoz, igy érthetéen
teljes alrendszerek épiilnek ki a jelentkez8k kivalasztasa, szlirése, csatornazdsa és
motivélasa érdekében. Az oktatasi béség vilagaban a hozzaférés tomeges, olcso;
az egyéni életpalyakat mar részben mas — jérészt csak mikrofolyamatokban tetten
érhetd - elemek szabédlyozzék. A fentebb hivatkozott tanulmanykétetben olyan

- hagyomdnyos dichotémidkat old6 — fogalmak jelennek meg, mint a ,,termeld fo-
gyasztds” (productive consumption), jelezve, hogy az alapvetéen fogyasztas jellegti
tanulds (a) ingyenes és barki dltal hozzaférhetd, ugyanakkor (b) egyidében tudést
termel, hozzdjarul a munkaerd értékének noveléséhez és a tarsadalmi téke gyara-
pitdséhoz. (Nem keverendd 6ssze a hagyomdanyos keynesidnus modellel, amikor
az egymdstol szigoruan megkiilonboztetett fogyasztas végiil termelést generdl.)

A masik fékusz az online képzések altal feltart 4j pedagdgiai részteriiletre esik.
A hatalmas létszdmmal indul6 online kurzusokon a hallgatéi munka jelentés ré-
szét — beleértve résztermékek értékelését is — csoportmunkaba iranyitjak a tarta-
lom-tervez8k. A peer to peer egyiittdolgozas és 6nértékelés 1j lehetSségeket tar
fel a tanuldsra és eddig nem kell6en gyakorolt fejlesztési eszkozzé valhat a peda-
gobgidban. (A leg6sibb pedagdgiak is ismerik a tarsas tanulds erejét, lasd pl. a jesi-
vak tanulépdrjait, de a modern felsé6foku tomegoktatdsban nem szervesiiltek ilyen
megoldasok.) A résztvevék elsé beszamoldi szerint a kurzusokkal nagyjabél egyen-
értékd volt annak a globalis kollegidlis k6zsségnek a kialakulasa, amely egyiitt
dolgozott és értékelt a kurzus idétartama alatt.

Gyors véltozasban van a nyitott tanuldst szolglé programok mindéségbiztosi-
tasa. Itt a korai, termékalapt standardoktdl (melyek érésiik soran egyre kevésbé
informatikaiak és egyre inkabb felhasznalé-kozponttak) folyamatos elmozdulds
tapasztalhat6 a folyamatalapii (PDCA) minéségiigyi gondolkodas és min6ségbiz-
tositasi gyakorlat irdnyaba. A tervezésbe, célcsoportokra rakérdezd, tigabb miné-
ségbiztositas nyilvanvaléan a nagyoknak kedvez, hiszen a bizonytalan piacokra ter-

11 Iiyoshi, Toru & Kumar, M. S. Vijay (2008) Opening Up Education. MIT Press.


http://mitpress.mit.edu/sites/default/files/titles/content/9780262515016_Open_Access_Edition.pdf
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melé kisfejlesztdk nem tudjak megvalaszolni ezeket a kérdéseket. A TAMOP-bél
finanszirozott hazai e-tanulasi kisfejlesztések pl. a Tervezés és Termék szakaszok
szempontjai alatti kérdéseket — néhany jé gyakorlattdl eltekintve — aligha lenné-
nek képesek érdemben megvalaszolni. Az altalunk ismert legfejlettebb min&ség-
biztositasi szempontrendszert a Hong Kong Egyetem két kutatéja dolgozta ki, a
szakaszok és szempontok ald részletes onértékelési/értékelési kérdéseket illesztve
(Zhang & Cheng 2012).

3. abra: Egy mindségbiztositasi modell online képzésekre

Felhasznaldi igény Altalanos értékelés Elégedettség
Megvaldsithatosag E-tanulési feliilet Miiszaki timogatés A tanitds hasznossaga
Tanul6i célcsoport A kurzus weblapja A weboldal hasznélata A tanulds hatésossaga
A kurzus céljai Pedagbgiai design Tanar-tanuld interakcid Mas tanulasi kimenetek
) L Tanulasi tartalmak, A tanuldsi tartalmak -
Finanszirozas e P Fenntarthatosag
eszkozok felhasznalasa
Mindségbiztositas F elqdat[(lada)s A tanulds értékelése
és vizsgaztatas
Tutorélas Tanulastdmogatas

Rugalmassag

Forrds: Zhang, W. & Cheng, Y. L. (2012).

A szempontrendszer kérdéseit csoportmunkaban végigjarva viszonylag kénnyen
elemezhetjiik egy-egy program gyengeségeit, fejlesztendé teriileteit.

Erdekes kihivast jelent a nyitott tanulds a pedagégiai gondolkodas szdmara is.
Az online kurzusok fejlesztése és menedzselése mogotti tudashatteret a pedagé-
gia’90-es évekbeli drdmai professzionalizdcidja (elméleti és gyakorlati sikon is lét-
rejon a képzési szintek, a tanuldsi kimenetek, kompetenciak, tanitdsi médszerek
és érrékelési szempontok szoros koherenciaja) biztositja. De az online és globalis
tanulé vilagarél valé tudas novekedése Gjabb aramlatokat is hoz majd a neveléstu-
domdnyba. Ami ebbél a kezdeteknél is tapasztalhaté, az David Kolb munkassaga-
nak folyamatos felértékel6dése.'? Kolb felel6s, kisérletez6 és arra reflektdléd egyénre
épitd tanulaselmélete (experimental learning theory) tokéletesen illik a nem nagy
tanaregyéniség ltal vezetett, hanem 6nszabalyozé médon ,alakulé” tanuldsi utak
vildgdhoz. Az egyéni tanulasi stilusok (individual learning styles) kolbi tipologiaja
pedig soha nem latott tesztelésnek lesz aldvetve a globdlis tanulasi térben.

12 A weben jol nyomonkovethetd felértékelddés okait foglalja 6ssze: Richmond, S. Aaron & Cummings,
Rhoda (2005) Implementing Kolb’s Learning Styles into Online Distance Education.


http://www.sicet.org/journals/ijttl/issue0501/Richmond.Vol1.Iss1.pp45-54.pdf 
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Még meghdditatlan teriiletek

A fenti fejlemények szamos teriiletet nem érintenek még. A nyilt forrdst tanulds
globalis kiterjedése jelenleg kurzus-szinten zajlik, sem alatta sem pedig felette nem
jelent még meg hasonlé kinalat. A kurzus-szint alatt a modulok és még kisebb egy-
ségek (nanolearning) helyezkednek el, ezek haszna és népszertisége — kiilondsen a
dolgozd, elfoglalt felnéttek kézott — nyilvanvalénak tiinik.

4. abra: A nyilt forrasi képzés lehetséges szintjei

szak

kurzus

modul/nano

Forrés: Expanzid (2013).

A kurzus-szint felett egyrészrél diplomét adé programok (,,szakok”) helyezkednek
el, melyek a mai médszerekkel nem adhaték at a megfelel6 minéségben, és anya-
piacukon tdmadnék az amerikai elitegyetemi vildgot (Ivy League). Méasrészrol
azonban a nagyobb tartalmi egységek (kiillonésen projekt-formaban) alkalmasak
lennének a tehetséggondozas, felzarkoéztatds, globalis toborzashoz kapcsolt, fold-
rajzilag kihelyezett diagnosztikus értékelések kiszolgalasara.

Erdekes kihivasnak igérkezik a felsdoktatds alatti vilig meghéditdsa. Erre méar
létezik — a Coursera-val 6sszevethetd fejlettségti — jo gyakorlat a Khan Academy
formdjaban. Az akadémia az amerikai k6zépiskola végzés évfolyamainak megfe-
lelé tudast minden érdeklédének (felnétteknek is) kindlja, jol érzékelve, hogy a bi-
zonyos j6 mindségili tudasblokkok irdnti globalis keresletet egyszertien nem lehet
képzési szintekhez vagy iskolatipusokhoz kotni.

A modul szint melletti/alatti tudasrészecskék (nanoszint) tanuldsa ma még kibon-
tatlan lehet8ség, és els6sorban a szakképzésben és a feln6ttképzésben van helye.'

Magyarorszag pozicioi

Thomas Friedman remek 2005-6s konyve az 4j vildgot ,,Japosnak” irta le (Friedman
2008). A technoldgiai innovécié kordbban elképzelhetetlen esélyeket nyitott a fel-

13 A CISCO Akadémia eurdpai vezetdje a nano tanuldsroél szélva azt a példat mondta el a szerzének, hogy a
kozépiskolds korosztaly minden gyakorlati-technikai problémara automatikusan egy vonatkozé YouTube
videot nyit ki. Megerdsiti ezt az informatikus kézikonyvek hasznélatanak gyengiilése és a kisérletezé ta-
nulds lathaté felemelkedése a felhasznalok kozott.
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zarkézasra a feltdrekvéknek. Ezen tanulmdny a ,,laposodés” (kiegyenlit6dés) egy
Ujabb hullamardl tuddsit: a globalis tudastermelés és elosztas korabbi, mélyen hie-
rarchikus rendszere atalakulasban van, és a valtozasok hatalmas lehetéségeket ki-
nalnak a félperiféria felsoktatasanak is.

Az elmult évtizedek tapasztalatai alapjan allithaté, hogy az allamilag finansziro-
zott kozép-eurdpai egyetemeknek a beldthatd jovében nem lesz érdemi forrdsuk (1)
akadémiai készségfejlesztésre, (2) hatékony szaknyelvi gyakorlatra, (3) nemzetko-
ziesitésre, (4) konyvtaraik versenyképessé tételére, (S) vezetd nemzetkozi eléadok
és kutatdk bevonasara, valamint (6) vilagszinvonali kurzuskinalat folyamatos
fenntartdsara. A nyilt forrasi ingyenes tanulds és publikalds megjelenése — hada-
szati nyelven — olyan 4j lehetéséget teremtett, ahol a Schwerpunkt athelyezésével
nagyon gyors felzarkézasi folyamat indithaté el. Ez természetesen a nemzeti egye-
temek egyik f6 funkcidjanak, a helyi értelmiségi elit minél kiterjedtebb foglalkoz-
tatdsanak feliilvizsgalatat koveteli meg.

Pozitiv példaként érdemes itt utalni egy nigériai tervezetre, amely a teljes (alulfi-
nanszirozott) felsGoktatasi intézményhél6ézatnak vazol fel egy nemzetkézileg ver-
senyképes e-konyvtarat. Megval6sitasa olyan modernizéacids shortcut (magyarul
taldn huszdrvagasnak forditandm), amely egyszerre tobb szlik keresztmetszetet
oldana fel. Az idézett tervezet a szerz6 altal olvasottak koziil talan a legvildgosab-
ban kezeli ezt a lehet8séget (Gbaje 2007).

A hazai kép ellentmonddsos: versenyképes tudas fellelhet$ ugyan, de nem intéz-
ményi, hanem inkabb személyes és csoportkeretek kozott. A sziikséges informati-
kai keretrendszerek rendelkezésre allnak, némelyikiik semmiben nem marad el a
nemzetkozi élvonaltdl. Az orszdg méretei azonban egy (leginkabb kézép-eurdpai)
tuddsmegosztd tarsuldst tennének lehetévé, mig a legtdbb hazai fejlesztés intézmé-
nyeket tdimogatott eddig. A ’90-es években dédelgetett karpat-medencei (magyar
nyelvii) egyiittmiikodés is vesztett vonzerejébdl. A hatdron tali pedagdgusképzés
szamara kedvez6 lehet a magyar—magyar egyiittmiikddés, de — példaul — a kolozs-
vari egyetemistak mar val6szintileg inkabb egy Berkeley-kurzusba ,,vasarolnak be”.
A tudasexport teriiletén Magyarorszdg szamara két ut jarhatd. Egyes intézmények
rendelkeznek olyan tudéssal, amely sikeresen jelenhetne meg a két nagy (Coursera,
edX) kindlataban. Elégitt példaképpen olyan témdkra utalnunk, mint a specidlisan
magyar ,matematikai észjaras” (E6tvos Lorand Tudoményegyetem) vagy az egyet-
len okostelefonnal és online felh6vel megoldhaté oral history archivumok kialaki-
tasa (Kozép-eurdpai Egyetem). A tobbiek szamara tagabb hazdnk, az Unié kinal
majd bekapcsolddasi lehetdséget. A most formaldédéd 6koszisztéma tobbi elemének
hasznélatbavétele (kreditdlas, hibrid programok) pedig a kovetkezd hét év kohé-
zi6s forrasfelhasznaldsanak kézponti elemévé valhat. Ezzel a magyar felsGoktatas
nemzetkozi versenyképességének olyan — kordbban széttérhetetlennek hitt — gat-
jai tinhetnek el, mint a globélis tankényvpiachoz, a nemzetkdzi publikdlas elitcsa-
tornaihoz val6 hozzaférés, vagy éppen csticslaborok hasznélata. Ha az internethez
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valé hazai hozzaférést megoldott kérdésnek tekintjiik, akkor csak egy jelent8s be-
lépési akadallyal szamolhatunk. Tovabbra is sziik keresztmetszet lesz a tanulni va-
gyok nyelvtudasa. A 2011. évi népszamlalds alapjan 2011-ben a magyar anyanyel-
vl népesség 25 szazaléka beszélt idegen nyelvet, de ebbél csak 16 szdzalék angolul
(2001-ben a vonatkozé megoszlas 19 és 7 szazalék).'* A bevallason alapul6 adatok
sulyos mindségi és nyelvhasznalati problémakat rejtenek, még a nagysédgrendekkel
jobb mutatékkal bird nagyvérosi és hallgatéi csoportok esetében is. Igy a hazai hib-
ridizaciét a nyelvoktatas fejlesztésének kell kovetnie, egyfajta elkésett politikaként.

Nem lebecsiilendé hazai akadaly lehet még az értetlenségbél és ellenérdekeltség-
bél fakadd egyetemi-fiskolai ellenallds. A globalizacié szétteriilésének ezen sza-
kaszaban a t6ke és technoldgiahidny vildgaban szocializalédott elemzének némi
meglepetéssel kell megallapitania, hogy a hazai fels6oktatas egyik kulcsprobléma-
java a mentdlis és nemzedéki problémak vélhatnak majd, azaz elitvalsag alakul-
hatki. Elitvalsag akkor alakul ki, ha egy alrendszer (itt a fels6oktatas) egyszer(ibb
szerepl6i is egyre magabiztosabban tajékozédnak az 1j lehet8ségek felé, mig a ve-
zet6k a korabbi id8szak (eszmei, technoldgiai, médszertani) djitdsait sem vették
még birtokba, és az ebbél fakadé — mindenki szdmadra nyilvanval6 — fesziiltséget

bezarkézéssal kivanja kezelni.
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