zést végeznek, és ezek alapjan célokat 4llitanak
fel. Dél-Afrikaban az adatelemzés logisztikajd-
ra tobb mintat is alkalmaznak az iskola oktat4-
si kultardjacdl fiigg8en. Az adatok lépcesézetes
terjesztését és feldolgozasat példaul olyan in-
tézményeknek javasoljik, ahol a pedagégusok
kiilonboz8 szerepekkel vesznek részt az adat-
feldolgozdsban, mig a csapatmunkit inkdbb
olyanoknak, ahol tovibbi analiziseket és kii-
16nb6z6 adatok triangulacidjat is bevonjik az
elemzési folyamatba.

Sok esetben fesziiltséget okoz, ha az isko-
lén beliil nem tisztézott, hogy kinek a felada-
ta az informdcidk Ssszegytjtése és feldolgozd-
sa. Egy angol felmérés szerint az oktatdsi ada-
tok kezelését az esetek kétharmaddban egy ids-
sebb kolléga, mig az esetek fennmaradé részé-
ben t3bb id8sebb kolléga végzi. A megkérde-
zett pedagégusok véleménye arrél, hogy ki ke-
zelje az adatokat, azonban mir mas képet mu-
tat. A tdbbség tgy véli, hogy az adatkezelést a
szakvezetd tandroknak vagy a senior kollégak
egy csoportjinak kellene végeznie, mig az ada-
tok értelmezéséért jobb, ha az egyes szaktanir-
ok a felel8sek. Ugyanakkor az is kideriilt a fel-
mérésbdl, hogy a pedagégusok nem egyformin
jutnak hozza a kiilonboz8 oktatasi adatokhoz,
és eltérd mértékben tudjék hasznositani (értel-
mezni) azokat — az életkor és a pedagdgiai ta-
pasztalat egyenes ardnyossigot mutat az adat-
felhasznalds fokaval.

A bemutatott példak 6sszegzéseként a szer-
z8k megalkottik az adathasznilat egy elméle-
ti modelljét. A modell hirom f&bb részre tago-
l6dik: 1. adottsagok és korlatok (iskolai szerve-
zet és kontextus; adatok és adatrendszerek; fel-
haszniléi jellemzdk); 2. adathasznélat (nincs
adathasznilat, kivant felhasznilis, nem kivint
felhasznélds); valamint 3. eredmények (az érin-
tettek, pl. iskolavezetdk, pedagégusok tanuld-
sa; a tanuldk tanuldsa). Mindhdrom teriiletre
befolydssal bir az adott oktatdsi rendszer po-
litikdja. A politikai kontextus befolydsolja az
adathasznilat adottsdgait és korl4tait, melyek
viszont kihatnak az érintett résztvevék tanula-

si folyamatdra, vagyis az eredmények szintjére.
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A kiilsnféle adottsagok és korldtok befolyasol-
jak tovabbd az adatok hasznalatdt, ami visszafe-
1é is igaz, vagyis kétirdnyt kapcsolatrdl van sz
(179. 0.).

A kotet célja az oktatdsi adatok felhasznéld-
si lehetdségeinek bemutatdsa dontéshozék, ku-
tatdk, iskolavezetsk és pedagégusok szdmaira,
hét nemzet reprezentativ példdjin keresztiil.
A szerz8k kivinalomként emlitik az adathasz-
nélat politikai ideolégidtél mentes természetét,
illetve az adatvezérelt dontések tisztdn fejlesz-
t8 jellegi szdndékat. Az 8sszegytijtdte mintak
alapjan gy vélik, hogy az oktat4si adatokra ala-
pozott déntéshozatal erdteljes és fenntarthatd
fejlédéshez vezet. Tobbszor is hangstlyozzik,
hogy a bemutatott orszagoknak eltérd az okta-
tasi rendszere, ezdltal nem is egy-egy rendszer
komplex atvételét javasoljak, hanem azok 4tala-
kitasat a sajdt oktatdsi kdrnyezetnek megfelels-
en.

Ugyan a kétet kiilondllé tanulminyokbdl
4ll, mégis érdemes azokat egymdst kévet8en ol-
vasni. Az elméleti fejezetek kivils alapot nyuj-
tanak a reprezentativ példik megértéséhez,
melyeket a fejezetek végén taldlhaté reflektiv
kérdések segitségével akar munkacsoportok-
ban is feldolgozhaték. A kétet segitségével pe-
dig akdr a mai magyar adathasznalati jellemz3-
ket is be tudjuk azonositani.

(Kim Schildkamp, Mei Kuin Lai & Lorna
Earl (eds): Data-based Decision Making in
Education.  Challenges  and  Opportunities.
Springer, 2013, Dordrecht, London. 216 p.)

Bds Eniké

ADATBOSEG AZ EUROPAI FELSOOKTATASI
TERSEGBEN

Az 1999-ben a Bolognai Nyilatkozattal ut-
jara inditott eurdpai felsSoktatasi reformfolya-
matot — értelemszertien — kezdettdl fogva nagy
appardtussal mikodtetett rendszeres statisz-

tikai adatgy(jtések kisérik. Az Eurépai Felss-
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oktatasi Térség (EFT) létrehozasat, a kittizdte
célok elérésében tortént elérehaladdst szisz-
tematikusan kévetik ezek az adatgytjtések.
Orszégsoros feldolgozdsok késziilnek, amelyek
kiilon érdekessége, hogy egyre t&bb eurdpai or-
szigot érintenek (1999-ben Bologniban 29 or-
szdg csatlakozott a kezdeményezéshez, majd
folyamatos “létszdmemelkedéssel” 2015-ben
mér 47 orszag volt a tagok kézdtt, amikor is-
mét béviilt a kor, mégpedig Belorusszia csatla-
kozéds4val).

Két kiadvanysorozat érdemel kiemelt fi-
gyelmet. Az egyik a Stocktaking Report soro-
zat, amely az oktatdsért (felsSoktatdsért) fele-
18s miniszterek konferencidi szamara adott 4t
tekintést az el6z8 tanicskozds 6ta torténtek-
r8l. A reform elsd tiz évében kétévente keriilt
sor a Miniszteri Konferenciikra, és 2003-2009
kozéte késziiltek Stocktaking Reportok. A re-
form masodik szakaszidban attértek a hirom-
évente tdrténd értékelésre, amit az is jelez, hogy
2012-ben és 2015-ben mar Bologna Process
Implementation Report a kiadvany cime.

A misik sorozatot az Eurdépai Egyetemi
Szovetség (European University Association
— EUA) adja ki Trends cimmel. Pontosabban
1999-t81 2007-ig nevezték igy a széridt, és a ki-
advanyok ugyancsak a Miniszteri Konferenci-
ak elStt, azok szdmdira késziiltek. A 2009-es
Konferencidra mar nem 4llitottak 8ssze ilyen
értékelést, viszont 2010-ben az egész tizéves fo-
lyamat 4ctekintését végezték el. A kovetkezd,
egyben legtijabb kiadviny 2015-ben sziiletett,
most mar ismét az esedékes Miniszteri Konfe-
rencia el8tt.

A két sorozat lényegében ugyanarrdl a je-
lenségrél, kérdéskorrsl szél, viszont mds-
més megkozelitésben. A Stocktaking (ill.
Implementation) Report a Bologna-folyamat
cstcsszerve, a Nemzetkdzi Bologna Csoport
(Bologna Follow-up Group) felkérésére késziil
a nemzeti Bologna Bizottsigok 4ltal 8sszealli-
tott orszdgjelentések és mds informécidgytijté-
sek eredményeinek felhasznalasaval. Elsésor-
ban kvantitativ médon dolgozza fel az adato-

kat, amelyeket sokoldaltian és korrekten elemez
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is. A megel6z8 két (most mir hirom) év tdr-
ténéseit, eredményeit tirgyalja, aminek alap-
jan meg lehet fogalmazni a kévetkezd két (most
mér hdrom) év feladatait. A Trends Reportok
tobbféle informaciégyijtési modszer bevetésé-
vel késziilnek, elsésorban a tagintézményektsl,
az egyetemektdl begytjtdte adatokra, vélemé-
nyekre alapoznak, tehit az intézményi szint-
re fokuszalnak, és a viltozasokra helyezik a
hangstlyt, jelent8s mértékben bevetve kvalita-
tiv eszkozoket is. Mindkét sorozat torekszik
a stabilitdsra a jelentések struktirdjit illet8en,
hogy lehetdség legyen longitudinélis elemzé-
sekre, mik6zben a felhasznalt indikatorok ko-
rét a szakmailag indokolt mértékben és jelleg-
gel idénként médositjak. A Stocktaking (illet-
ve Implementation) Reportoknal erdteljesebb
a torekvés a stabilitdsra, a Trends Reportok
viszont egy-egy f& téma koré csoportositjak
az elemzésiiket, ezért annak logikajit titkrs-
zi a szerkezetiik. Az el8bbire jellemzd valame-
lyes “kincstdri optimizmus” és a nemzeti, illet-
ve az EF T-szint{i korményzati szempontok ko-
vetése, az utdbbira a kritikusabb megkézelités,
az akadémiai és az intézményi szempontok ki-
emelése.

A 2015-8s év alkalmat ad arra, hogy a két
kiadvinyt egymds mellett, egymashoz képest
is 4ttekintsiik, és az 4ltaluk bemutatott hatal-
mas adathalmazt kiilonb6z8 elemzésekre fel-
haszniljuk.

Az idei Implementation Report 8sszedl-
litdisédba — a sorozat folyamatos professziona-
lizaléd4sanak keretében — kiemelt szerepet
kaptak az egyre nagyobb teret nyerd, nagy eu-
répai statisztikai adatgytjtési és -elemzd in-
tézmények, az Eurostat, az Eurostudent és az
Eurydice. Felépitése viszont kéveti a sorozat
hagyomanyait. Hét 8 témateriiletettel foglal-
kozik: a fokozatok, végzettségek rendszerével;
a képzési reform f6 eszkozeivel (a képesitési ke-
retrendszerekkel, az oklevélmellékletettel és
ECTS tipust kreditrendszerrel); a mindség-
biztositassal; a szocidlis dimenzidval; az éle-

ten 4t tartd tanuldssal; a tényleges kimenet kér-
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désével és a foglalkoztathatésiggal; valamint a
nemzetkdziesedéssel, a mobilitdssal.

A fokozatok, végzettségek rendszere min-
den bizonnyal a legnagyobb jelentdségti téma,
amely megalapozza a tdbbi megértését is. Kar-
dinalis kérdés ugyanis, mennyiben és hogyan
érvényesitették a részt vevd orszagok a linedris
(t8bbfokozaty, tobbciklust) felsdokeatdsi rend-
szerre vald attérést. A tiszteletre méltéan sok-
oldalt elemzés f8 tantsdga, hogy az egyes or-
szdgok koézotti, kezdettd] fogva tapasztalt kii-
16nbségek minden jel szerint stabilan fennma-
radtak. Eltérd az egyes fokozatok megszerzésé-
nek id8beli hossza (és ECTS-tartalma), az aka-
démiai és a szakmai irdnyultsdgn képzési prog-
ramok kezelése (megkiildnbdztetése vagy en-
nek hidnya), az osztatlan képzések stlya (ezek
az un. professziondlis vagy szabalyozott szak-
teriileteken, mint az orvosképzés és a jogdsz-
képzés, 4ltalinosan elterjedtek, a tandrképzési
programokndl is t5bb helyen jelen vannak). A
BA/BSc programok esetében jellemz§ a torek-
vés a képzés hosszdnak novelésére — a tapasz-
talatokra alapozott igényeket kévetve. Moz-
gasban van, és kiilonb&z8 mértékben jelentke-
zik a révid (4ltaldban szakmai) programok be-
fogaddsa a felsGoktatasi fokozatok rendszerébe.
Nagyok a kiilonbségek abban is, hogy a hallga-
ték mekkora része folytatja tanulmanyait az el-
s8 fokozat megszerzése utdn mesterfokon: az
egynegyed alatti aranytdl a hiromnegyed felet-
tiig alakul a mutaté. A kétet 8sszedllitéi nem
mindsitik a helyzetet, de ez nem is az & felada-
tuk. Igen Osszetett okokra vezethetd vissza a
vazolt kép, aminek mindsitése igen messzire, az
EFT alapfilozéfidjénak értelmezéséig vezetne.

Nagy figyelmet fordit a kétet a tanulmi-
nyok sikeres elvégzésére, mas megfogalmazds-
ban a hallgatéi lemorzsolédas témajénak adat-
szer(l megkozelitésére. Valdjdban csak survey
jellegti rendszeres kohorsz vizsgalatokkal le-
hetne kévetni a hallgaték tanulmanyi atjat. Mi-
vel ilyen munkakat rendszeresen tgyszélvin
sehol nem végeznek, mis megolddsokkal kell
prébalkozni. A kiadvany sszeallitéi 17 orszag-
tél kaptak haszndlhaté adatokat egy egyszerii
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és csak megkozelitd képet igérd indikdtor meg-
alkotdsihoz. Igen nagy kiilonbségekkel (48 és
88% kozott) alakul azon hallgatdk aranya, akik
,id8ben” elvégzik tanulmanyaikat. Ez rossz hir,
hiszen a tanulmanyi rendszeren térténd gyors
4thaladds minden felsSoktatdsi szerepld érde-
ke lenne. Természetesen az igen Osszetett je-
lenség megértése, a konkrét adatok értelmezé-
se még vrat magéra, de legalibb komolyan fel-
vetddott a kérdés.

Az utébbi évek fejleményeit jelzi, hogy ki-
emelt figyelmet kap a kétetben az an. szocid-
lis dimenzid, amely ezuttal a hallgatékat érin-
t8 kérdésekre iranyul. Egyre gazdagabb4 vilik
az az indikatorrendszer, amely alapvetd szoci-
ilis osszetételiiket, el6tanulmanyaikat, anyagi
helyzetiiket irja le. Tényszer(ien kibontakozik
a hallgatéi populdcié — eddig is ,sejtett” — sok-
félesége. Olyan gyakorlatias tigyekre is kitér,
mint az el8zetes tanulminyok beszdmitdsa, a
hallgatéi szolgaltatdsok jellemzdi és az igen bo-
nyolult és valtozé tandijrendszer.

A hallgatéi és tandri (alkalmazotti) mobi-
litds kezdettdl fogva kiemelt témdja az EFT-
nek, hiszen a Bologna-reform egyik elsddle-
ges célja az volt, hogy a képzési rendszerek &sz-
szehangoldsdval konnyebbé véljon a nemzetks-
zi mobilitds, f8leg az EFT-n beliil. A Minisz-
teri Konferencidk és el6készitd anyagaik min-
dig elégedetlenséget fejeztek ki az eredmények-
kel kapcsolatban ezen a teriileten, nem tér el et-
tél a 2015-6s kotet sem. Bar kissé emelkedett
a nemzetkdzi mobilitdsban részt vevd hallga-
tok ardnya 2012 6ta, de ez az ardny tovabb-
ra is igen alacsony (szinte mindeniitt 10% alatt
van, EFT-szinten pedig 4-5% koriili). Ma mar
egész indikdtorrendszerrel mérik a jelenséget,
de ez sem tudja a maga sszetettségében leirni
azt, rdaddsul nem minden orszdgban torténik
meg a szisztematikus adatgyjtés. Ict egy kiils-
nds helyzettel taldlkozunk. Mondhatni a nem-
zetkozi mobilitds mértéke az egyetlen indika-
tor, amellyel egyszertinek és egyértelmiinek lat-
sz6 médon értékelni lehet a reform sikeressé-
gét. AzEFT mésodik évtizedének kezdetekor a
miniszterek abban 4llapodtak meg, hogy a cik-
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lus végére, 2020-ra, a nemzetkdzi mobilitdsban
részt vevd hallgatdk ardnydnak el kell érnie a
20%-ot. Az elemzés aggodalmit fejezi ki, hogy
ajelek szerint erre alig van esély.

Megéllapithatd, hogy mikézben a kétet a
korabbinal finomabb, bdvitett eszkdzrendszer-
rel dolgozik, tovébbra is beleiitkdzik az adathi-
dnybdl adédé problémakba, részben egyes or-
szdgok kimaraddsa kovetkeztében, részben
pedig a meglévd indikatorkeretek tovdbbra is
fennillé sziikdssége miatt. UJ elem viszont,
hogy mintha a megszokottndl er8sebb kritikai
attittiddt képviselne.

A Trends Reportok mindig kapnak cimet is,
amely arra a kérdéskérre utal, amelyet kiemel-
ten vizsgil a jelentés. A 2015-3s jelentés cime
»Tanulds és tanitds az eurdpai egyetemeken”,
és alapvetden arra a kérdésre keresi a vilaszt,
mennyiben valésultak meg a hallgatékézponta
tanulds/tanit4s erdsitésével kapcsolatos, kordb-
ban meghirdetett tervek.

A f8 informaciéforrist a tagegyetemeknek
és rektori konferencidknak, illetve tovabbi érin-
tett, érdekelt szervezeteknek, stakeholdereknek
kikiilddct kérddivek adedk. (451 hasznilhatéan
kitsleote kérdSiv érkezett vissza., A visszakiil-
dési arany 49% volt az EUA tagintézmények
korében, amit nehéz mindsiteni, mivel a ko-
rabbi hasonlé adatgyjtéseknél mindig valame-
lyest valtozé volt a megkérdezettek kore és a te-
matika.)

A vilaszol6 intézmények Ssszetételét és ez-
zel a reprezentativitds értelmezhetdségét be-
mutatva a szerzd az eurdpai egyetemeket a ko-
vetkez8 — nem hivatalos, de tanulsigos — tipu-
sokba sorolja: tobbkart (multidiszciplinaris)
egyetemek, szakegyetemek, miszaki egyete-
mek, alkalmazott tudomanyok egyetemei, spe-
cialis f8iskolak, nyitott egyetemek.

A Report 6t nagy fejezetbdl all. Az I fejezet
a véltozé kérnyezetet mutatja be, amelyben a
felsdoktatdsnak kiizdenie kell, hogy megtartsa,
er8sitse pozicidit. Taldn ez a legértékesebb fe-
jezet, kivaléan foglalja 6ssze az utébbi évek su-
lyos tdrténéseit: ami a pénziigyi vilsdg, a kedve-

z8tlen demografiai folyamatok, az illegdlis mig-
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ricié Eurdpdba, az egyre erdsebb globalis ver-
seny, és az informatikai forradalom kiteljesedé-
se. Mindezek negativan hatottak a fels6oktatas,
a diplomésok helyzetére (igy az ifjusagi, ezen
beliil a diplomas munkanélkiiliség novekedése,
vagy a diplomasok 4ramldsa Eurépdn beliil és
mas foldrészekrdl: Délrsl Eszakra és Keletrdl
Nyugatra). A koopericiés kényszer és a verseny
intenzitisa egyszerre erdsddik (el6bbi az okta-
tas, utdbbi a kutatis teriiletén jellemz8bb), ami
4j stratégidk kidolgozasat kényszeriti ki.

A II. fejezet az eurdpai és a nemzeti szak-
politikakkal foglalkozik. Megallapitja, hogy
az EU és az EFT ,kifelé” prébalja demonstril-
ni, hogy van sajat politikdja, mikézben sokféle,
fragmentilt és dinamikus reform zajlik nemze-
ti keretekben. A legjobb példa erre az igen el-
térd finanszirozasi reformok sora, ami oda ha-
tott, hogy er8s6dott az aszimmetrikus akadé-
miai és hallgatéi mobilitas. A pénziigyi forra-
sok apadésa az intézmények miikédésének bii-
rokratikus jellegét erdsiti fel, csokkenti a kolle-
gidlis dontések terét.

A TIL fejezet az intézményi stratégidkrol és
a valtoz6 Ssszetételll hallgatdsigrol szol. Az in-
tézmények mozgasterét nagymértékben befo-
ly4solja a hallgatéi létszam. Ebben a tekintet-
ben 4ltaldban tovibbi névekedés tapasztalha-
t6, de Kozép- és Kelet-Eurdpa tobb orszdgiban
stagndlds és csdkkenés véltotta fel a kordbbi ex-
panziét. A hallgaték osszetétele egyre valtoza-
tosabbd vélik (f8leg életkor és elézetes tanul-
ményok szempontjabél), de kdzben a tirsadal-
mi esélykiilsnbségek fennmaradnak (a szerzd
egy OECD adatra hivatkozik, miszerint a fel-
séfoki végzettségli sziil6k gyermekeinek esélye
az érettségi utdni tovibbtanuldsra 4,5-szer na-
gyobb az alacsonyabb végzettségti sziil8k gyer-
mekeinek esélyeihez képest). Mindez tulajdon-
képpen bevezetés a IV. fejezet témdjihoz, a ta-
nulds és tanitds kérdéséhez. A fejezet a Bolo-
gna-reform hatdsinak rovid bemutatdsival
kezd&édik, sommasan megéllapitva azt, hogy a
harom fokozat tantervei til gyorsan, nem elég-
gé 4tgondoltan késziiltek, és féleg a BA/BSc
programokra jellemzd, hogy az eredeti elképze-
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lésekhez képest igen rugalmatlanok. A reform
tdbb eleme méra elavult (ilyen pl. az Oklevél-
melléklet rendszere). A képesitési keretrend-
szerek kidolgozasa és bevezetése a vartndl las-
sabban torténik, és ugyancsak rugalmatlansa-
got jelentd elemeket hordoz.

Az V. fejezetben a szerz8 megfogalmazza a
kovetkezd évtized egyetemeire vonatkozé vizi-
4jat. Eszerint a hallgat6i populdciéban tovibb-
ra is novekedni fog a nem tipikus életkortiak, a
munka mellett tanulék, a kifejezetten munka-
eré-piaci ismereteket igénylék ardnya, amire a
diverzifikalt, hallgatékozpontt tanuldsi és ta-
nitdsi médszerek elterjesztésének gyorsitdsival
kell valaszolni. A felsoktatiasban tovabbi teret
nyer az iizleti tipusti gondolkod4s, elmosédnak
a hatarok a magan és a kdzosségi (allami) szek-

tor kozott. Az egyre tobb adminisztrativ elem-

SZEMLE

mel terhelt oktatdsi és a kutatasi tevékenységet
korszert, Gn. para-akadémiai stdb kiépitésével
fogjik megtdmogatni, amely az akadémiai és az
adminisztrativ stab kézott foglal helyet. Mind-
ehhez kdz6s eurdpai tervre van szitkség, A tir-
gyalt 6t évben ugyanis kevésbé volt kezdemé-
nyezd az eurdpai szint, a reformokat elsésor-
ban nemzeti keretekben inditottak. Most ismét
aktivnak kell lennie az EF T-nek.

Commission/EACEA/Eurydice:
The European Higher Education Area in

(European

2015: Bologna Process Implementation Report.
Publications Office of the European Union, 2015,
Luxembourg. 300 p. — André Sursock: Trends
2015: Learning and Teaching in European
Universities. EUA, 2015, Brussels. 128 p.)
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