CSASZAR LILLA
Vizuilis kommunikicid
és énmegjelenités a Facebook
koz3sségi halén

z internet sikerének, robbandsszerii elterjedésének és fejlddésének hicterében a

technolégiai és praktikus szempontokon tul szocidlis jellege és lehetdségei all-

nak, emberi természetiink alapmotivumaira épitve tarsas sziikségleteinket elégi-
tiki. Kiilondsen igaz ez a social media (kdz8sségi média), és még inkabb a social networks
(kozdsségi hildzatok) megjelenése ota.

Jelenleg a legnépszer(ibb, legkiterjedtebb és legnagyobb hatdst, médra tdbb mint
egymillidrd regisztrale felhasznalét magiba foglalé kézosségi halé a Facebook, amely
szociélis funkci6ja mellett egyben a legnagyobb képgytijtemény is, 300 millié képfelesl-
téssel naponta.

W.]. Thomas Mitchell (1992) nyoman mér a kilencvenes évektdl picturial turn-rél, ké-
pi fordulatrdl beszéliink (utalva a média kdzvetitette képi informdacié-dradatra, a vizuali-
tds uralmdra, j eszkdztdrara, és a tudoményos gondolkod4s vizudlis paradigmik mentén
formalddé irdnyaira). Az azéta eltelt évtizedek infokommunikaciés és médiatechnoldgiai
fejlddése kdzepette az (ij médiatartalmakban egyértelmiien litjuk a vizualitds szerepé-
nek, megjelenési mértékének tovabbi novekedését, a képek és mozgoképek, a vildgunkat
és identitdsunkat meghatdrozé képiség dominancidjit. A szocidlis interakcidkat uralé
elsdprd erejli vizualitds, a képi informdacidk végtelen 4radata alakitja a fiatalok minden-
napi vizudlis kozegét, amely alapvetden hat szemléletiikre, formalja izlésiiket és egyben
terepet és férumot szolgaltat kreativitdsuknak is.

Jelen tanulmdany a Facebook vizualis aspektusaira irdnyulé empirikus kutatds eredmé-
nyeit kivinja bemutatni, explorativ jelleggel képet alkotva a kozdsségi halén zajlé vizudlis
kommunik4ciérél, a résztvev8k képfogyasztasi, képhasznilati sajitossigairdl, preferen-
cidirdl, dSnbemutatdsi stratégidirdl, dbrdzolasi konvencidirdl. Az online adatfelvétel 2013
juliusdtdl decemberéig zajlott, a hozzdjarulé felhaszndlék profiljan taldlhaté nyilvanos
vizudlis kommunikécid rdgzitett képi tartalmainak kvantitativ és kvalitativ elemzéséhez
199 képkorpusz 4llt rendelkezésre, 72 férfi és 127 n8 Facebook-profiljirdl szdrmazé ké-
pek, profilképek, boritoképek, valamint az id8vonalon megosztott képek és egyéb fény-
képalbumok képi tartalmai, azaz 199 Facebook-felhasznalé 6sszesen 5622 itembdl 4116
képanyaga.

» Educatio 2015/4. Csdszar Lilla: Vizudlis kommunikdcié és énmegjelenités a Facebook kézdsségi hdlon,
112-117. pp.
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Facebook-ikonogrifia, képtipolégia

Feltételezésiink az volt, hogy megalkothaté a Facebook-ikonogrifia. A Facebook vizudlis
tartalmai tipologizalhatdk, elkiildnithetd, definidlhaté tipusokba, kategéridkba sorol-
hatok, melyek jellemzik a kozdsségi hald képi kommunikacidjt és érvényesen irjik le a
Facebook-felhasznalok csoportjainak vizudlis formdban megjelend karakterét. A jellem-
z8 képtipusok nem, illetve kor szerint viltoznak (ndk és férfiak, illetve kiilsnb6z8 korcso-
portok képhasznalati, képnézési szokdsai, motivacidi, preferencidi kiilsnbéznek, mennyi-
ségileg és tartalmilag eltérd képeket toltenek fel, osztanak és néznek meg a Facebookon).

A cikk elsd részében a vizsgilat a rendelkezésre 4116 képek sajitossdgainak elemzésé-
vel a képanyag tipizdldsira, csoportositdsira irdnyult, és vizsgalta a képmintiban meg-
figyelhetd kiilonbségeket, kiilonds tekintettel a nemi és életkori eltérésekre, ezen kiviil
a vizualis, miivészeti képzettségre és a nyelvi, kulturdlis kiildnbségekre, valamint az e
szempontok szerint megallapithaté kozds mintdkra.

A vizsgalt képanyag alapjdn, Richard Chalfen (1987) és Roland Barthes (1961) elem-
zési kereteit felhaszndlva megéllapithatd, hogy a Facebook felhasznilok a témit, formit,
funkcidt, a fényképez8k és a fényképezettek korét tekintve jellemzd tipusokba, kategéri-

dkba sorolhaté képeket tdltenek fel és osztanak meg a kdzdsségi hdlén.
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A mintdban szerepld képeik alapjin, a vilasztds, a tartalom és a forma, a téma és a
fotografiai szitudcid, a mindség és a mennyiség szempontjait figyelembe véve Facebook-
felhasznalé-tipusok nevezhet8k meg. Ezek nem tiszta kategéridk, kiilsndsen a nagy
elemszdmu fényképalbumokat tartalmazé profilok esetében, az egyén t5bb tipusba is so-
rolhatd, illetve tipusa kiilonbdz8 id8szakaiban valtozhat.
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A képelemzés soran kialakulé 4ltaldnos benyomds pozitiv, baritsdgos, szeretetteljes,
boldogsdgot és életdrdmet sugdrzo, gondoktdl mentes vilagot tar fel a kdzdsségi hals
szocidlis kdzegében. Ezt fejezi ki els6dlegesen a Facebook-képminta kdzponti témdja,
a szoros barati kotelék megjelenitése, de ezt fejezik ki a szerelemrdl, 8sszetartozdsrdl
sz616 idillikus képtémak és a kapcsoldédd szeretet-diskurzusok, valamint a gondtalan
egyiittlétek és felhStlen nyaraldsok képei is. A Facebook-képek kevés kivételtd] eltekintve
nem kozvetitenek negativ érzéseket és tapasztalatokat. A képekhez tartozé kommentek,
megjegyzések legtobbszor pozitiv, timogatd visszajelzések, tetszésnyilvdnitisok, gratu-
l4cidk, elismerések. Maskor irénidval és humorral 4titatott csipkel6dések, ugratdsok, de
jellemz8en nem tartalmaznak banté vagy agressziv megnyilvdnuldsokat. Ez a pozitiv atti-
tlid 6sszefiigg a Facebook alapvets, a kapcsolatok fenntartdsara irdnyuld funkcidjival és a
korabbi kutatisokban mar megallapitott offline to online trendjével, miszerint a felhasz-
nalok a kozdsségi halot mar meglévd, zmében a vald életben is gyakorolt kapcsolataik
fenntartdsdra és miikodtetésére haszndljak, kiterjesztve kommunikécids lehet8ségeiket
az online szocidlis szintérre is. Meg kell emliteni azonban, hogy a kutatis a Facebook
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nyilvinosan elérhetd tartalmait vizsgilta, ebbdl adédhat az 4ltalinos pozitiv kép, és a
Facebook-viszonyok és viselkedések litszolagos leegyszeriisddése.

Aleginkabb szembetiing viltozis az életkor ndvekedésével individualiz4cids folyamat-
ként érzékelhetd, amely sordn a kozdsségitdl az egyéni, a kortdrs barati kapcsolatokedl az
on4lls, fiiggetlen individuum kifejezése irdnydba alakul az egyén Facebook-identitdsa és
énmegjelenitése. Az életkor eldrehaladtival a Facebook-felhasznalék dnreprezenticidji-
ban egyre kevesebb kép szdl a barati kapcsolatokrél, az életkor ndvekedésével jelentdsen
csdkkend ardnyban fellelhetd csoportképek ink4bb csalddtagokat jelenitenek meg. A mé-
sik szembeotld eltérés az onfotdk, szelfik ardnydban figyelhetd meg, amelyek kifejezet-
ten a fiatal korcsoportokra jellemzd dnkifejezés eszkdzei, j és sajitos miifajjd és egyben
tarsadalmi jelenséggé vilva. A szelfik a személyes jelenlétet, az én-tuddsitds azonnali-
sagit, a megjelenités kdzvetlenségét, spontaneitdsit kifejezve, szoros sszefiiggésben a
digitaliz4cid, az okostelefonok és a kdzdsségi média térhoditasaval korunk jellemzd vi-
zudlis lenyomatai és a kdzosségi hilo legjellegzetesebb ikonografiai tipusai. Elsédleges
funkciéjuk szocio-emociondlis, a Facebook képes iizeneteiben a kommunikicié fatikus
és ritudlis funkcidjit betdltve a kontaktus, a szocidlis kdtelék folyamatos fenntartisira
irdnyul, a tévollétben is a jelenlét (,presence-in-absence” — Villi and Stocchetti, 2011,
106), az ottlét, az egyiittlét, a fenntartott mediatizalt intimitas (,full-time intimacy” —
Matsuda, 2005, 30) érzetét kivaltva.

Az elemzés kimutatta a vizsgdlt képminta nemek szerinti eltéréseit is. A n8k egyér-
telmien tobb (itlagosan kozel kétszer annyi) képet tdltenek fel profiloldalukra, mint a
férfiak, és képeik kdzott tobb az Snmagukat 4brdzolé fotd. Az egyszerdi portrék ardnyd-
ban kisebb, az egyediil p6zolé szelfik ardnydban mér jelent8sebb ez a kiildnbség. A férfiak
jobban kedvelik a hagyomdnyos portrét és a pillanatképeket, amelyeken jellemz8en nem
statikus pézban, hanem valamilyen tevékenység kdzben lithatdk. A valddi személyiséget
és megjelenést elrejtd profilkép feltdleése, profilkép helyettesitd képek, jelek, szimbdlu-
mok, tdjképek, illetve a profilképen megjelenitett, de felismerhetetlen fotok hasznilata
a férfiakra jellemz8bb, mint a nékre. A néi profiloldalakon a pdros- és csoportos szelfik
ardnya jéval nagyobb, ahogy a tiikdrben pézolé képmasoké is. Nem csak a szelfik ardnya,
a csoportképek ardnya is a ndk javdra billen. A n8k 4ltal preferalt témak a baraendk, ba-
ratok, a parkapcsolat, a szerelem, a csaldd, a hdziallatok, a nyaralds, mig a férfiak képei
kozdte tobb a kedvelt tevékenységre, hobbira, sportra, filmre, zenére vonatkozé kép, a
humoros tartalom, vizudlis gagek, mémek megosztdsa és a férfiakra jellemz8bb a képeik
manipuldldsa, kiilonféle képalakito effektek hasznilata is. Jellemz§ kiilonbség figyelhetd
meg a képekhez kapcsol6dé kommentek stilusiban, és a profilképbdl és boritéképbdl fel-
épiil§ profiloldalak stilusiban, a stiluseltérés érzelmeik kifejezésének kiilonbségébdl, il-
letve a néiesnek és férfiasnak tekintett tirsadalmi elvarasokbdl fakad. Az ellenkez8 nem-
t8l érkez8 kommentek mindkét nem esetében tobbnyire pozitiv, timogaté és elismerd
tartalmuak, nyilvdnvald kiildnbséget az azonos nemt ismerd8sdk megjegyzései mutatnak.
N&k képeihez irt ndi megjegyzések szintén z8mében kedvesek, dicsér8ek, elismerdek,
pozitivak, mig a férfiak képeihez kapcsolddé férfiaktdl érkez8 kommentek 4ltalaban iro-
nikus, humoros megjegyzéseket, vicces beszéldsokat tartalmaznak.

A férfi profiloldalakon is el8fordul, hogy profilképiikon parjukkal, szerelmiikkel lac-
hatok. Az ilyen tipust profilok stilusa is litvinyosan eltér a ndi romantikus, idillikus
stilustiakedl. A férfiak ilyen tipust, parjukkal pézold képet bemutatd profiljain a bori-
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téképek — érdekes kontrasztban a profilkép szerelmes, intimebb hangulatival — erdt,
keménységet, férfiassdgot sugdroznak, esetleg agressziv, véres, provokativ vagy humoros
tartalommal gatoljak az érzelmes, romantikus hatds érvényesiilését.
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A vizsgélt mintdban a 162 magyar nyelvli profil mellett 37 angol nyelvii profil is tal4l-
haté, angliai didkok Facebook-oldalairdl szirmazé képek. Az angliai képgytijteményt
csoportképek, paros- és csoportos szelfik uraljik, melyeken a szerepl8k gyakran viccesen
pézolnak, grimaszolnak, bemutatnak vagy nyelvet Sltenek a kamera felé. Osszességében
a viddm bariti egyiittlét, a buli és a humor jellemzi a képanyagot, nem jellemz8 viszont
a szerelem, a parkapcsolat témdja, kevés az intim, egyiitt p6zold, vagy Slelkezd szerel-
mesparokat mutatd fénykép. A magyar és angliai képanyag legszembet{indbb kiildnbsége
az angliai minta sokszintisége, multikulturalitisa. A tdbbségében angliai kdzépiskola és
college didkjai tdbbféle etnikumot és kulttirdt képviselnek, etnikai és kulturalis hovatar-
tozdsuk kifejezettebben jelenik meg képeiken, kommentjeikben, kiilonbéz8 kultarak,
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nyelvek, szokdsok, hagyomanyok és valldsok egymds mellett élése t&bb olyan képet, kom-
mentet, jegyzetet hiv el8, amelyek a hovatartozs, a tradicid, a tolerancia, az egyenldség
és szabadsdg témdjat érintik. E tekintetben a magyar nyelvii oldalak homogénebbnek
hatnak, els8sorban a magyar népi kulttirdval hobbi vagy hivatdsszertien foglalkozé nép-
tancosok, népzenészek profiljai kdzvetitenek a képeken keresztiil a kulturilis hittérrdl, a
magyar nép targykultirdjirdl, viseletérdl, tradicidirdl.

A 199 Facebook-felhasznilobol 36 miivészeti iskolds, vagy valamilyen képz8-, ipat-
miivészeti iskoldt végzett, vagy egyéb miivészeti képzésben vett részt. Az elemzés kimu-
tatta a vizualis és miivészeti szempontbdl képzettebbek és nem képzettek képanyagiban
megallapithaté eltéréseket. A ,miivészetisek” Facebook-profiljai dtlagosan tdbb képet
tartalmaztak, kozdttiik joval nagyobb ardnyban kreativ vizudlis megolddsokat, sajit al-
kotasokat, miivészi szdndékt munkakat, és tdbb manipulalt, képszerkesztd programok
ismeretét és stilusérzéket igényld, sziir8kkel és egyéb vonal- és szinhat4ssal alakitott ké-
pet, valamint mfialkotdsok reprodukciéit és parafrizisait. A magasabb foku vizudlis és
esztétikai igényességre, kompozicids és kifejez8 eszkdzdk ismeretére, tudatosabb képal-
kotasra és dnbemutatdsra, esetenként magas szinti fotografiai tuddsra vezethetd vissza,
hogy a szelfi miifajit a hagyomdnyosabb fotografiai bellitisok és kompozicids eljarasok
egyértelmiien hattérbe szoritjak.

A bemutatott Facebook-képelemzés teljesitette a kutatds explorativ céljit: feltdrni
és bemutatni a Facebookon zajlé képi kommunikicié jellegzetességeit, tipologizalni a
profilok vizudlis tartalmait, megismerni a felhasznalék képhasznilati szok4sait, és azok
alapjan megfigyelhetd tipusait, kiilénds tekintettel a nem és kor, valamint a kultdra és a
vizudlis képzettség szerint megéllapithatd eltérésekre.

A vizsgilatok nagyobb elemszdmu mintdn vald elvégzése, szélesebb korii csoportszin-
td, illetve kulturilis 6sszehasonlité elemzések megvaldsitdsa a jovébeli kutatdsokra var. A
kozdsségi média és a kozdsségi hlézatok hasznilatdnak genericidk szélesebb korét be-
vond tovabbra is dinamikus terjedése és a Facebook folyamatos technoldgiai megujulisa,
fejlesztései, tijabb és Gjabb alkalmazdsai biztositjak a kutatds tovibbhaladdsdnak lehets-
ségét és sziikségességét, amely a fiatalok vizudlis fogyasztisit és kultirdjit meghatdrozé
képi vildg feltdrdsa révén irdnyt és feladatokat jelslhet ki a vizualis nevelés szdmdra.
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