KEPZETTSEG ES MUNKAEROPIAC A VALSAG
UTANI EUROPABAN

A munkavéllalék munkaerdpiaci helyzete, a
végzettség és az elhelyezkedési esélyek kap-
csolata, a kiilonboz8 pozicidk sikeres betolté-
séhez sziikséges készségek mind olyan kérdé-
sek, amelyek joggal foglalkoztatjak a politikai
dontéshozokat és a szélesebb értelemben vett
kézvéleményt egyarint. A megalapozott véle-
ményformaldshoz és a szakpolitikai dontések
meghozatalihoz sziikséges ugyanakkor, hogy
az egyéni tapasztalatokon és ideolégiai bealli-
tottsagokon til megbizhaté kutatdsi adatok is
rendelkezésre alljanak. Az 1975-ben alapitott,
szaloniki kézpontt Cedefop, amely az Eurépai
Uniénak a szakképzések fejlesztéséére felelds
kutatékdzpontja, a fentebb emlitett kérdések-
re keresi a vilaszt. A szervezet legfontosabb
feladata, hogy az Eurépai Unié szakképzési
rendszerének fejlesztését célzé déntések szak-
mai megalapozdsit sajat kutatdsokkal, illetve
technikai és szakpolitikai ajanldsokkal segitse.
A kutatasi eredmények minél szélesebb kérben
valé terjesztése érdekében a Cedefop jelentéseit
a honlapjan is kézzéteszi.

A Skills, Qualifications and Jobs in the EU:
The Making of a Perfect Match? cimi kiadviny
kiilonbséget tesz a munkavallalék képzettsé-
ge (qualification) és készségei (skills) kozoet, és
vizsgilja ezek eltérését a vilaszadok 4ltal vég-
zett munkdhoz sziikségesnek itélt képzettség-
t8l és készségektdl. A jelentés a Cedefop sajat
szakértd csapata 4ltal lebonyolitott kutatds és
adatelemzés eredménye, melyet Konstantinos
Poulakis és Giovanni Russo vezetett. A kép-
zettség és a készségek pirhuzamos vizsgalata
mellett djitdst jelent a megszokott felmérések-
hez képest az is, hogy a szerzdk 4llitdsa szerint
ez a tanulmdny az els§ olyan elemzés, amely a
munka betdltéséhez szitkséges és a munkavil-
lalé aktudlis készségei kozotti kiilonbség ids-
beli alakuldsat is tirgyalja. Az elemzés nagy
hangsulyt fektet a készségek valtozdsainak a
dinamikéjira, abbdl kiindulva, hogy azok nem

stabilak és idSben 4llandéak, hanem a mun-

SZEMLE

kavégzés soran jelent8sen alakulnak, formd-
lédnak. Az elemzés alapjit képez8 European
skills and jobs (ESJ) kérd8ives felmérést 48 676
valaszadéval vették fel 2014 mérciusa és jiniusa
kézétt (mind a 28 tagillamban).

A kutatds legfontosabb megallapitdsa: a
munkavallalok tényleges és a betéltdtt pozi-
cidjukhoz szitkséges készségei kozott nagy az
eltérés (skills mismatch). A megkérdezettek 26
szdzalékdnak voltak jelentds készségbeli hi-
dnyossdgai egy, a munkdt teljes mértékben el-
végezni képes 4tlagos dolgozéhoz viszonyitva,
mig a munkavéllalék 27 sz4zaléka olyan mun-
kat végzett, amelyhez (készségeit tekintve) tul-
képzett, és amely csak nagyon korlatozott fej-
18dési lehet8séget nyujt szdmara, ha egyaltaldn
nyujt ilyet. A munkanélkiiliségbél, elsésorban
is a hosszan tarté munkanélkiiliségb8l vissza-
téré munkavéllalékra jellemz8, hogy gyakran
végeznek olyan, alacsony készségszintet igény-
18 munkdt, amely csak nagyon korlitozottan
jarul hozzd képességeik fejlédéséhez, verseny-
képességiik noveléséhez — ez viszont néveli az
4jbéli munkanélkiiliség kockdzatit. Fontos
tovdbbi megéllapitisa a jelentésnek az is, hogy
a munkaalapt tanulds (work-based learning)
jelentds mértékben megkdnnyiti a munkdba
valé dtmenetet. A felmérés adatai szerint azok
a munkaviéllalék, akiknek a képzése tartalma-
zott ilyen tanuldsi format, jellemz8en kénnyeb-
ben talilnak (magasabb készségeket igényld)
munkat, mint azok, akiknek mindez hidny-
zott a képzésébdl. Kiilondsen fontos ez annak
titkrében, hogy a 2008-as vildgvilsag hatdsira
jelent8sen csokkent a kereslet a fiatal munka-
vallalék irant. Ugyanakkor a kutatds adatai-
bél az is kideriil, hogy a munkaalapt tanulds
még mindig nem eléggé elterjedt, kiilondsen
a humdn és tidrsadalomtudomanyok terén, de
a gazdasdg- és természettudomanyoknal sem
sokkal jobb a helyzet (6sszességében a felndtt
munkavallalok 40 szdzaléka részesiilt ilyen jel-
legti oktatasban tanulmanyai sordn).

A jelentés hat fobb részbdl 4ll. Az elsd fe-
jezet bevezetd jellegli, bemutatja az elemzés

tagabb kornyezetét (a gazdasigi vilagvalsag
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hatésait, kordbbi kutatdsi eredményeket), a je-
len vizsgilat legfontosabb kérdéseit, illetve az
alapvetd terminolégiat. Ezt koveti a készségek
és képzettségek eltéréseinek leirdsa (masodik
fejezet), a gazdasigi vildgvilsig hatdsainak
elemzése (harmadik fejezet), a fiatal és magasan
képzett munkavéllalék helyzetének bemuta-
tasa (negyedik fejezet), valamint a készségek
alakuldsinak modellezése (5tddik fejezet).
A tanulminyt a legfontosabb tanulsigok 6sz-
szegzése, illetve ajinlasok z4rjak. A mélyebben
érdeklddd olvasé a mellékletekbdl tovabbi in-
formacidkat is megtudhat az adatfelvételrdl és
elemzés médszertanardl.

A kiadvany a politikai déntéshozékon tul
a szélesebb kdzvéleményt is kivanja informil-
ni. Ezt a célt szolgdlja, hogy jol attekinthetd
a felépitése, egyszerl a nyelvezete, emellett
szdmtalan 4braja és grafikonja is segiti a leir-
tak kdnnyebb megértését, rendszerezését. Egy
kevés idSvel rendelkezs, de érdeklddd olvaséd
csupin ezen 4brik és grafikonok tanulmé-
nyozdsdval is egészen pontos és 4tfogd képet
kaphat az eredményekrdl. Ugyanakkor a ren-
geteg adat idénként nehézséget is jelent az ol-
vasottak feldolgozdsdban, 6sszegzésében, mivel
a jelentés kiilonb6z8 helyeken egymdstdl eltérd
szdmokat prezentdl nagyon hasonlénak tiind
témakéoroket illetden (természetesen az eltéré-
seknek mindeniitt megvannak a részletekben
rejl okai). Emellett az orszdgonkénti adatok
is hagynak maguk utin kivdnnivalét. Habir
az oszlopdiagramok rendszeresen bemutatjik
a 28 tagallam &sszehasonlité adatait, azokban
az esetekben, ahol egyszerre t5bb informacié
is megjelenik, az 4brak néhol tdl &sszetetté
valnak. Példaként emlithetd a Jelenlegi mun-
ka végzéséhez sziikséges végzettséget bemutatd
dbra (31. oldal), ahol minden orszig esetében
kiilon oszlop utal az alacsony, kdzepes, illetve
magas végzettséget igénylé munkak ardnyira,
igy a 28 orszagra vonatkozéan &sszesen 84
oszlop szerepel egyetlen 4brdban. Régiénkénti
bontasok és a régidbeli orszagok EU 4tlaggal

valé &sszevetése megkdnnyitette volna mind
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a grafikus megjelenitést, mind az informicié
feldolgozasat. Emellett taldn érdemes lett vol-
na révid ,orszdgprofilokat” is beilleszteni (akdr
a mellékletek kozé), amelyek sszefoglaljak az
egyes orszigokban megfigyelt legfontosabb
eredményeket, trendeket. Habdr a 28 tagorsza-
got egyben bemutaté grafikonok és a szdveges
leirdsok révén a jelentés biztosit 6sszehasonlitd
keresztmetszeti adatokat, ezek mindig az adott
témakdr koré vannak csoportositva, emiatt
esetlegesek, és semmiképpen sem nydjtanak
itfogd képet az egyes orszdgokban zajlé
folyamatokrél (Magyarorszagot pl. a jelentés
szdveges része Osszesen két helyen emliti, ott
is egy tobb orszdgbdl 4116 felsorolds részeként).

A 2008-as gazdasigi vilagvalsig hatdsira
az Eurdpai Unidban kériilbeliil 6,7 millié 4ll4s
szlint meg. Ezeknek késébb csupdn egy tore-
déke jott wjra lécre, bar kdzismert, hogy a val-
sag hatdsai orszdgonként jelentdsen eltérnek.
Fontos 4trendez8dések is megfigyelhet8ek: a
magas képzettséggel rendelkezé munkavilla-
l6k irdnt nétt a kereslet, az alacsony képzett-
ségliek és a fiatal munkavéllalék irdnt viszont
drasztikusan csokkent. A felmérés idején a
valaszadék 17 szézaléka szdmitott talképzett
nek (overqualified), 12 szazalékuk volt alulkép-
zett (underqualified). Itt is jelentds eltéréseket
lathatunk orszdgonként. Néhdny mediterrdn
orszdgban (Portugilia, Franciaorszdg, Olasz-
orszag) az alulképzettek ardnya a 20 szdzalékot
is eléri; ez az érték a balti 4dllamokban, Horvit-
orszdgban és Csehorszdgban a legalacsonyabb.
A szerzdk szdmos mds tényezd mentén is ismer-
tetik az eredményeket, és a t5bbi kérdéshez ha-
sonléan itt is b8séges és részletes adatok koziil
valogathatnak azok az olvasok, akik, példdul,
az életkor, a gazdasdgi szektor vagy éppen a
munkaszerz8dés tipusa szerinti kiilénbségekre
kivdncsiak. Az alul, illetve tulképzettség mel-
lett legalabb ennyire fontos, bir sokkal nehe-
zebben mérhetd, az elvirt és a tényleges mun-
kavallaléi készségek vizsgalata (skill mismatch).
Itt a megkérdezettek 39 szdzaléka érezte tgy,
hogy készségei magasabbak, mint ami az adott
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munkakérben elvarhaté lenne (overskilled), csu-
pan hat szdzalékuk kevesellte sajit készségeit
az adott munkakorhdz (underskilled).

Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy a
felmérés sordn munkavdllalokat vizsgileak,
valészintileg ezért sem meglepd a megfigyelt
talképzettség mind a képzettség, mind a kész-
ségek teriiletén. Természetesen ez nem 4ll el-
lentétben az oktatdsi expanzid és az egész éle-
ten 4t tartd tanulds koncepciival, amelyek az
eurdpai polgarok iskolai végzettségének eme-
lését és a munkavégzés szempontjibél fontos
készségek folyamatos fejlesztésér tiizik ki célul.
Kézismert, hogy az alacsony képzettségiiek
sokkal nagyobb eséllyel vilnak munkanélkiili-
vé, illetve jellemz8en olyan 4llast tdltenek be,
amely minimalis készségeket igényel, és ahol
kevés a lehet8ség ezek fejlesztésére is, pedig,
ahogy korabban lattuk, a fejlddés lehet8ségé-
nek a hidnya tovdbb néveli az ismétl6dé mun-
kanélkiiliség kockdzatit. A kutaték a magas
képzettségli munkavallalékat felszivé munka-
er8piacban és a készségek folyamatos fejlesz-
tését biztosité munkahelyekben litjik a meg-
oldast a talképzettség problémdjira. Szerintiik
az EU innov4cién alapuld fenntarthaté fejlddé-
si stratégidja csak a munkavillaléi potencial mi-
nél jobb kiaknazasan keresztiil valésulhat meg.

A szerz8k emellett hangstlyozzdk az 4r-
nyalt hozz4allds sziikségességét is mind az
alulképzettség, mind a talképzettség teriile-
tén, hiszen az egyén készségei nem éllandéak,
hanem id8vel akér jelent8s valtozdson is 4tes-
hetnek. A felmérésben ezt egy hiromfizisu
dinamikus modellel vizsgiltak, ahol a vilasz-
adék korabbi 4lldsa, a jelenlegi 4lldsuk kezdete,
illetve a felmérés idépontja volt a hdrom vizs-
galati id8pont, és mindegyik esetben megnéz-
ték a sziikségesnek tartott és a munkavallalé
dltal ténylegesen birtokolt készségek kozdtti
elcéréseket. Az eredmények azt mutatjik, hogy
a megkérdezettek jelentds része kezdetben
alulképzettnek szamitott, de idével ,felndtt a
feladatdhoz”, s8t sok esetben még talképzetté
is valt. Emellett a munkavallalék tobb mint

fele szdmolt be arrél, hogy a munkdba 4lldsa
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ota fejlddtek bizonyos, a munkahoz sziikséges
készségei. A szakpolitikdnak tehat kiemelt fi-
gyelmet kell forditania azokra a munkavélla-
161 csoportokra, amelyek alacsony szint{i vagy
képzettséget nem igénylé munkakat végeznek
(33 szazalék), és igy kevés esélyiik van a fejlé-
désre, illetve azokra, akik megrekedtek olyan
munkakban, amelyekhez tulképzettek, és ahol
nincs is lehet8ségiik a fejlédésre (27 szdzalék).

Emlitettiik mdir, hogy az &sszes adat a
megkérdezett  munkavéllalék  véleményét,
éreékitéletér titkrozi. Amig a sajat képzettség-
re vonatkozé adatok (t5bbnyire) nyilvinvaléan
megbizhatéak, a munka betdltéséhez sziikséges
képzettség esetén mar kdnnyen elképzelhetd
valamekkora eltérés a vilaszadék és munka-
adéik megitélése kozote, a készségek esetén pe-
dig még nagyobb lehet ez a kiilénbség. A vizs-
gélat sordn ez utébbiak ellendrzésére, sajnos,
nem volt lehet8ség, ugyanakkor az elemzés igy
is szdmtalan fontos tanulsiggal szolgal (és ne
feledkezziink meg a minta nagysagarél sem).

Végiil érdemes még pir sz6t ejteni a kutatds
médszertandrdl is. Az elemzés alapjat képezd
ESJ survey-t a Cedefop finanszirozta. Az adat-
felvétellel az Ipsos MORI kézvélemény-kutatd
céget biztak meg, amely partnercégei segitségé-
vel vette fel a 28 EU tagéllamban az adatokat
online, illetve telefonos interjik segitségével.
A vizsgalatban az eldbbi dominilt, a telefo-
nos interjik célja leginkdbb az volt, hogy biz-
tositsdk a kiilonb6z8 korcsoportok megfeleld
ardnyét a mintdban, illetve bevonjik azokat az
orszagokat is, ahol nem megfeleld az internetes
lefedettség.

A megkérdezett célcsoport a 24 és 65 év
kézétti munkaképes kort lakossig volt. A ku-
taték kvétis mintavételt alkalmaztak., Méd-
szertani szempontbdl érdekes még a forditds
kérdése is, hiszen mindeniitt az interjialanyok
anyanyelvén vették fel a kérddivet. A nemzet-
kézi 6sszehasonlité vizsgalatok szempontjabol
ez szdmtalan buktatét rejt, hiszen a kiilonbs-
z8 anyanyelvii és kulturdji orszdgokban mind
az oktatasi, mind a munkaerdpiaci kifejezések

és besoroldsok jelentésen kiildnbézhetnek.
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A vizsgilat 8sszehasonlité jellege miatt ugyan-
akkor orszdgokon 4tivel8 konzisztencidt szitk-
ségszer( fenntartani a fogalmak tartalmi jelen-
tését illet8en. A kutatdk ezzel kapcsolatban a
lehetd leggondosabban igyekeztek eljdrni, igy,
péld4ul, a végleges forditdsok tobb fizisban ké-
sziiltek el. Utébbiak része volt a célnyelv és az
angol kézotti oda-vissza fordits és a kiilonb-
ségek elemzése, pilot interjuk készitése, illetve
konzult4ci6 nyelvészekkel és més kutatdkkal.

C)sszegzésként elmondtaté, hogy a Cedefop
kiadvanya részletesen és alaposan jirja koriil az
alulképzettség és tulképzettség kérdéskorét,
viligosan és kozérthet8en fogalmaz, emellett
jol strukturale és konnyen actekinthetd is az
Ssszefoglalé 4dbréknak és tdblizatoknak ko-
szonhet8en. A jelentés a szervezet honlapjin
nyilvdnosan elérhetd, igy az minden érdekl8ds
szdmdra hasznos olvasmédnyként szolgélhat.

(Cedefop: Skills, Qualifications and Jobs in the
EU: The Making of a Perfect Match? Evidence
from Cedefop’s European Skills and Jobs Survey.
Publications Office of the European Union, 2015,
Luxembourg. /Cedefop Reference Series; No 103/.
117p)

Bocskor Akos

MIGRACIO, OKTATAS, FOGLALKOZTATAS:
NEMZETKOZIHELYZETKEP A FIATALOK
MUNKAEROPIACI LEHETOSEGEIROL

A tarsadalmibefogadas és kohézié kulesfontos-
sdg tényezdvé véle a tirsadalmi, kulturalis és
gazdaségi folyamatok koélcsénhatdsainak elem-
zése sordn. Az egymist kiegészitd, alkalomad-
tin szembenidllé érvek mérlegelése korabban
4ltalaban azzal a konklaziéval zérult, hogy a
szocidlis timogatasi rendszerek fejlesztése a
gazdasdg fellenditése nélkiil nem valésithatd
meg. Az elmult években azonban mar er8sodik
az a megkdzelités, amely a kauzilis viszonyok
cseréjét kezdeményezi. Eszerint a gazdasigi

novekedés biztositisihoz elsésorban a tarsa-
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dalmi befogadis és kohézié erdsitése, illetve
az oktatds megfeleld tdmogatdsi rendszerének
kialakitdsa sziikséges. A proaktiv tolerancia és
a diszkrimindcidmentes gazdaségi tevékenység
tudomdinyos irodalma é4llandéan béviil, a vil-
lalat vezetési stratégidk kialakitdsa tobbnyire
a tarsadalmi és kulturdlis sokszintiségre valé
figyelemmel torténik, és a tudomdnyos vildg
érdekl8dése olyan tirsadalmi folyamatok felé
fordul, melyek az eredményes alkalmazkodds
lokalis és globalis alapjait teremthetik meg.

Az UNESCO-UNEVOC gondozasiban,
Guy Tchibozo szerkesztésében, 2013-ban meg-
jelent tanulminykétet (Cultural and Social
Diversity and the Transition from Education
to Work) a tarsadalmi és a kulturilis sokszint-
ség adta lehetdségeket helyezi a kdzéppontba,
és szemléletes példikon, tudomdnyos empi-
rikus elemzéseken keresztiil mutatja be 18
szerz8 munkdjit, a fenntarthatésdg, a multi-
kulturalizmus és a diszkrimindcidmentesség
jegyében végzett interdiszciplindris kutatisok
eredményeit. Alapvetden arra keresi a vélaszt,
hogy kialakithaté-e a térsadalmi és kuleuralis
sokszinliség hatékony kezelésére egy kozds
értelmezési keret, amely az oktatdsban, vagy-
is az iskolai kornyezetben, illetve a gazdasagi
szintéren, vagyis a szervezet szintjén egyarant
alkalmazhaté. A tarsadalmi és kulturilis sok-
szinliség mint tdrsadalmi jelenség szervezeti
kontextusba helyezve stratégiai kérdéssé vé-
lik, megvaldsitdsa a szervezeti kultira kindlea
keretben tdrténhet meg, ahol a lokalis és glo-
balis hatdsok kdzponti és periférids szerepet
egyarant kaphatnak. Ez az oktatdsban mdr
adottsagként jelentkezik, ahol mind a lokalis
szempontok, mind a tdrsadalmi felel8sség ér-
vényesiil (gondoljunk csak pl. a tankételezett-
ségre). Azonban, ahogy ezt tanulminydnak
bevezetdjében Tchibozo fontosnak tartja hang-
stlyozni, az iskolak kulturdlis sokszinfisége
nem indukd4lja a munkahelyi sokszintiséget.

A tanulmdnykdétet elsé fejezete a tarsadalmi
folyamatok eredményeként lokalisan jelentkezd
tarsadalmi és kulturlis sokszintiség teremtette

kihivdsokat és kindlta lehetdségeket foglalja
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