MALMOS EDINA - CHRAPPAN MAGDOLNA

Természettudomanyos attitiid
vizsgilat egy pilot mérés titkrében

hatarozisihoz nem elegendd csupan egy tuddsszintmérésbdl kiindulé vizsgalat
adataira timaszkodni, figyelmet kell forditani a teljesitményt befolydsol affektiv
tényez8kre is. Ezek kéziil kiemelked§ szerepe van a tanul6k attit(idjeire vonatkozé vizs-

ﬁ tanuldsi folyamat eredményességének, a tanulds kimenetelének pontosabb meg-

gélatoknak. A tantdrgyi attitidvizsgalatok az adott tantdrgy kedveleségén til sok egyebet
is eldrulnak. Az eredményekbdl kovetkeztetni lehet arra, hogy az adott korosztilyban
milyen felsGoktatasi szakok lesznek népszertiek, mely tantirgy oktatdsi médszerei, esz-
kozei igényelnek viltoztatdsokat, vagy esetlegesen milyen valtoztatdsok, reformok nem
vezettek a virt eredményre. A tantdrgyi attitlidvizsgdlatok mind a hazai (Ballér 1973;
Bdthory 1989; Papp & Jézsa 2000; Csikos 2012), mind a nemzetkdzi szakirodalomban
(TIMSS és PISA vizsgilatok) tobb évtizedre nytlnak vissza. Az attitlidskkel kapcsola-
tosan kimutattdk, hogy a tanuldk egyes tantdrgyakhoz valé viszonya az iskoldban eltsl-
tdtt évek sordn folyamatosan romlik, amikiilondsen igaz a természettudomanyos targyak
esetében (Csapé 2000, 2002; Fernengel 2002; Korom 2002). A tanuldshoz valé viszonyu-
l4st tekintve a magyar tanulék nem igazdn biznak képességeikben, nem értékelik meg-
felel8en az elsajatitott tuddsukat (B. Németh & Habék 2006). A természettudomdnyos
targyak koziil kiemelt jelent8ségti a fizika tantdrgy tartésan rossz pozicidja a kedveltségi
listan (Jozsa 1998; Jézsa 1999; Csaps 2002).

A természettudomdnyos tantdrgyakra vonatkozé attitiddk rossz helyzete Takdcs
(2001) Galois-grafok segitségével torténd elemzésében is megmutatkozott. Az 4ltaldnos
és a kdzépiskoldsokat 8sszehasonlitva lathatjuk, hogy mig 4ltalidnos iskoldban a biols-
gia a legkedveltebb tantirgyak egyike, a tanulmdnyok el8rehaladtaval a kémidval egyiitt
kedveltsége jelentdsen romlik, sdt, a megkérdezett kdzépiskolds tanulék véleményének
4tlaga alapjdn a fizika tantdrgyhoz egy felsorolt j6 tulajdonsigot sem kapcsoltak a tanuldk
(Takdcs 2001). Csikos Csaba (2012) hangsulyozta, hogy az attitidvizsgilatokban a tan-
targyak egymdshoz viszonyitott kiilsnbségei jelent8sek.

Ahhoz, hogy a természettudominyos tantirgyak megitélése javuljon, fontos, hogy
megismerjiik a tanulék gondolkoddsmddjit, felderitsiik, hogy milyen tényez8k és hatd-
sok jétszanak szerepet a természettudomdnyoktdl valé eltdvoloddsban. Vizsgélatunkban
igy célul tiiztiik ki, hogy a kdzoktatdsban tanuldk tanuldsi és tantirgyi attitiidjeit t5bb
oldalrél megvizsgiljuk. Ehhez kapcsolédéan el8szor egy pilot kérdéivet 4llitottunk Sssze
és teszteltiink kdzépiskolds hallgatsk kdrében.

» Educatio 2016/4. Malmos Edina, Chrappin Magdolna: Természettudomdnyos attitiid vizsgdlat egy
pilot mérés tiikrében, 608—616. pp.
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A vizsgilat célja és kérdései

Vizsgalatunk f8 célja a K-105262 sz. OTKA Természettudomdnyos tantdrgy-peda-

gogiai kutatdsok djszerd, interdiszciplindris megkozelitése cimt projekt keretében a

temészettudomdnyos tanuldsi attitlidvizsgilatra vonatkozé pilot kérddiv osszedllitdsa,

annak tesztelése, kovetkeztetések levondsa, valamint a kovetkeztetéseink alapjén a kér-

déiv tokéletesitése volt,

A pilot mérés kérdései két nagy csoportba oszthatok:

1. Milyen tényez8k és hatdsok jitszanak szerepet a tanuldk természettudomanyoktdl va-
16 elforduldsdban?

2. Milyen 8sszefiiggések tarhatdk fel a tanuldk természettudomdnyokhoz vald viszonya,
valamint a

+ pedagégusok személyisége,

+ az altaluk alkalmazott tanitisi médszerek,

+ arendelkezésre all6 eszkozok,

+ az elektronikus tanuldsi kondicidk,

+ azalkalmazott tankdnyvek mindsége,

+ aszocidlis hattértényezdk,

+ atanuldsi szokdsok és motivalé tényez8k kdzote?
Ebben a tanulmanyban, annak terjedelmi korldtai miatt ezek kéziil csak a legfonto-

sabb megallapitisainkra tériink ki.

A vizsgilat mintdja és médszere

Az onkitoleds kérdSives felmérést a K-105262 sz. OTKA projekt keretén beliil a kdz-
oktatdsban és a felsGoktatdsban tanuldk tanuldsi és tantdrgyi attitidjeinek nagymintas
vizsgilati elézményeként 2014 méjusiban végeztiik. A pilot vizsgilatban egy tiszdntu-
li nagyvaros dsszesen 82 kozépiskolds tanuldja vett részt. A pilot méréshez egy olyan
kézépiskolat valasztottunk, ahol relative sok képzési teriilet jelenik meg. A statisztikai
eredmények megbizhatdsiginak novelésére eredményeinket dsszevetettiik egy korabbi,
hasonlé témdji empirikus kutatds adatbdzisaval is (Fekete 2014) (119 £8), azaz adatbdzis
mésodelemzést is végeztiink. Az eredmények értékelésekor a két adatbizist 8sszevetet-
titkk olyan szempontbdl, hogy benniik melyek azok a viltozék, amelyek a tanuldk ter-
mészettudomdnyos attitfidjeire vonatkozdan ugyanazt mérik. A statisztikai elemzésnél
kiemeltiik ezeket az elemeket és megprdbaltuk feltdrni a kapott eredmények okait. A
kis mintaszdm miatt az évfolyamokat az értékelésben két csoportba osztottuk. Az egyik
csoportba a 9.-es tanul6kat, a masik csoportba a 11,12, és 13.-0s tanulékat soroltuk A
vizsgilatban részt vevd tanuldk évfolyamonkénti megoszldsit az 1. tablazat mutatja.
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1. tabldzat: A vizsgalt minta évfolyamonkénti megoszlisa

Evfolyamok: 9, évf. 10. évf. 11. évf. 12, évf. 13. évf. Osszesen
Pilot mérés 39 0 14 29 0 82
elemszamai
EERPIT) | ey 0 0 43 22 119
elemszimai
Osszesen 93 108 201

A vizsgélatban a matematikit is a természettudomdnyos tantirgyak kézzé soroltuk,
azaz a természettudomdnyokkal kiilon foglalkozd kérdéseknél a bioldgia, a fizika, a f5ld-
rajz és a kémia mellett a matematikdra is rékérdeztiink. Pilot kérd8iviinkben kivincsiak
voltunk a tanuldk szocélis hittértényez8ire, a sziil8k egyes tantdrgyakhoz és magihoz
a tanuldsi folyamathoz kapcsoléd$ attit(idjeire, a tanuldk tovdbbtanuldsi szandékaira, a
tanuldsban megjelend motivalé tényez8kre és azok erdsségére, a tanuldsi szokdsaikra, a
tantdrgyak fontossdgdra, hasznossigira. Kiilon figyelmet forditottunk a természettudo-
ményos tanérikon alkalmazott médszerekre, eszkdzdkre, illetve magara a szaktandri te-
vékenységre. Ezek koziil a tanulmdny terjedelmi korldtai miatt els@sorban a szaktanari
tevékenységre tériink ki.

Eredmények és értékelésiik

Pilot mérés révén kis mintdval dolgoztunk, igy a bonyolultabb statisztikai 8sszefiiggések
szamitdsat irrelevinsnak tartottuk. Az elemzésbdl szdrmazé kovetkeztetéseink azonban
a késdbbi nagymintis vizsgalat szempontjibsl mindenképpen hasznos alapot jelentenek.
A pilot mérés eredményeit Ssszevetettiik abbdl a szempontbél, hogy az egyes (nem csak
természettudomdnyos) tantirgyakat mennyire szeretik a tanuldk, illetve hogy az érin
tanultakat mennyire itélik hasznosnak a mindennapi élet szempontjibél (2. tiblézat).

2. tablazat: Az egyes tantirgyak kedveltségének, illetve hasznossdginak megitélése
a tanuldk szerint a pilot mérés adatai alapjan 5 foku skalin

Targynév »Szeretem’” ,,Hasznos,r'l = Kiilénbség
tartom

Torténelem 4,10 3,50 0,60
Idegen nyelv 4,05 4,61 -0,56
Magyar nyelv és 3,98 4,04 -0,06
irodalom

Rajz 3,60 2,48 1,12
Informatika 3,24 3,70 -0,46
Biolégia 3,22 3,40 -0,18
Foldrajz 3,19 3,20 -0,01
Etika 3,00 3,88 -0,88
Enek 2,90 2,12 0,78
Kémia 207 2,62 0,15
Matematika 2,73 3,68 -0,95
Fizika 2,03 2,89 -0,86
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A 2. tablazatban a tantdrgyakat kedveltségiik 4tlaga alapjén rangsoroltuk. Ha meg-
nézziik a kedveltség (szeretem), illetve a hasznossig (hasznosnak tartom) 4tlagdnak kii-
16nbségét, akkor az inkabb pozitiv eredmény azokat a tantirgyakat jellemzi, amelyeket
a tanuldk jobban szeretnek, mint amennyire hasznosnak itélnek. Ezek kéziil kimagaslé
a rajz, illetve a tdrténelem. Mig az inkdbb negativ eredmény azokat a tantargyakat jelle-
mezte, amelyeket a tanul6k nem igazan szeretnek, viszont az 6rdn tanultakat a gyakorlati
életben jol hasznosithaténak itélik. Ezek alapjin a legkevésbé kedvelt, ugyanakkor a leg-
ink4bb hasznosnak itélt tantdrgy a matematika. A bioldgia, a foldrajz és a kémia esetében
a két atlagéreék kozote nincs jelentds kiildnbség, ugyanakkor a kémia és a fizika 4tlaga
egyik szempont alapjin sem éri el a 3,0 értéket, ami igazolja ezen két természettudomd-
nyos tantdrgy hitranyos helyzetét a tanulék kdrében.

Fekete (2014) adatbizisiban is megjelenik a kedveltség és a mindennapi életben valé
hasznossig vizsgdlata kimondottan a természettudomanyos tantdrgyak esetében. Ha a
vizsgilt két adatbdzis egyiittesét nézziik (1. 4bra) elmondhaté, hogy valamennyi termé-
szettudomdanyos tantdrgyat hasznosabbnak tartjik a tanulék, mint amennyire szeretik
azokat, azonban a kapott 4tlagok minden esetben elég alacsonyak. A fizika és a kémia
itlagértékei a két adatbizis egyiittesére vonatkozéan sem érik el a hirom egészes érté-
ket. A két korosztily 8sszehasonlitdsdban lithatjuk, hogy a 9. osztilyban minden ter-
mészettudomdanyos tantdrgyat jobban szeretnek a tanulék, mint a kozépiskola felsébb
évfolyamaiban (a bioldgit /F(l>=31,558; p=0,000/, a foldrajzot /F(1)=15,956; p=0,000/
>=17,422; p=0,000/ szignifikinsan jobban), illetve hasznosabbnak is itélik
azokat. Ez azzal magyardzhatd, hogy a végz3s kézépiskolasok gyakorlatilag mar csak az

és a kémiit /F<1

érettségi tantdrgyak tanuldsdba fektetnek energiit, illetve a természettudomdnyos tan-
targyak tananyaganak absztrake jellege is fokozddik a kdzépiskola vége felé haladva, ami
jelent8sen hozz4jérulhat e tantargyaktdl valé elforduldsi folyamathoz. Egyediil a fldrajz
az, amit a 11-12-13. osztalyos tanuldk valamelyest hasznosabbnak tartanak, minta 9. év-
folyamos tdrsaik, ugyanakkor ez a kedvez§ itélet emlékeik alapjin tdrténik, hiszen £5ld-
rajzot csak 9. és 10. osztalyban tanulnak. Erdekes azonban, hogy a felsdbb évfolyamosok
a matematika gyakorlati életben valé hasznosithatdsigit, szignifikinsan rosszabbnak
itélik (F(1)=15,920; p=0,000), mint a 9. évfolyamos tanuldk, annak ellenére, hogy kote-
lez érettségi tantdrgyrol van sz6. Ha a tantdrgyak 4tlagértékeit hasonlitjuk egymashoz,
akkor a mindennapi életben valé hasznossig szempontjibél a fizika és a kémia emelhetd
ki (negativ irdnyban), mivel e két tantdrgynal tanultakat valamennyi vilaszadé szignifi-
kansan a legkevésbé hasznosithaténak itélte.

A tovébbtanulds szempontjabdl valé hasznossig (1. 4bra) tekintetében a mate-
matikdt a tantdrgyak koziil er8sebb szignifikancidval emelték ki (p=0,000), ami a
matematikaérettségi kotelezd jellegével magyarazhaté. Ezt igazolja az is, hogy a tovabb-
tanulds szempontjibdl valé hasznossig dtlagértékei (csakigy, mint a mindennapi életben
valé hasznossig tlagai) jelent8sen lecsdkkennek a felsébb évfolyamokban, egyediil a ma-
tematika dtlaga az, amely szinte teljesen megegyezik a két korcsoportban. A tovébbtanu-
l4s szempontjdbdl a bioldgia azért van eldnydsebb helyzetben, mivel az orvosi képzésekre
kotelezd e tantdrgybdl az emelt szint{i érettségi megléte. Ugyanakkor az orvosi egyetem-
re val6 felvételihez kdtelezd a bioldgia mellett vagy fizikdbél vagy kémidbol is emelt szin-
ten érettségizni. E két tantdrgy azonban szignifikinsan kisebb 4tlagot (kémia: p=0,021;
fizika: p=0,000) kapott a tanuldktdl, mint a bioldgia. Ez azzal magyarizhaté, hogy a
felvételin az orvosi egyetemre jelentkez8kdn kiviil t8bb tanulé tudja hasznositani a biol6-
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gidt, mint a kémidt vagy a fizikdt. A tanuldk véleménye szerint a fizika a legkevésbé hasz-
nosithaté targy tovabbtanulds szempontjabdl, ami azzal magyardzhatd, hogy az egyetemi
képzéseknél viszonylag kevés helyre szdmithaté be a fizikaérettségi, illetve egyes szakok
esetében (pl. mérnoki szakok) a fizika mellett més tantdrgy (matematika, informatika)
is ugyanolyan stllyal beszdmithaté a felvételi pontokba, igy a tanulék ki tudjik keriilni
a fizikdt, még abban az esetben is, ha a tantirgy kapcsolddik a vilasztott szakjukhoz.
A kevés képzésbe vald beszdmithatésig mellett a fizika hasznosithatésdganak alacsony
4tlagdt magyardzza az is, hogy nagyon kevesen jelentkeznek a fizikaérettségit igényld
képzésekre.

1. dbra. A természettudomdnyos tantirgyak kedveltsége, mindennapi életben
és a tovabbtanuldsnil val6 hasznosithatésiga 5 fokd skdldn a vilaszadé
tanulék szerint

5
4 3,73
* 3,54
3
2
1
0
9.0szt. 11-12-13./9. oszt. 11-12-13.|9. oszt. 11-12-13.|9. oszt. 11-12-13.|9. oszt. 11-12-13.
oszt. oszt. oszt.
bioldgia foldrajz matematika

B Hasznos a mindennapi életben @ Hasznos a tovabbtanulasban @ Szeretem

Pilot kérd8iviink &sszedllitdsakor kiilon figyelmet forditottunk a szaktanirokra vo-
natkozé kérdésekre, mivel tgy véltiik, hogy a szaktanir médszertani kulturdja, szak-
tuddsa, viselkedésmddja, jelleme alapvet8en meghatdrozza a tanulék adott tantirgyhoz
valé viszonyit (McKinsey & Company 2007). Mivel Fekete (2014) adatb4zisiban is nagy
ardnyban szerepeltek a szaktanirra vonatkozéan kérdések, kovetkeztetéseket tudtunk
levonni az egyes tanitdsi mddszerek, a tandrokra vonatkozé jellemzdk, illetve a termé-
szettudomdanyos tantdrgyak kedveltsége kdzott.
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2. abra: A természettudomdnyos tantirgyak kedveltsége és az 6ran tanultak
érdekessége 5 foku skdldn a vdlaszadé tanuldk szerint
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9. oszt. 11-12-13.]9. oszt. 11-12-13.]9. oszt. 11-12-13.]9. oszt. 11-12-13.|9. oszt. 11-12-13.

oszt. oszt. oszt. oszt. oszt.
bioldgia fizika foldrajz kémia matematika
O Erdekes ® Szeretem

A 2. ibra az egyes természettudomanyos tantirgyak kedveltségé, illetve azt mutatja,
hogy az 6rdn tanultakat érdekesnek taldljik-e a tanuldk. A két adatsor vonala nagyjibdl
koveti egymdst, vagyis a vdlaszadé tanuldk koriilbeliil annyira szeretik a felsorolt tantar-
gyakat, amennyire érdekesnek tartjik az 6rai anyagot. A kedveltségi dtlagokhoz hason-
16an a fizika és a kémia esetében a tananyag érdekességének értékei sem érik el a hirom
egészet. Bz azért s elkeseritd, mert a természettudomdnyos tantdrgyak kéziil épp a fizika
és a kémia adnak alkalmat a legtobb kisérletezésre, amelyekkel véleményiink szerint jol
fel lehetne kelteni a tanulék érdeklédését.

A kérd8iv dsszedllitdsakor feltételeztiik, hogy a természettudomdnyos tantirgyak
kedveltségénél meghatirozo lehet a dolgozatirds, a feleltetetés gyakorisdga, illetve ezek-
hez kapcsoléddan az értékelés igazsdgossdga is. Azonban pilot mérésiink és Fekete (2014)
adatai alapjin nem tudtunk 6sszefiiggést kimutatni e tényez8k, illetve a természettudo-
ményos tantdrgyaktdl valé elfordulds kdzdte (3. dbra). Az dltalunk megkérdezett tanuldk
szerint a természettudomanyokat oktaté tandrok mindegyike nagyon igazsdgos a dolgo-
zatok, feleletek értékelésénél. Az eredmények alapjin azt sem tudjuk kijelenteni, hogy a
fizikét és a kémidt azért nem kedvelik a tanuldk, mert e tantirgyakbdl nagyon gyakori
az ismeretellendrzés. S8t, a tanuldk 4ltal legkevésbé kedvelt tantdrgybdl, azaz fizikabdl
szignifikdnsan kevesebbszer kell dolgozatot irniuk, illetve felelniiik a tanuléknak, mint a
t6bbi természettudomanyos tantdrgybol.

Az ismeretellendrzéshez szorosan kapcsolédé szaktandri tevékenység a jutalmazis (4.

4bra).
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3. 4bra: A természettudomanyos tantirgyak kedveltsége, a dolgozatiras és a felelés
y gy g g
gyakorisdga, valamint a szaktanarok igazsigossdga az értékelésnél 5 foku skilan
a vilaszadé tanuldk szerint

9. oszt. 11-12-13./9. oszt. 11-12-13.|9. oszt. 11-12-13.|9. oszt. 11-12-13.|9. oszt. 11-12-13.

oszt. oszt. oszt. oszt. oszt.
bioldgia fizika foldrajz kémia matematika
| Dolgozat, felelés gyakorisaga O Igazsagosan osztalyoz @ Szeretem

4. dbra: A természettudomdnyos tantirgyak kedveltsége, illetve a jutalmazds
gyakorisdga 5 foku skilan a vilaszadé tanul6k szerint
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biolégia fizika foldrajz kémia matematika
B Jutalmaz O Szeretem
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Jutalmazds tekintetében az egyes természettudomanyos tantdrgyakat sszehasonlitva
lithatjuk, hogy a fizikatandr minden mds szaktandrtdl szignifikinsan kevesebbszer jutal-
mazza a tanuldkat, bar a korcsoportok tekintetében a fizika az egyetlen, ahol a felsébb
évfolyamokon t3bbet jutalmaz a tandr. A t&bbi természettudomanyos tantirgy esetében
a fels8bb évfolyamokon szignifikdnsan kevesebbszer jutalmazza a tandr a tanul6kat (bio-
l6gia: F<l>= 18,389; p=0,000; foldrajz: Fm=6,699; p=0,010; kémia: F(1)=6,105; p=0,014;
matematika: P<1)=13,708; p=0,000). A bioldgia és a kémia esetében ez a szignifikdns
csdkkenés azért is elkeseritd, mert a vizsgalt tanulék 9.-ben nem tanuljik e tantirgyakat,
igy az 4ltaluk adott 4tlagértékek az dltaldnos iskolai élményeiket titkrdzik. Valameny-
nyi természettudomdanyos tantdrgy absztrakciéja fokozédik a felsébb évfolyamokon, igy
minél kevesebbszer részesiilnek dicséretben, pozitiv megerdsitésben, anndl inkabb foko-
zédhat e tantirgyaktdl valé elforduldsuk. Bér tisztdban kell lenniink azzal is, hogy az
elemzett vizsgilatok nem longitudinalisak, igy a kis minta ellenére sem biztos, hogy egy
iskoldn beliil ugyanaz a pedagégus tanitja az adott tantdrgybdl a 9.-eseket, illetve a fel-
s8bb évfolyamosokat. Azaz a jutalmazasbeli eltérések az évfolyamok kdzott a szaktand-

rok kdzotti kiilonbségbdl is adédhatnak.

Osszegzés

Osszegzésként elmondhatd, hogy tantdrgyak fontossigi sorrendje illeszkedik a korab-
bi vizsgalatokbdl kideriilt képhez, vagyis az érettségi targyakat ltaldban fontosabbnak
tartjak a sziil8k és a tanuldk is. A fontossdgi sorrend kialakitdsdndl a tovibbtanuldsi
szdndék is meghatdrozé, amely tekintetben kotelezd érettségi tirgyként a matematika, a
pontszdmitdsnal valé nagyobb hasznosithatésdg szempontjabol pedig a matematika mel-
lett a bioldgia emelkedik ki. A fontossig esetében a tantdrgyak hasznossiga és szeretete
kozdtt vannak kiilonbségek, mivel azt a tirgyat, amelyet szeretnek, nem feltétleniil tarta-
nak hasznosnak, vagy forditva. E tekintetben a természettudomdnyos tdrgyakrdl dleald-
ban az mondhaté el, hogy hasznosabbnak tartjik 8ket, mint amennyire szeretik azokat.

A tanir szerepe, médszertani kultirdja, szaktuddsa, viselkedésmédja az dlealunk ka-
pott eredmények szerint is meghatdrozéak. A tantdrgyak kedveltsége fiigg attdl, hogy
azt mennyire tartjak érdekesnek a tanulék. A médszertani kulttrdrdl azt mondhatjuk,
hogy egyéltalin nem tekinthetd szinesnek a pedagdgusok palettija, amely hittereként 8k
valészintileg az id8hidnyt neveznék meg, ez viszont tovébbra is az absztrake tuddsanyag
dtaddsit, a didkok magoldsit, az Ssszefiiggések meghigyelésének hidnyat eredményezi. A
szdmonkérések gyakorisiga nem fiigg 6ssze a kedveltséggel, viszont maga az értékelés
és a jutalmazds mar igen. A megerdsités hidnya az absztrakciobdl fakadé kudarcélmény
erdsodését, a tovabbi eltdvoloddst vonja maga utin.

Mindenképpen kiemelendd tehdt, hogy a természettudomdnyos tantirgyak irdnti
tanuldi és tanuldsi attitid elsGsorban a szaktandrokedl fiigg, 8k azok, akik a leginkdbb
hozzajérulnak a tanulds min8ségéhez viselkedésiikkel, médszertani kultarijukkal, szak-
tud4sukkal. Természetesen a tananyag absztrakcidjdnak és mennyiségének csokkentésé-
re is sziikség lenne, mivel azonban erre nem mutatkozik redlis lehet8ség, a szaktanarok
szemléletvaltisa 4llithatja meg a didkok természettudomanyoktél valé eltdvoloddsit.

Az adatok bevitele és feldolgozdsa sordn valaszt kaptunk arra a kérdésiinkre is, hogy
milyen a kérd8ivhez valé 4ltaldnos viszony a kitdltdk részérdl. Ez, valamint az elemzésbdl
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szdrmazd benyomdsaink alapjan 4t tudjuk alakitani pilot kérddiviinket, amely hozzajérul

a nagy mintdn tdrténd lekérdezés eredményességéhez.
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