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ZELIG A KATEDRAN

AZ E-LEARNING SZEREPE A PEDAGOGUSKEPZESBEN

SZAMITOGEPNEK AZ OKTATASBAN BETOLTOTT szerepével kapcsolatban szdmos

metafora szerepel a szakirodalomban. Sokdig Ggy gondoltam, a tréjai falé a

legjobb hasonlat (Kdrpdti 2000), hiszen az 4j infrastruktdrdval Gj oktatd-
si mddszerek keriilnek az iskola hagyomdny6rzé falai kozé. Hatdsuk olyan elsoprd
lesz majd, mind a falé hasibdl elébtjé gorog harcosoké, s rovid id4 alate ellehetet-
lenitik unalmas ,frontdlis pedagégidt”. Ma mdr tgy ldtom, az informdcids és kom-
munikdciés kultdra (IKT) inkdbb Zeligre, Woody Allen 1982-ben késziilt pszeudo-
dokumentumfilmjének hdsére, az emberi kaméleonra emlékeztet. Ez a személyiség
nélkiili, de bdrkire hasonlitani képes csodalény annyira szeretne eggyé vélni kornye-
zetével, hogy rovid idén beliil tokéletesen alkalmazkodik, s nem csak kiilséleg. Ha
orvosok kozé keriil, diagnosztizdl, ha politikusok csoportjdban ldtjuk, gesztusaikat
és széfordulataikat, s6t, gondolkoddsmédjukat is lemdsolja.

Ez a sajdtossdg az IKT eszkozokben is benne rejlik. Pontosan arra és annyira ké-
pesek, amilyen pedagégiai repertodrral haszndléjuk rendelkezik. A szoftverek bs-
séges vélasztékdban minden elterjedt oktatdsi irdnyzat megtaldlhaté. Hogy a tandr
melyiket fogja alkalmazni, egyaltaldn: haszndlja-e a szamitdgépet az oktatdsban, az
eszkozelldrottsdgon tul legf8képpen attdl fiigg, milyen képzettséggel rendelkezik
ezen a teriileten. Az oktatdsi informatika széles kor elterjedése a 20. szdzad utolsé
évtizedeiben kezdddott és most, az ezredfordulén tetézik. Immdr bizonyosra vehe-
t6, nem mulé divatrdl van sz6, a szdmitégépes tanitds, értékelés és kommunikdcié
hosszu tévon is jelen lesz az iskoldban. A tandr-tovdbbképzés béséges kindlatot biz-
tosit az alapvetd informatikai ismeretek elsajdtitdsara, a pedagégusképzésben is meg-
jelentek a szdmitégép-kezelési ismeretek. Amik hidnyoznak: az iskolai korosztélyokra
és tantdrgyakra lebontott, az oktatds kozponti alapdokumentumaihoz (a Nemzeti
Alaptantervhez, a kerettantervekhez és a régidk illetve telepiilések, iskolaszovetségek,
kisebb szakmai kozosségek helyi tanterveihez illeszkedd) szakmddszertani képzések
és segédletek. Ahol helyi er6bdl megsziilettek ezek a programok — az IKT haszndlatd-
ban élen jiré iskoldkban — ott a szdmitdgép valdban segiti az oktatdst, az informa-
tika az iskolai kulttra részévé vélt.

A kozelmultban szdmos kutatds térképezte fel a tandrok szamitdgép-hasznélati haj-
landésdgat (76r 2001; Bényei 2002; Kdrpdti 2002), és a hetente legaldbb egy tané-
rat szimitogéppel segitve tart6 rendszeres felhaszndlok ardnydt 1215 szdzalékra, az
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IKT eszkozoket kommunikdciéra és tuddsszerzésre haszndlokat 25-28 szdzalékra
kozott becstilték. Ezek az adatok azt mutatjdk, hogy a szimitégéppel segitett tanu-
lds és tanitds teriiletén Eurépdban az als6 kozépmezdénybe tartozunk (Education ar
a Glance 2002). Tot Eva igy foglalja 6ssze a pedagdgusok informatikai kompetencid-
Jjdval kapcsolatos problémékat:

»Az informatikai felszereltség tekintetében és a tandrok ettdl nehezen elvdlasztha-
t6 szdmitdstechnikai kompetencidja meghatdrozé kiilonbséget jelent abban, milyen
képet kozvetitenek a didkoknak az eszkozok haszndlatinak lehetdségeirdl. Az isko-
lak kozotti kiilonbségekben, és azok tovdbbi novekedésében jelenleg mdr az infor-
matika is szerepet jdtszik.

A tandrok az otthoni szdmitdstechnikai felszereltséget tekintve a tdrsadalom sta-
tisztikai dtlagdt meghaladé szinttel jellemezhetdk, a géphaszndlat kompetencidr te-
kintve azonban 6sszességében inkdbb a kévetSk kozé sorolhatdk.

Az internet iskolai haszndlatdban az informdciéforrdsként t6rténd haszndlat 4ll el§-
térben, és kevésbé a kommunikicié, amelyben szdmos lehetéség igy rejtve marad. Az
okok kozétt sorolhatd, hogy a tandrok jelentds része maga is korldtozottan hasznil-
ja a vilaghdlé kindlta kommunikdaciés lehetdségeket, ill. alig ismerik annak legtobb,
a didkok szdmdra jelentdssé vélt funkcidjit. Rdaddsul az iskoldk felszereltsége, noha
mind a tandrok, mind a didkok jelentds nagysdgrendd csoportja szdmdra ez az in-
tézmény teremt lehetdséget a szdmitdgép és az internet megismerésére, haszndlatdra

— nem teszi lehetévé, hogy az ott dolgozdk és tanuldk intenziv napi haszndlat révén
véljanak rutinos alkalmazokkd (7d¢ 2001).

Osszevetve ezt a vizsgalatot sajét kutatdsainkkal, amelyeket az oktatdsi informa-
tikdban jdrtas, jol felszerelt iskoldkban végeztiink (Kdrpdti 2002), a leggyakoribb
szoftver-alkalmazdsok tekintetében az dtlagos és a felkésziilt pedagbégusok kozott je-
lentés kiilonbségek tapasztalhaték.

1. tablazat: Melyik alkalmazast tudja dnalléan hasznalni? (%) (szamitastechnika tanarok
nélkiili mintak)

Alkalmazas Tot Karpati
Szovegszerkesztd 94,3 100,0
Tablazat- és adatbézis-kezeld 59,2 85,0
Internet 48,0 75,0
E-mail 40,2 100,0
Grafikai v. tervez6 program 22,2 28,0
Egyéb (virtudlis labor, szimulacid,

tavoktatasi koryezet stb.) 7,5 65,0

Tét: N = 839 dtlagos iskoldk; Kdrpdti: N = 270, az IKT-ben élen jiré iskoldk.
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2. tablazat; Mire hasznaljak a pedagdgusok a szamitogépet? (%) (szamitastechnika
tanarok nélkili mintak) (zaréjelben Karpati eredményei)

Alkalmazasi teriilet Soha Ritkdn Rendszeresen
Iskolai adminisztracio 17,6 (8,5) 44,2 (35,0) 38,2 (56,5)
Felkésziilés az oktatasra 22,2 (12,4) 48,8 (37,6) 28,9 (50,0)
Kommunikacio 37,8 (14,5) 34,4 (17,2) 27,8 (68,3)
Onképzés, ismeretszerzés 25,5 (16,3) 52,9 (32, 6) 21,6 (48,9)
Jaték, szorakozas 25,0 (26,3) 56,9 (58,2) 18,1 (15,5)
Oktatomunka 61,0 (17,4) 28,4 (46,8) 10,6 (44,2)

Tét: N = 839 dtlagos iskoldk; Kdrpdti: N = 270, az IKT-ben élen jdré iskoldk

Amint lithaté, az informatika alkalmazdsiban élen jdré iskoldkban a tandrok kom-
petencidja magasabb szinvonald, az alkalmazdsok szélesebb korét ismerik, de a hasz-
ndlat mintdzata hasonld, csak az intenzitdsa nagyobb. A legtobben kommunikici-
6ra haszndljak a szimitdgépet, ezt koveti az ismeretszerzés, felkésziilés, s az oktatds
a sor végére keriil. Az iskolai adminisztrdci6 szimitégépesitése az IKT fejlesztésekre
nagy hangsulyt helyezd iskoldkban szinte kotelezd, mdsutt viszont csak a kdzponti
— megyei, minisztériumi — adatszolgéltatds gépesitett. Ahhoz, hogy a tandrok az ok-
tatdsban is rendszeresen alkalmazzdk az IKT dltal tdmogatott, korszer(i mdédszereket,
szerintem elsésorban a pedagdgusképzésben kell rutinszer(ivé vélniuk ezeknek az al-
kalmazdsoknak. Ha a leendd tandr szdmdra napi gyakorlat, hogy tantdrgyi honlapon
tdjékozddhat és férumon, levelezd listdn kommunikdlhat, ha rendszeresen kap in-
ternetes keresést igényld feladatot és szemindriumi el6addsait igényes prezenticiéval
kell kisérnie, mar hallgatéként természetessé valik szdmdra a ,digitdlis pedagdgia”.
Korszert oktatéi szerepet modellezni — ez a tandrképzés egyik legfontosabb feladata.
Az informatikai eszkozok pedig lehetdséget teremtenek arra, hogy egy modern pe-
dagdgiai repertodrt allitsunk hallgatdink elé.

3. tablazat: A tanari szerep valtozasa

Ipari tarsadalom Tudas alapi tarsadalom
Tények, adatok, szabalyok tanitasa Készségek és kompetencidk fejlesztése
Lezart, végleges ,tankonyvi tudas” atadasa Tudashalézatok altal tamogatott élethosszig tarto ta-

nulas folyamata
Tanulds az iskolaban, zart, homogén csoportokban  Tanulds rugalmas, heterogén csoportokban

Frontdlis tanitas Konstruktivista tudas-szerzés

Informatikai alapismeretek Digitélis irastudas

Informéacié-technoldgia Digitélis kultdra

Informatikai alapismeretek kozvetitése Felhasznal6i készségek kialakitasa

Merev korvonalt, behatarolt tudas Rugalmas, bévithetd tudas

Dominans tevékenység: ismeretatadas Domindns tevékenység: felkészités, mentordlds

A tandr szerepe az informatizdlt oktatdsi kornyezetben lényegileg megvaltozik: tudds-
kozvetit6bdl tuddsszerzd partnerré vélik. Az (j magatartdsformakat el kell sajétitani,
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a moédszertani repertodrt ennek megfeleléen kell kialakitani — s erre a tandrképzés
sordn van méd és idS. Az informatikai alapképzettség csak feltétel, kiindulépont —a
lényeg azonban az ezt alkalmazni képes pedagégia (Fehér 2001).

Ezeket az elveket sokszor halljuk, 4m alkalmazdsukhoz olyan eszkdzok sziiksége-
sek, amelyek segitségével a tudds alapt tdrsadalom pedagogidja széles korben meg-
valdsithatd.

A szamitogéppel segitett oktatds elterjedésének esélyei és
modelljei

1999 és 2002 kozott, az OECD (Organisation of Economic Co-operation and
Development) pedagédgiai kutatékozpontja, a CERI (Centre for Educational Research
and Innovation, http://wwwl.oecd.org/ceri) koordindldsdval ,Informdciés és kom-
munikdcids technolégidk és a tanulds mindsége” (, Information and Communication
Technology [ICT] and the Quality of Learning”) cimmel 25 orszdg részvételével ku-
tatds zajlott. Az oktatdsi informatikai kormdny-dontések elékészitését célzd nem-
zetkozi projekt az IKT pedagégiai felhasznildsinak elemzésével, a fejlesztés kivd-
natos irdnyainak meghatdrozdsival kezd6détt. A mdsodik szakaszban iskolai eset-
tanulmdnyok és tesztvizsgdlatok késziileek, (a részvevd 25 orszdgban osszesen 94)
melyek kdzéppontjdban a digitdlis tartalomfejlesztés és az Gj pedagogiai kulttra el-
terjesztése dllt. A kutatds e résztémdjidhoz Magyarorszdg is kapcsolédott, s az ELTE
Természettudomdnyi Kardn m(ikddé UNESCO Informdciétechnoldgiai Pedagdgiai
Kozpont koordindldsival az IKT haszndlatdban élen jird, a szdmitégéppel segitett
tanitds és tanulds és kommunikdcié médszereit évtizedek éta haszndlé iskoldkban
esettanulmdnyok késziiltek (Venezky & Karpdti 2004). Az elemzések célja 6t hipoté-
zis-pdr vizsgilata volt. Ezek koziil az egyik az oktatdsi informatika elterjedését vizs-
gélta két alternativa sszevetésével.

a) A szamitogépek iskolai elterjedése egyesek szerint kéveti a hagyomdnyos, mds
Uj oktatdsi médszerekre jellemzd elterjedési modells.

b) A szamitdgéppel segitett mddszerek jelentds felszereltség-igénye, az eszkozok
gyors avuldsa miatt egészen mds terjesztési lehetSségekrdl s igy elterjedési mo-
dellrdl van sz6, mint az eddigi pedagdgiai innovécidk esetében.

A hagyomidnyos elterjedési modellt Rogers (1995) leirdsébol ismerjiik. Szerinte egy-
egy oktatési tjitds megjelenésekor elészor a minden djra fogékony Ujiték (Innovators)
karoljak fel — egy-egy dtlagos tantestiiletb8l mintegy 2,5 szdzalék tartozik ebbe a
csoportba. Ha sikeresek, mindegyikiik taldl magdnak 1-2 kovetdt, ezek a Korai
Alkalmazok (Early Adopters), akik a tandr-csoport Gjabb 13,5 szdzalékdt teszik ki. Az
6 lelkesedésiik immar tényleg ragilyos —0,34 szdzalék Korai Tobbség (Early Majority)
all be az innovativ pedagdgiai médszer haszndldi kozé. A fennmaradékat Rogers
Késoi Alkalmazdknak (Late Adopters) illetve Visszamaraddéknak (Laggards) nevezi

— 8k lesznek azok, akik csak komoly kényszer hatdsdra veszik fontoléra a reformok
kovetését. A legtobb OECD orszdgban ezt a fejlédési trendet koveteék.
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Magyarorszigon az oktatdsi informatikai tjitdsok elterjedése eredményeink szerint
miésként valésult meg. Nédlunk a szimitégépesités nagy hullimokban, tdmegesen, mi-
nimalis felkészitéssel kezd8dott. A kampdnyszerii terjesztés nyomdn gyors {itemben,
16késszertien alakult ki a felkészité tanfolyami piac, amely — ellentétben az EU és az
OECD orszdgaival — nem kotddik az dllami fels6oktatdshoz, tehdt nincs dllandé in-
tézményi kontrollja, mindségbiztositdsa és nincs kapcsolata a pedagdgus-képzéssel
sem. Az elterjedés tehdr nem kovetheti a szokdsos mintdzatot, egyszeriien nincs rd idd.
A gépek megjelennek, taneszkoz-fejlesztésre az oktatdsi timogatdsok nagysdgrendjét
sokszorosan meghaladé volument forrdsok sszpontosulnak, az iskoldk lépéskény-
szerben vannak. A szimitégéppel segitett tanitds és tanulds alapvetéen kiilonbozik
az eddigi, mérsékelten eszkozigényes pedagdgiai innovaciékedl. Egy reformpeda-
gbgiai irdnyzat kovetéséhez nem feltétleniil kell annak teljes eszkdztdrdt birtokolni,
a kellékek nagy része hazilag elédllithaté vagy meglévd eszkozzel pétolhaté, a 1é-
nyeg a tandr képessége az Gj didaktikai elvek kovetésére. A szdmitdgépes oktatdsban
azonban van egy minimdlis infrastruktiira, amely nélkiil nincs ,digitdlis pedagdgia”

— bar ennek megléte sajndlatos médon szintén nem garancidja a jobb szinvonald ok-
tatdsnak. Jol leirhat6 tovabbd egy optimilis infrastruktiira is, amely megfelel$ hdtcér
a gépekben rejld modszertani lehetdségek teljes spektrumdnak megvaldsitdsihoz.
Magyarorszdgon tehdt, a sokkszerd, hirtelen és széles kort szamitdgépesités miatt a
képzés és a tovabbképzés kulcsszerepet kapott. Az IKT iskolai elterjedésének jelen-
legi szinvonala véleményem szerint a tandrjeldltek és tandrok felkészitésének ered-
ményeit és hidnyossdgait tiikrozi.

Attekintve a 25 orszagbdl beérkezett esettanulmdnyokat, vildgossd valt, milyen
stratégiai dontések nélkiilozhetetlenek az iskolai informatikai kultira elterjedéséhez.
Ezekrdl részletesen mdsutt irtam (Kdrpdti 2002), itt csak e tanulmdny témdjihoz
kotéddket emlitem meg:

* Kevert tipusii (hagyomdnyos és tdvoktatdsi) médszerek bevezetése a kozokratdsba és
a felséoktatdsba: egyes tantdrgyakhoz a Hdlén elérhetd tananyagok fejlesztése, tdv-
konzultcié, mentordlds biztositdsa.

o Uj pedagigiai médszerek alkalmazdsa: a konstruktiv pedagégia széles korti beveze-
tése a tandrképzésben, médszereinek megtanitdsa minden iskolafokozat oktatdinak,
majd a médszerek alkalmazdsdnak eldsegitése konstruktiv elveken alapulé digitdlis
taneszkdzok biztositdsdval. E médszereket részletesen ismertetni kell a pedagégus-
képzésben, lehetéleg iskolai gyakorlatok segitségével.

* Az oktatdsszervezés dtalakitdsa: az oktatdsi kormdnyzat az e-management médsze-
reit irja el§ a koz- és felsGoktatdsban, statisztikai adatokat, taneszkoz-rendeléseket
digitdlisan kér és képzéseket is igy hirdet meg, kival6 oktatdsi portdlokat biztosit.

* Az informatikai eszkozikkel végzett munka technikai segitése: £64lldst személyzet,
karbantartdsi és fejlesztési ,,gépkvéta”s a felkésziilést, tovabbképzést segité dszton-
dij- és helyettesitési rendszer kozponti bevezetése nemcsak a kizoktatdsban, de a fel-
séoktatdsban, kiilonosen a tandrképzésben.

Magyarorszdgon a legtobb iskoldban, de az egyetemeken, féiskoldkon is, az inno-
vativ oktatdshoz sziikséges minimumnil kisebb eszkozpark 4l rendelkezésre. A legtobb
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felsGoktatdsi intézményben, hasonléan a kézoktatdshoz, a gépek ,labor szigeteken”,
szamitastechnikai tantermekbe zarva, elsGsorban az informatikaoktatast és a hall-
gatok ondllé munkdjit, kommunikdcidjit szolgdljak. Egy ilyen elrendezés lényegé-
ben megakadélyozza, hogy neveléselmélet szemindriumon pedagdgiai adatbizisokat,
iskolamenedzsment-eszkdzoket, didaktika gyakorlaton az egyes szaktdrgyakhoz ki-
fejlesztett oktatdsi szoftvereket, kollaborativ tanuldsi kornyezeteket ismerjenek meg
a gyakorlatban a hallgatok. Elméleti el¢addsokat ebben a témdban tartani értelmet-
len, hiszen a megismerés hatékony médja itt elsésorban a sajdt, irdnyitdssal, segit-
séggel szerzett tapasztalat.

Tandrképzd informatikai kabinetekre van sziikség, amelyekben a leendé pedagé-
gus megismerheti a minimdlis és optimdlis infrastruktardt és médszereket, ame-
lyekkel a szimitégéppel segitett oktatds mindennapos gyakorlattd tehetd. Egy ilyen
szaktanterem épiilt a Microsoft Learning Partnership Program keretében, az ELTE
Természettudomdnyi Kardn. A fejlesztés célja a legkorszertbb informatikai alkalma-
zdsok eljuttatdsa a leendd tandrokhoz. A technolégiai innovéciék médszertani vji-
tdsokkal kisért bemutatdsa remélhetdleg meggydzi dket, hogy szerényebb felszerelt-
ség mellett is érdemes elkezdeni a munkdt azon a teriileten, amelyen tandrjeloltként
alapos képzést kaptak, amit megismertek és megszerettek. (A program részleteirdl
2004. mdjusdcdl itt olvashatunk: heep://edutech.elte.hu/microsoftlabor.)

Tapasztalataink szerint a vizsgalt iskoldkban — amelyekben [ényegesen jobbak a
targyi (és a személyi) feltételek az orszdgos dtlagndl, gyors, széles kor( elterjedést ta-
pasztaltunk. A jé eszkdzpark nem maradt kihaszndlatlanul. Az innoviciét tdmoga-
t6 pélydzat-domping elényeivel ezek az iskoldk élni tudtak, Korai Alkalmazéik 6sz-
tondijakkal vagy szerzdi honordrium ellenében oldottédk meg a szimitégépes oktatds
problémait. Szinte valamennyi iskoldban azt tapasztaltuk, hogy a kultdra elterjedése
rohamos — az iskolai élet minden teriiletét egy csapdsra héditja meg. Nyilvdnval,
hogy a térhéditds fontos feltétele a tandrok képzettsége, az informatikai miveltség
magas szinvonala.

Vig Déniel 2002-ben online kérd8ives kutatdssal a tandrok fejlesztési hajlanddsdgdr
vizsgélta, és ezzel kapcsolatban korvonalazta a tandrok szdmdra sziikséges szamitdstech-
nikai tudds kivinatos tartalmdt. A szerzd pedagégiai kisérletet is végzett, amelynek
célja oktatdsi szoftverek fejlesztésére is alkalmas fejlesztd kornyezeteke éreékelése volt
(Vig 2002). A tandrok értékelési hajlandésdga és az éreékelések mindsége bizakodds-
ra ad okot — a j6l informdlt megrendeld adott esetben fejlesztéként is jelentkezhet. A
vizsgilat érdekes eredménye a haszndléi csoportok leirdsa, amely jelzi, hogy végzett-
ség, életkor és az oktatott tantdrgy szempontjdbdl lényegesen eltérd szoftver-tulajdon-
sagokat preferdlnak a vdlaszaddk. Az eurdpai és amerikai piacon ezt a felhaszndléi
igény-spektrumot jellegzetes oktatdsi szoftver-mifajokkal, miszaki megolddsokkal
igyekeznek kielégiteni. A szoftverfejlesztési hajlandésdgot befolydsolé héttér-valto-
z0k: a végzettség, a szakteriilet, a biolégiai nem és az otthoni szdmit6gép-haszndlat.
Az eredmények jelzik, hogy elsésorban a humdn szakos tandrképzésben célszerti erd-
siteni az informatikai tartalmakat.
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Oktatdsi informatikai kompetencia a pedagégusképzésben

Hogy mit kell tudnia egy pedagégusjeloltnek, arrdl jé dttekintést nydje Scheffler

és Logan (1999) képességlistdja vagy az ausztrdl nemzeti IKT Standardok és

Kompetencia Indikdtorok (National Educational Technology Standards and

Performance Indicators for Teachers — ISTE, 2000). Az ezekben szerepld indikdto-

rokat 2003-2004-ben szakértéi csoport értékelte egy Delphi eljards keretében, melyet

Dakich Eva vezetett és e tanulmdny szerzje is részt vett a munkaban. Hisz orszdg

szakértdi véleményének osszevetésével az oktatdsi informatika tartalmainak a pe-

dagbgusképzésbe vald beépitéséhez képesség-struktiirdt alakitottunk ki. A még folya-
matban 1évé kutatds eredményeit a kordbban idézett OECD vizsgdlat hdttéranyagdul
szolgdld képességlistaval és néhdny nemzetkozi kritériumrendszerrel (Knierzinger et
al 2002; Kvilon 2002; Roberts 2004; OPE-FI 2004). 5sszevetve szimomra az aldbbi
kompetencidk tlinnek a legfontosabbnak:

1. Az IKT operaciondlis ismerete

* Ismeri az oktatdsban haszndlt informatikai eszkozoket és ezek f8bb funkcidit.

* Képes kezelni a szakteriiletén széles korben haszndlatos hardver elemeket (pl. nyom-
tatd, szkenner, digitdlis kamera, digitdlis mérémiiszerek stb.)

* Képes haszndlni a szakteriiletén széles korben haszndlatos szoftvereket (pl. szo-
vegszerkesztd, tdbldzatkezeld, dbraszerkesztd, egyéb grafikus program, multimé-
dids tananyag stb.)

* Képes informdacidkeresési és kommunikdciés céllal haszndlni az internetet és is-
koldja belsd halézatdt.

* Képes egyszer(i hardver és szoftver hibdk felismerésére.

2. Szdmitdgéppel segitett tanitdsi drdk tervezése és végrehajtdsa

* Képes a tanuldkozpontd, IKT elemekkel gazdagitott oktatdsi kornyezet megter-
vezésére.

* Képes a szakirodalom és a szoftverértékeld honlapok segitségével tantdrgydhoz és ta-
nuléinak érdeklédéséhez, képességeihez leginkdbb ill§ szoftvereket valasztani.

* Kiilonbséget tesz a drilles gyakorldst, prezentdciét, mentoraldst, szimuldciét, prob-
lémamegolddst, kozos munkdt és kommunikdciét tdimogatd alkalmazdsok kozott,
és képes ezeket az oktatds folyamdn célszerlien alkalmazni.

* A tanuldk fejlettségi szintjének és tuddsdnak megfelelé oktatdsi informatikai al-
kalmazdsokat haszndl.

e Oraterveinek készitésekor tanulmdnyozza a hasznélni kivant szoftverekkel kap-
csolatos irodalmat.

* Az egyéni és a kollaborativ tanuldst tdimogaté szoftvereket egyardnt beépit okta-
tdsi programjdba.

* Tdmogatja a didkok innovativ IKT-haszndlatdt és lehetdséget ad kreativ, egyéni
bemutatdk és egyéb produktumok létrehozdsara.

* A didkok sajdtos igényeit a lehetSségek szerint figyelembe veszi.

* Tdmogatja a didkok online kommunikécidjit helyi és nemzetkozi szinten egy-
arant.
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* A szdmitégépet a problémamegolddé és kritikai gondolkodds és az aktiv tuddsszer-
zés szolgalatdba llitja.

* Az egész tanév munkdjdba beépiti az IKT eszkozok haszndlatdt. Képes megitélni,
mely tananyagrészekhez milyen alkalmazdsok a legmegfelelébbek, s igy javitja az
oktatds eredményességét, motivalovd és érdekessé teszi a tanuldst. Szamitdgépes
eszkozokkel is tdmogatja az interdiszciplindris oktatdsi programokat, integrale
és komplex ordkat.

* El8segiti, hogy didkjai az adott szakteriileten rendszeresen és magabiztosan hasz-
naljak az IKT eszkozoket.

o Ertékeli az egyes, szdmitogéppel segitett 6rak eredményeit és a tapasztalatok alap-
jan javitja oktatdsi informatikai médszereit.

* Szdmitégépes eszkozokkel is timogatja az interdiszciplindris oktatdsi programo-
kat, integralt és komplex 6rékat.

* Rendszeresen olvassa a szimitégéppel segitett tanuldsrél szol6, tantdrgyahoz kap-
csolhaté szakirodalmat.

* A tandrdkra késziilve is haszndlja a szdmitégépet, pl. bemutatdk, széréanyagok,
tesztek készitéséhez.

* A sziil6kkel megbeszéli a szdmitdgépe helyes otthoni haszndlatdnak lehetéségeit.
3. A szdmitdgép haszndlata az osztdlytermi munka szervezésére, a tanuldk folyamatos
értékelésre és vizsgdztatdsra

* Az IKT mddszerek segitségével monitorozé, értékeld és teljesitménymérd tevékeny-
ségeket iktat be az oktatdsi programba.

* Szdmitdgépes adatbdzisokat kezel, amelyekben a didkok teljesitményét nyilvan-
tartja és feldolgozza. A kapott eredményeket beépiti az oktatdsba.

* Egyszeri adatbdzist készit leltdrozdsi, készlet-nyilvantartdsi célokra. Egyszert
koltségvetési programot haszndl az oktatdssal kapcsolatos pénzeszkdzeinek ke-
zeléséhez.

* Az iskolaév és az egyes projektek id6beosztdsdt, illetve a napi, heti, havi oktatdsi és
szervezési feladatokat id8szervezd szoftver segitségével teszi dtldthatéva.

* Ugyel a rendelkezésére bocsatott gépek és szoftverek biztonsigos {izemeltetésére,
a megbizhat6 adatkezelésre.

4. Az IKT haszndlata informdcidszerzésre és tanuldsra

* Sajdt tovabbképzési terve van az IKT és a pedagdgia teriiletén.

* Koveti a tantdrgydnak oktatdsdban és az oktatdsszervezésben felhasznélhaté j al-
kalmazdsokat, s igyekszik ezeket beszerezni, elsajdtitani.

* Ismeri és alkalmazza a szdmitégéppel tdmogatott kommunikdcié és kutatds sza-
balyait, konvencidit.

* Szdmitégépes kommunikiciés platformokon tartja a kapcsolatot a sziilékkel, di-
dkokkal, tandrtdrsaival, szakmai kozosségekkel.

» Erdekl8dése és képességei szerint részt vesz digitalis projektekben és tananyag-fej-
lesztdi, kiprébdléi tdrsuldsokban.

* Sajdt készitési bemutatéit, tananyagait megosztja az oktat6k kisebb-nagyobb ké-
z0sségeivel.
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e Ismeri iskoldjanak IKT stratégidjat és a nemzeti fejlesztési elképzeléseket.

* Részt vesz az iskola kdrnyezete, a lakokozosség szdmdra szervezett informatikai
jellegli programokban, szolgaltatdsokban. (PL: informdciés portal létrehozdsa,
oktatds a telehdzban, vagyis a telepiilésen létesiilt kozosségi szamitégépes szol-
géltaté helyen.)

5. Az informatikai kultiirdval kapcsolatos tdrsadalmi, etikai, jogi és egészségiigyi
szabilyok ismerete és betartdsa.

* Tisztdban van az IKT pozitiv és negativ hatdsaival a tanuldk, illetve a kdzosség
életére.

* Ismeri és betartja, illetve betartatja a szdmitégép- és internet-haszndlat nemzet-
kozi, orszdgos és helyi szabilyait, a szerzéi jogi térvényeket és rendelkezéseket és
az informdcidkezelés egyéb szabdlyait.

* Ugyel arra, hogy tanuléi egyenrangtian férjenek hozzd az iskola IKT eszkozeihez
és az informdcids forrdsokhoz. Igyekszik segiteni a ,digitdlis szakadék” tdlolda-
lan rekedteket. Elkeriili a biolégiai nem, faj vagy tdrsadalmi helyzet alapjdn tor-
ténd kirekesztést.

* Felismeri a szdmitogép-hasznalat egészségre kdros hatdsit és igyekszik egészséges
munkakérnyezetet biztositani a tanuldknak.

* Vigydz arra, hogy a tanulékhoz ne jusson el az IKT eszk6z6k kozvetitésével drtal-
mas, hamis, kdros inform4cié.

* Ismeri a szdmitégépes kultdranak az ifjisdgi szubkultirdkban betoltott szerepét.

* Felismeri a szdmitgépes eszkozokkel kozvetithetd negativ viselkedésmintdkat, ér-
tékeket és igyekszik kritikai szemléletet elsajdtittatni didkjaival.

Nyilvdnvald, hogy egy ilyen, minden elvdrdst szintetizdlé képességlista nem ala-
kithat6 egy az egyben tananyaggd. Az itt felsorolt képességek és készségek nagy ré-
sze azonban jol paraméterezhetd, gyakorlatokkd alakithatd, s értékelése sem meg-
oldhatatlan. Ezt bizonyitja a Ddn Oktatdsi Informatikai Kutatdintézet (Danish IT
Centre for Education and Research, www.uni-c.com) kezdeményezése, az 5 orszdg-
ban bevezetett és jelenleg 15 orszdgban — koztiik ndlunk is — kiprébélds alatt 4116
Tandri IKT Jogositvdany (Pedagogical ICT Licence). Az Eurdpai Szdmitdgép-kezel6i
Jogositvianyhoz (European Computer Driving Licence, ECDL) hasonlé alapismere-
teket médszertani tuddsanyaggal pdrositd vizsga jé példa arra, mit is kellene oktat-
ni a pedagdgusképzésben. Négy kotelezd modulja van: informdcidkeresés és sziirés,
szdvegszerkesztés, az elektronikus kommunikdci6 formdi, IKT az iskolai munka szer-
vezésében és tervezésében. Ehhez kételez8en vélasztani kell tovdbbi négy modult a
kovetkez8kbdl: digitdlis képalkotds és -feldolgozds, adatbdzis-kezelés és statisztikai
programok, prezentdcids és interaktiv oktatdsi technikdk, publikalds a halén, szi-
muldciés és modellezd kornyezetek, digitdlis tipogréfia (desktop publishing), IKT
és tanuldsi stratégidk, szaktdrgyi oktatds IKT eszkozokkel. A modulok anyagdr szé-
mon kérd, standardizélt tesztcsomagok és gyakorlé anyagok segitségével a tandrje-
I6ltek és gyakorl6 pedagbgusok lemérhetik tuddsukat és a szimukra szitkséges mo-

dulokat vehetik fel.
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A tanarok felkészitése az IKT hasznilatdra

Hazdnkban szinte valamennyi pedagégusképzd intézményben kotelezd, dltaldban
heti 90 perces gyakorlati 6rdban megtartott, egy féléves informatikai alapképzés van.
Az intézmények hallgatéi az utébbi 4-5 évben mar azok koziil kertilnek ki, akik leg-
aldbb hat tanéven 4t tanultak informatikdt az dltaldnos és kozépiskoldban. A gim-
nazista didkok tobb mint a fele rendelkezik otthoni szdmitégéppel (Bényei 2002),
tehdt felséfokd tanulmdnyaik kezdetén valészinileg mar nem okoz szémukra prob-
lémét a szovegszerkesztés és a levelezés. Nem biztos tehdt, hogy azonos informatikai
alapképzésben kell részesiteni a leendd atomfizikust és fizikatandrt, nem is beszél-
ve a bolesész és természettudds szakokon tanulékrél. Bar vannak lényeges, minden
egyetemistdnak fontos alapismeretek, de ezek j6 részét a gimndziumban megtanul-
jak. Az egyetemen, féiskoldn a vilasztort képzési teriileten sziikséges informatikai alkal-
mazdsokban kellene magas szinvonalii alkalmazoi tuddsra szert tenniiik.

A szaktdrgyakhoz k6t6dé informatikai alapismeretekben kétségkiviil van rokon-
sdg, de az eltérések jelentdsebbek. A szimuldcids szoftverek ismerete hasznos a kémia
tanitdsdval és kutatdsdval foglalkozénak egyarint — de mds mélységben és mds té-
mék feldolgozdsaval. A leendd kémiatandrnak ismernie kell a digitdlis tesztkészités
egyszer(i mddjait, a szaktdrgyi feladatbankokat, a leendd vegyésznek a szamitdgépes
mérémuszerek terén kell jartassigot szereznie és a kutatdsi témdjéhoz sziikséges adat-
bazisokkal dolgoznia. Mindkettd soklépcsés, bonyolult tanuldsi folyamat, amelyhez
idé és specidlis képzési program kell. Szerintem tehdt idépocsékolds a jelenleg azonos
tematikdval oktatott informatikai alapképzés, ehelyett pedagdgus és kutato szakosok
szdmdra mds-mds, specidlis bevezetd kurzusok kellenének, amelyek a gimndziumi tan-
anyagra épiilve, nem azt megismételve fejlesztenék az informatikai kompetencidt.

A pedagégusképzésben kitelezd, szaktdrgyi oktatdsi informatikai gyakorlar épil-
hetne ezekre az alapkurzusokra. Az Eurépai Unié legtobb tagorszdgdban kotelezd
a tandri diplomdhoz a szakirdnyd oktatdsi informatikai képzettség. Ennek tartal-
mérdl tobb nemzetkozi szervezettel egyeztetve, az UNESCO tandrképzési irdnyel-
veket dolgozott ki és UNESCO ICT Portal for Teachers néven honlapot allitott 6sz-
sze. (http://www.unescobkk.org/ips/ict/ict.htm) Ez a portdl az UNESCO Azsiai és
Csendes-6cedni Iroddjénak terméke, féként japdn, tajvani és ausztrdl egyetemek
képzési programjait és tapasztalatait tartalmazza. A programokban kézponti helyet
foglal el az esélyegyenldség gondolata. A szerzék szerint az IKT alkalmas arra, hogy
a kulturdlis informdcidk hagyomdnyos forrdsaitdl, a konyvtdrakesl, mizeumoktdl,
szinhdzaktdl tdvol esd telepiiléseken biztositsa a mindségi oktatdsi anyagokhoz valé
hozzaférést, a tdjékozdddst, a kommunikdciét s a tandr munkdjdval végsé soron 4t-
hidalja a gazdasdgi koriilmények okozta digitdlis szakadékot. Minél kisebb telepiilé-
sen, minél szerényebb feltételek kozott fog dolgozni a leend tandr, anndl fontosabb,
hogy felkészitsiik 6t az oktatdsi informatikai eszkézeinek haszndlatdra. Mdr egyet-
len szimitégéppel az osztdlyban bemutathaté az oktatdsi szoftverek teljes arzendlja,
egyéni és paros munka végezhetd és az internet haszndlata is elsajdtithaté — vélik a
szerz8k, akik afrikai és dzsiai tapasztalataik alapjdn igazdn gyakorlat-kozeli tandri
kézikonyvet dllitottak ossze (Kvilon 2002).
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Egy jéval szerényebb, hasonlé véllalkozdsrél mi is beszdmolhatunk: ,, /nformatikai
médszerek az oktatdsban” cimmel a tandrképzésben is haszndlhat6 konyvsorozatban
adtuk kozre az OECD ,Informécids és kommunikdcids technolégidk és az oktatds
mindsége” cimd, kordban mdr emlitett, tandr-tovibbképzéssel kisért iskolai kutatd-
sunk sordn kiprébdlt tananyagainkat. A kényvek CD-mellékletében szabadon hasz-
ndlhaté programok, demonstrédciés anyagok és az érakon felhasznélhaté bemutaték
is szerepelnek (Kdrpdti 2001-2002). Hat tantdrgy szdmitégéppel segitett tanitdsdra
keriilt sor a 12, 15 és 17 éves korosztélyban, 45 osztdlyban, 2 tanéven 4t végzett is-
kolakisérletekben. A 2001-2002-es tanévben a matematika, fizika és idegen nyelv
digitdlis eszkozokkel segitett oktatdsinak médszereit dolgoztuk ki, a 2001-2002-es
tanévben pedig a kémia, biolégia és a valamint egy kreativ teriilet, a vizudlis kultu-
ra (ismertebb, régi nevén rajz / mlvészettorténet) szimitégéppel segitett tanitdséval
kisérleteztiink. Jelenleg az ELTE Természettudomdnyi Kardn, szemindriumokon
dolgozzuk fel a konyvek anyagit, a ,,Szdmitdgéppel segitett tanitds és tanulds” c. vé-
laszthaté gyakorlat keretében.

Modelliink e kurzusok kialakitdsiban a brit Open University és a R+M Computers
véllalat az oktatdsi minisztériumuk megbizdsabdl végzett ,, Tanulé Iskoldk Programja”
(Learning Schools Project http://www.learningschools.net/) A minisztériumot egyéb-
ként ,Oktatdsi és Képességfejlesztési Minisztérium”-nak nevezik (Department for
Education and Skills) és 2004-ben korosztdlyonként fiizetsorozatban publikélta a
szaktdrgyak oktatdsi informatikdval segitett legfontosabb médszereit (Department
for... 2004). Az informatikai képzés célja egy, a fiizetekben idézett minisztériumi do-
kumentum cimébél egyértelmien kideriil: ,Emelni a szinvonalat — a pedagégusok
IKT kompetencidjdnak fejlesztése”. A cimben az oktatds szinvonaldra utalnak — ezt
remélik emelni az informatikai médszerek bevezetésével.

Hogy mennyire redlisak ezek a remények, azt 1999-ben hét orszdg — az Amerikai
Egyesiilt Allamok, Kanada, Chile, Dél-Korea, Hong-Kong és Brunei — kutatdi vizs-
galtak (Roberts 1999). Osszefiiggéseket kerestek az iskolik okratdsi szinvonala és
a tandrok IKT felkésziilesége kozote, és néhdny problémakérben figyelemreméltd
eredményre jutottak. Az elsé: az informatikai kulttra a nagyon kiiléonboz8 gazda-
sdgi helyzett és oktatdsi rendszer(i orszdgokban meglepd hasonlésigokat mutatott.
Hasonléak a tandrok és didkok attit(idjei, haszndlati szokdsai, preferencidi és a di-
gitdlis vildggal kapcsolatos értékitéletei is. Ugy tlinik, a pedagégusképzésben van
létjogosultsiga a nemzetkozi standardoknak és a kozos képzési programoknak. Egy
midsik fontos megdllapitdsuk: az informatikai eszkézok nem csak az oktatdsban
haszndlandék, de a tandr-tovibbképzés mindennapos lehetdségér is kindljak. A ziv-
oktatdsnak, s a tanfolyamokat kovetd, az elsajdtitottak felhasznaldsdt segitd zdv-men-
tordldsnak sokkal nagyobb szerepet kellene kapnia a tovdbbképzésben, mint eddig.
Akkor szdmithatunk az oktatdsi informatika térhéditdsdra, ha a tandri szakképesi-
tés megszerzésének és megujitdsinak egyardnt feltétele lesz, ha tartalmai beépiilnek
a pedagdgus-mindsitési rendszerbe. A tanulmdnyok osszevetették az egyes iskolarend-
szerekre jellemzd, dtlagos informatikai infrascrukedrde, és megéllapitottdk, hogy ha
a minimadlis feltételek adottak, immadr a pedagégus felkésziiltsége a dontd az oktatds
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szinvonaldt tekintve, nem a rendelkezésre 4116 eszkozpark mindsége. Egy wjabb érv,
amely a korai, a palydra valé felkésziilés id3szakdra esé oktatdsi informatikai kép-
zés sziikségességét timasztja ald.

Végiil még egy eredmény: az informatikai kultiira haszndlata a pedagégusok méd-
szertani kultirdltsdgdtol fiigg. A szdmitdgép Zelig médjdra viselkedik: minden méd-
szert kiszolgdl. A pedagdgusképzésnek tehdt nagy a feleldssége — megteheti, hogy
nem ¢l az IKT hatdsos és a didkok korében népszer(i eszkozével, s arra is lehetdsége
van, hogy visszaéljen vele — hagyomdnyos tartalmak, elavult médszerek kozvetité-
sére haszndlja. De élhet is a lehetdséggel, s valéra valthatja a tréjai falé6 metafordjd:
a frissen végzett tandrok segitségével 0j mddszereket hivhat el az iskola falai kozé

mdr régen bekeriilt, de még mindig idegen targyakbdl: a szimitégépekbdl.
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